Penyosmuka Cpouja
MUHUCTAPCTBO ITPABJIE
bpoj: 404-02-00047/2020-12/9
Harywm: 6. jyn 2020. rogune
beorpan

Ha ocHoBy un. 32. u 61. 3akona o jaBuuM HabaBkama (,,Ciyx6enu rimacauk PC*, Op.
124/12, 14/15u 68/15, y nasseMm Texcty 3JH), unana 2. [IpaBunauka o 00aBe3HUM €JIEMEHTUMA
KOHKYpPCHE JOKYMEHTAalWje Yy TOCTyNIuMa jaBHMX Ha0aBKM W HAYUMHY JOKa3HMBamba
UCIYHEHOCTH ycioBa (,,City:x6enu riacHuk PC*, 6poj 86/15), Onnyke o nokpeTamy NOCTYIIKA
jaBHe HaOaBke Opoj: 404-02-00047/2020-12/1 on 22. jyna 2020. rogune u Pemrema o
oOpa3oBamy KOMHcCHje 3a jaBHY HabaBKy Opoj: 404-02-00047/2020-12/2 onx 22. jyna 2020.
rOJIMHE, MPUIPEMIbCHA je:

KOHKYPCHA JOKYMEHTAIIUJA
3A JABHY HABABKY YCJIIYTI'A 'Y OTBOPEHOM INOCTYVYIIKY

- OAPXKABAIBE 1 YHAIIPEBEILE AIIVIMKAIUJE 3A CYACKY
IHPAKCY Y CYJIOBHUMA -

PEJIHU BPOJ 12/2020

-IIPEYUIITREH TEKCT-




KonkypcHa 1oKyMeHTanMja cagpiKu:

IHoraasibe Hasus [loriassba Crpana
[ OnumTy noiamu o jaBHOj HAOaABIH 3-4
Bpcra, TexHnUYKe KapakTepucTHKe (TEXHUYKA cnenuduKanuja),

1 KBAJINTET, KOJJMYMHA U ONKC yCJIyra, HA4uMH cnpoBohema 5-39

KOHTpOJIe M 00e30ehBamba rapaniyje KBaIUTeTa, PpOK H3BpLIEHa
i YcaoBu 3a yuemhe y moctynky japue Ha0aBke u3 wi. 75. u 76. 3JH 40-45
M YIIYTCTBO KAKO ce JI0Ka3yje HCMYHeHOCT THX YCJI0Ba

v Kpurepujym 3a 1ogeny yrosopa 46

Vv Oobpacuu 47-59
VI Mopaen yrosopa 60-67
Vil YnyrerBo nonyhaunma kako 1a cauyuHe NOHYLY 68-73

Ykynan 0poj cTpaHa KOHKYpPCHe ToKyMeHaTanuje: 73




| OIIIITHU MOJAIIA O JABHOJ HABABILIN

1. IMogaum 0 HAPYYHOLLY

Ha3us napyunona: Penyosimmka Cpouja - MUHHCTapCTBO TIpaBie
Anpeca: Hemamuna 22-26, 11000 Beorpan

WutepHeT cTpanuiia: WWW.mpravde.gov.rs

[T1b: 108510096

Maruunu 6poj: 17855204

HIudpa nenarnoctu: 8411

Perucrapcku 6poj: 6012000717

Bbpoj pauyna: 840-1620-21

Bpcra Hapyuunomna: Opran qp>kaBHe yIrpaBe

2. Bpcra moctynka M /b MOCTYIKA

OTBOpeHU MOCTyNAaK, y cCKiany ca wianoM 32. 3JH u mo3akoHCKHM akTUMa KojuMa ce ypehyjy
jaBHE HaOaBKe.
[Toctynak jaBHe HabaBKe CIPOBOJN y INJBY 3aKJbYUCHa YrOBOPa O jJaBHOj HAOABIIH.

3. lIpenmert jaBHe Ha0aBKe

[Ipenmer jaBHe HaOaBKe Cy yciyre oJp)kaBama 1 yHamnpehema codpTBepa 3a CYACKY MpakKcy y
CyJIOBHUMa, 3a mepuoj o1 12 Mecenu.

HasuB u o3naka u3 omnmrer peunrka HabaBku: 72261000 — Ycnyre copTBepcke MoApIIKe.
[Tonyhauu Mory moaHeTH MOHYIY caMo 3a LIEJOKYIHY Ha0aBKy, OJHOCHO 3a CBE yCIyre u
no6pa onucane y noryasiby || Texunuka crenuduxanmja.

4. KoHrakr

Oco6a 3a konTakT: Miagen Paguh

Anpeca: 11000 beorpan, Hemamuna 22-26

AJnipeca enekTpoHcke momite: javne.nabavke@mpravde.gov.rs

Pagno Bpeme Hapyunona je og 07.30 1o 15.30 catu, o nmoHeesbka 10 meTKa.

KomyHukamuja y nocTynky ce oJBuja MUCAHUM IyTE€M: HOILITOM M €JIEKTPOHCKOM IOIITOM,
pamHUM JaHMMa y TOKY PagHOT BpEMEHa Hapyduolla, Kao M 00jaBJbHBAFkEM O] CTpPaHE
Hapyuuoua (wian 20. 3JH).

VYKOIMKO je JOKyMEHT U3 IOCTYIKAa jaBHE HAaOaBKe JOCTAaBJbEH O/ CTpaHe MoHyhaua m3BaH
pajHOT BpeMeHa Hapyuuolla, cMaTpahe ce J1a je I0CTaBJbeH NMPBOT HapeIHOT PaHOT JaHa.
CrpaHa Koja je U3BpIINIA T0OCTABJbAE EJIEKTPOHCKOM MOIITOM JTyXHa je JAa O]l ApYyre CTpaHe
3axTeBa Jla Ha UCTU HAYMH MOTBPJU MPHUjeM TOT JOKYMEHTAa, IIITO je Apyra cTpaHa AyXHa Ja
YUUHH KaJla j€ TO HEOIXOAHO Kao J0Ka3 Ja jé U3BPILICHO J1I0CTaBIbaIbE.
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5. Haunn mnpey3nmMama KOHKYpPCHe JOKYMEHTAallWje W HHTEPHeT ajpeca Ha Kojoj je
KOHKYPCHA IOKYMEHTAlMja JOCTyNHA

KonkypcHa pokymeHTamuja ce mnpeysuma OecruiatHo ca [loprana jaBHUX HaOaBKU
www.portal.ujn.gov.rs nin UHTEPHET CTPaHUIIe Hapy4IHroma WWw.mpravde.gov.rs.

6. HaunH nogHoIIEeHa MOHY/IE H POK

[Tonyhau nogHOCH MOHYY JIMYHO WITU ITyTEM TIOLITE.

be3 003upa Ha HAYMH TIOJHOIICHKA TIOHY/IE, MOHyhady Mopa ja 00e30e1u 1a MOoHy/Ia CTUTHE Ha
[Mucapuuny Hapyuunona o 13. jyma 2020. roqune o 11.00 caru, Ha aapecy: MuHHCTApCTBO
npasae, Hemamwuna 22-26, 11000 beorpaz.

[Tonyhau nogHOCH TOHY/Y Y 3aTBOPEHO] KOBEPTH MIIM KYyTHjU OBEPEHO] ITEYATOM.

Ha npenmy ctpany koBepTe/kyTHje monyhad jienu nonyren [Iponparau obpasarir (obpasair 1).

7. MecTo0, BpeMe U HAa4YNH OTBapamba MoHy/Aa

OtBapame monyna Owhe onmpxkano 13. jyma 2020. romune y 11.30 caru, Ha aapecwu:
MunuctapctBo npasje, Hemamwuna 22-26, 11000 beorpan, 3. cripar, kanuenapuja 6poj 22.
OTBapame MOHy/Ia je jaABHO ¥ MOKE MY IPUCYCTBOBATH CBAKO 3aWHTEPECOBAHO JIMIIE.

VY mocTynky oTBapama MOHY/1a MOTY aKTUBHO y4ECTBOBATH CaMO OBJAIINEHH MPEICTaBHUII
nonyhaua. [Ipe modyerka oTBapama MoHyxAa, MPEeACTABHULIM TOHYhaya Jy>KHU Cy Ja KOMUCH]H
3a jaBHy Ha0aBKy Ipe/ajy mucaHa myHoMmohja Ha OCHOBY Kojux he moka3aTu oBiamntheme 3a
yuemrhe y MOCTYIKYy OTBapama MOHY/a.

3Haveme M0jMOBa KOjU Cy KOpHITheH! y u3paju oBe KOHKYpPCHE JOKyMeHTaIluje oapeheno je
yinanoM 3. 3JH.


http://www.portal.ujn.gov.rs/
http://www.mpravde.gov.rs/

Il BPCTA, TEXHUYKE KAPAKTEPUCTHUKE (TEXHUYKA
CIHIEHUP®UKAIINJA), KBAJIMTET, KOJIMYUHA U OIIUC YCJYT' A, HAYUH
CITPOBOBEILA KOHTPOJIE U OBE3BEBUBAIBA 'TAPAHIIUJE
KBAJIMTETA, POK U3BPHIEIbA

1. KBaaurer

VY cknany ca 3axteBumMa u3 Texauuke crienudukanuje (mornassse 1I).

2. Hauyun cnpoBolhema KOHTpOJIE

KoHntpoiy u3Bpiiema yropopa 1 KOHTpOIY KBAIUTETA BPIIX Hapy4yuiail.
Perynucano yroBopom.

3. Kotuunna u onuc yciayra

VY cknany ca 3axteBuMa u3 Texuuuke cnenudukaiuje (moraassse II).

4. HauuH, pOK M MeCTO U3BpPIIEHA yCJIyra

Hauynn u3Bpmiema ycayra Y cgeMy npeMa TeXHHUYKOj crienpuKanmju.

Poxk m3Bpmema ycayra: 12 meceum ox aana ysohema y mocao Ilpyxkaoua yciayra on
crpane Hapyyuona.

Mecto usBpuewa ycayra: [IpaBocyanu nara uenrap, Hemamwuna 9, beorpan.

N3 06jexkTuBHUX pazjiora Hapyduial MOXeE Ja OJpeAHu IpYro MECTO H3BpILIEHa yciayra u
no0apa.



TEXHUYKA CIIEHUPUKALINJA

OcHoBHe uHopManuje

[Torpeba 3a ycarnamniaBameM CyJICKUX OATyKa UACHTU(UKOBAHA je Kao jefaH O/ KIbYYHHUX
3aKJbydaka y QyHKIIHOHAIHOM mperieny npaBocyha y Cpouju, koju je MATD-JCC (Multi
Donor Trust Fund - Justice Sector Support in Serbia) moa nmokposupesbcTBoM CBeTCKE
6anke uspmuo 2014. ronune. [Topen Tora, n3Bemraju o HanpeTky y Cpouju 2013. u 2014.
TOAMHE U3paXkaBajy 3a0pMHYTOCT C 003MPOM Ha HEycarJalleHy CYJICKY MPaKcy CyJ0Ba y
Penry6immmm CpOuju, Harnamasajyhu ma je To 6uo jemaH o passora 3a moBehame Opoja
npujaBa npotus Pemnybnuke Cpouje npen EBporickum cymoBrmMa 3a Jbyacka npasa (ECHR).

[IpaBHa cUTYpHOCT je jeJaH O] JIBa OCHOBHA Haueja BJaJlaBUHE MpaBa U O30UJBHO je
yIpOXKEHAa aKo c€ y Cy4ajy HCTUX UYWICHHUYHHX M TPABHUX OKOJIHOCTH OITy4yjy
Ipyrauuje, moceOHO y OKBUPY HCTHX CYJOBa WU HAAJEKHOCTH. Y IHJbY MOOOJbIIAKA
TPAHCIIAPEHTHOCTH U TIPUCTYIIA JaBHOCTHU OJyTyKaMa BpxoBHor kacammonor cyaa, Y CAN/I-
oB Ilporpam 3a pasnBajame oBmamhewma je 2014. roauHe MMIJIEMEHTHPAO HOBY BeO
CTpaHHIly BpXOBHOT KacallioHOT Cyza, ca MPBOOMTHOM 0a30M mojaraka CyACKe Ipakce,
KOja ce MHTETPUIIIe y U3IJIE/ CaMOoT CajTa.

Hoga enextpoHcka 6a3a cyJcke mpakce Koja je mpeMeT OBE jaBHE Ha0aBKe pa3BHjeHA je
tokoM 2017. romune y cxiiony UITA 2012 npojekra Yranpeheme epukacHoctu mpaBocyha,
kora ¢puHaHcupa EBponcka yHHja, y OJIMCKO] capaimu ca BpXOBHUM KacalliOHUM CYJIOM.
basa je pasBujeHa na 3amocieHuMa y cynoBuma omoryhu edexkruBHo mpaheme mpakce -
KaKO CBOT CyJa, TaKO M JPYTHX CyJO0Ba MCTOT WM BUILET PaHTa, 3aTHM Ipakcy BpxoBHor
KacalloHOT Cyza, Y cTaBHOT cyaa, EBpornckor cy/a 3a JbyicKa IpaBa v CBUX JPYTUX CyI0Ba
yuje cy ojulyke ob6asesyjyhe 3a PemyOnuky CpOujy. ba3za momaraka moap:kaBa oJuIykKe,
IpaBHA CXBaTamka, CTABOBE M 3aKJbYUKe, Ka0 U OMITEHE Cy/CKe mpakce cienehux cynoa:

° BpxoBHoT KacanmoHor cyaa;

) Bpxosnor cyma Cpbuje (rpe pedopme CyacTBa);
° AnenanuoHux Cy/10Ba;

° VYcraBHor cyna;

° Bumux cynosa;

° VYmpasHor cyza;

° [TpuBpeaHOT anenanuoHor Cyaa;

° [IpexpiiajHOr anenanuoHor Cya;

) EBporckor cyzna 3a sbyzacka nmpasa y Ctpa3oypy;
° EBporickor cyna npasae y JIykcemOypry;

° Cyna npasne YH;

) WHTep-amepuuKkor cyza 3a JbyacKa Ipasa.

baza omoryhaBa XOpH30HTAJIHO M BEPTHKAITHO MOBE3UBAKHE CYOBA Y CMHCITY HOTIIYHOT
MelyycoOHOT yBHa Cy10Ba, OJTHOCHO Cyfja Y CY/ACKY IpaKcy.



ITopen ovexkuBaHMX MOTYhHOCTH JHCTama, MpeTpare M AEeTajbHOT Iperyiefa MoJaTaka,
cucTeM UMa U ciesiehe GyHKIMOHATHOCTH, OJTHOCHO MOJTyJI€E:

° AJIMUHHCTpaIIMja caapikaja;

a) WMHTerpaHux CyJICKUX OUIYKa;

0) AHOHUMH3UPAHUX CYACKHX OJITyKa;

1) CeHTeHIM Y3 OJUTYKE;

1) [IpaBHUX cXBaTama, CTABOBA U 3aKJby4aKa;
e) bunrena cyncke

MpaKce;

° [IperpaxxuBame

caapikaja;

a) WMHTerpaHux CyJICKUX OUIYKa;

0) AHOHUMM3UPAHUX CYACKUX OJJIyKa;

1) CeHTeHIH Y3 OJTyKE;

1) [IpaBHUX cXBaTama, CTABOBA U 3aKJby4aKa,
e) buntena cyzacke npakce;

® A,Z[MI/IHI/ICTpaI_[I/Ija KOPHUCHHKA U KOPUCHUYKUX HpI/IBI/IJICFI/Ija;

) AnmuHHCTpanyja mudapHuKa;
a) Hcxona omnyka;

0) Mpexka cynoBa;

1) [IpaBHUX MaTepHja;

hy) CymoBa;

e) Cynuja;

o) YnucHuka;

T) Bpcra

OJUTyKa;

e l3BeniTaBame;
e Perunkanuyja;
e (CHCTeMCKH JHEBHHK M3MEHA;

e lHrerpamuja ca ClioJbHUM CUCTEMHUMA.



CucteM BpIIM ayTOMAaTCKO yllaH4YaBame (JIMHKOBAamE) OMJIYKE jeTHOT CyJa ca OJulyKama
JIPYTUX CyJI0Ba IO Opojy OJITyKe, YMMe ce oMoryhaBa KOpUCHHIIMMA Jia carienajy oapeheno
MIPaBHO NHTamke y3uMajyhu y 003up perieBaHTHE OMJIYKE CBUX CYAOBA KOjU CYy MO HEMY
OJUTYYHBaIIH, OUJIO JUPEKTHO I 110 IIPABHOM JICKY.

Kopucuunu mory y cuctemy Aa MpHjaBe MOTEHIMJaJIHO HEycarjialleHy CyJICKY Mpakcy,
OJIHOCHO HeycarJlalleHe OJUIyKe /1Ba Cy/la O MICTOM IIPaBHOM IIUTamwy, JOK aMUHUCTPATOPH
CHUCTeMa UMajy YBUJ y CTaTHUCTHKY Hajuelmrhe TpaKeHUX KIbYUHHX pPE4H, MpHjaBJbEHE
HEYCarjameHoCT Cy/ACKe MpaKce U CIUYHO IITO NPEACTaB/ba 00jeKTUBHY CIHKY CIOPHHUX
MpaBHUX MUTama y NpaBocyaHoM cuctemy Pemybnuke Cpouje.

baza cangpyku 30upHO: 54725 omnyke, 37 mpaBHUX CXBaTama, 32 OminteHa. Peructposano je
oko 3200 kopucHUKa HHTEpHE Oa3e.

Hanpeana nperpara (KOHTEKCTyaJIHa peTpara)

MunncrapcTBo mpasje je xenehu na o0e30eau peliemne Koje ce 3aCHUBA Ha pa3yMeBamby
npupoasor jesuka (NLU - Natural Language Understanding) u eneMeHTHMa BEUITauyKe
untenurennuje (Al - Artificial Intelligence), kako Ou ce pe3ynraTu CIOXKEHHX MpeTpara
HECTPYKTYPUCAHOT Cajpkaja, 0a3upaHUX Ha KOMIUIEKCHHJUM YIHTHMA M BHIIECTPYKUM
KpUTEPU]yMUMa, YIMHWIN MPEIU3HUJUM U peJIeBaHTHUjUM yrpaauio y noctojehu [lopran
3a cyacky mpakcy Moayn mperpare (Search Engine), xoju omoryhyje KOHTEKCTyalHy
nperpary KJby4HMX pedd W TIOBE3aHMX TakcoHoMmHja. OBO pemieme moapasymeBa MU
AyTOMAaTCKy €KCTPaKIHjy PENIeBaHTHUX KAaTEropuja Kako OU ce yHampeausia mpeTpara;

Hamnpenna nperpara (koHTeKCTya Ha peTpara) uma ciiefiehe TeXHHUYKe KapaKTEPETHUCTHKE

[ToapxaBa obpany mpuponnor jesmka (Natural Language Processing - NLP) omnocHO
MOTyhHOCT 71a KpoO3 KOHLENTyalHy eKCTpakuujy (EeKCTpakiyja MaTepHa M pejanuja u3
TEeKCTyanHe KoJyiekiuje). Takohe, MOryhHOCT Kpeupama TaKCOHOMH]ja, Y3 PEUHHUKE U3pa3a,
ylpaBJbakbe CHHOHUMHUMAa, [TPaBUIIMMa KapakTepa U napcuparma (JIMHIBUCTUYKA U JIOTHYKA
IpaBuiIa).

[MoapsxaBa moryhaoctu o6pase npupoanor jesuka (Natural Language Processing - NLP)
Kpo3 kiacu(uKaimjy caapikaja JokymeHata. [IpuMep OBHX KaTeropuja: 3aTBOPCKE H
HOBYAHE Ka3He, WIAHOBM 3aKOHA, JIETaJbU CYICKMX OJUIyKa M OWJIO KOja pelieBaHTHA
KOMOHHAIIH]a.

Pemewe mnonpkaBa MammHcKo yuewme (Machine Learning - ML) 3a mpeaukTUBHO
MojieroBake. Mopa na o6e30enu HampeAHy Kiacu(uKalnujy JOKyMEHara Kpo3 BHIIE
nabenuu knacupukarop (Multi-labeling Classifier). O omoryhaBa knacuduxanujy
JOKyMEHaTa Ha OCHOBY Yy30pKka Beh KiacupukoBaHe IOKyMEHTaIje, y3 MoryhHocTt
JI0/IeJbUBamba BUILE JIabesa jeTHOM JTIOKYMEHTY.

[TonpkaBa HampeaHe KOHTEKCTyajdHe mperpare (mperpara KJbyYHUX pEUYH, MOJPIIKA
TaKCOHOMHjaMa | JIPyTY TUTIOBHU CJIIOKEHUX TIpeTpara cajapixaja).



[TonpkaBa mpeTpary W paHTHpame pe3yiTara TMpeTpare Ha OCHOBY KOHIIETIaTa u
kinacudukanuje mnporecupama mnpupoaHor jesumka (Natural Language Processing) u
MaruHCKor yuema (Machine Learning).

[MogpxaBa obOpamy mnpupomnor jesuka (Natural Language Processing) - TokeHw,
Mop(oJIoIIKa aHaIKM3a 32 CPIICKU Je3HK.

Owmoryhasa noapuiky u3 kyruje (Out-0f-the box) 3a moBesuBame ca cieachum HU3BOpHUM
cucrtemuma: MS Windows filel server, MS Sharepoint, IBM FileNet, Microsoft Exchange,
JDBC.

OmoryhaBa kpeupame HOBOT KOHEKTOpa, Mope 1 MocTojehnx KOHeTKopa U3 KyTHje.

OmoryhaBa neduHuCame MHTEpBaja MpeTpare U3BOpHOr cucrema (crawling) kako O6m ce
ONITUMHU30BaJIO onTepeheme N3BOPHOT CHCTEMA.

[Toapxasa nunTerpanujy ca LDAP nupexTopujymoM MuHHCTapCTBa paay IEHTPATN30BaHE
LDAP ayrentudukanuje.

Pememe 06e36ehyje moapmiky 3a APl unterpauujy (u3 kyruje) 3a cienehe onepuuje:
MOTHOIICH:E YITUTA ITPeMa CKYITy H3BOPHHUX CHCTEMA

aHaJM3a JOKyMEHATa U JI0XBaTambe PEJICBAHTHHUX Pe3yiITaTa

IPUKa3 MPernopyKa CAMIYHUX JOKYMEHATa

cknaaumtee YPJI koju Tpeba na Oyay ynuTHBaHU 3a MPHUKYILUIbake HHPOpMaIija
(crawling)

Kpeupame, Moauukanmja u opucame KOHPUTypalmOHUX KOMIIOHEHTH

3aYCTaBJ'baH:>C, IMOKPCTALC U onpehHBaH,e craryca cepBHrcCa U KOHGKHI/Ija IpeTpare.

Pemewe Oasupano Ha koHTejHepuMa. [loapikaBa MoryhHocT mocTaBbama y 00JaKy,
MPUBATHOM OOJIaKy WM Ha HHQPACTPYKTYpH Hapy4dHuolla.

[Toap>xkaBa mocTaBJbamhe KOMIIOHEHTH peIlekha Kao jeAMHCTBeHEe Iutargopme (jeaHa
uHCTanamnuja obezoehyje cBe PyHKIIMOHATHOCTH).

Hanpenne omnuuje KOHTpose mpuUcTyna (Ha CUCTEMCKOM HHBOY - ayTeHTH(uUKanuja, Ha
HUBOY KOJIEKIIM]ja - CKyIla JIOKyMeHaTa U Ha HUBOY I10j€MHAYHOT JOKYMEHTA).

[ToapxaBa Ilompmka 3a mo3naty NLP mmardopmy kao mrto je Apache Unstructured
Information Management Architecture (UIMA) u ekBUBaJICHTHY

Pagu kopumhema ¢yHkiuonanHoctu nperpare Iloprana cyjacke mpakce y HE3aBUCHO
pa3BHUjeHUM arUlMkanujama Tpehux cTpaHa omoryheH je oTBopeHu uHTepdejc 3a
nporpamupame amukangja (API) Tako ga ako cy amiukaiyje HamucaHe Ha pa3InuuTUM
jesunuMa, WM Cy THCaHe 3a pa3induTe Iiardopme, MOCPEAHUYKH MPOTpaM MOXKE J1a
IPY)XU YCIIyre pa3MemuBama IMopyKa, Kako OU JBe arulMKalyje MOorje J1a KOMyHULIUPajy
jeHa ca IpyTroM.



Oprasnu3aumoHu acmeKkT

YcnocTaBibame €NEKTPOHCKE 0a3e CyIcKe Mpakce y KOHKPETHOM CyIy je TpoIec KOju
oOyxBara u30op, Tmperien, NPUOPUTHU3ALM]Y, HWHACKCHpame, aHOHUMU3AIH]Y,
nuIeHTU(DHUKOBAKE MeTaro1aTaka koju he Ot moBe3anu ca oapeheHum omnykama y 6a3u
nmojaTaka M KOHAYHO OTIPEMame W KOMEHTapHCame CBaKe OJUTyKe ca ojpeheHum
METaIoIaTIIMA.

To je mporiec, koju oOyxBara npuOIMKHO cieache 3amarke:

* Konconunanuja (mpuKkymnbame) OIyKa, peYeHUIIA U TIPAaBHUX MUIIBEHA;

* CkeHHMpame / TOHOBHY KOIMpPame JOKYMEHATa JOCTYIHUX CaMO y MalupHOj KOIMUjU
(Mox1a he OuTH MOTPEOHM MANMPH 32 YKIIAKAKE KHUIA UITU PYIHO CKEHUPAmHE CTPAHUIIA
no crpanu); * MHnekcupame U KaTaloroBame CaKyIJbeHUX MarepHjaia (1o roguHama,
MaTepHju, CyIuju

UTI.),

* nentudukoBame OMUCHUX eleMeHara (MeTaroJaraka) 3a CBaKy OMIyKY, Kao HITO Cy
Opoj mpenmera, MpaBHa MaTepuja, JaTyM IOJHOIICHA, AaTyM OJIJIYyKe, MCXOJ OJUIyKE,
pEJIeBaHTHH WIAHIM 3aKOHA, HA3MB CynHje, peepeHiie Ha Apyre oiIyKe, KIbydHe peyd,
KaTeropuje u MoJIKaTeropuje uT;

* M300p penpe3eHTaTHBHUX OJUTyKa;

* V300p pedeHuIa v NpaBHUX CTaBOBA;

* AHOHUMU3AIIM]a 0JJTa0paHUX OJJTYKa;
* [IpeHomeme oJuTyKa y IEHTpaIn30BaHy 0a3y Mojaraka Cy/ACKe MpaKce M JIO/ICJbUBAC
JECKpUNITHBHUX METANOaTakKa, IOTPEOHNX 32 MPETPAKUBALE U (PUITPUPAHE;

* [ToceOHO HpOjCKTHO yIipaBJbalkb€ CBUM dKTUBHOCTHUMaA.
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TayaH HU3 KOpaKa ¥ IPUOPUTETA MOXKE CE PA3IMKOBATU O] CyJa 10 CY/a, Y 3aBUCHOCTH O]
OpraHW3aIllMOHUX KamaluTeTa (PacroyIOKUBOCT KaJpa M HHXOBUX BEIITHHA), (akTopa
3allITUTE J>KUBOTHE CPEIMHE Kao INTO Cy MOCTOjakbe OPraHW30BaHOT EIEKTPOHCKOT
MOXparmbKBamka OJUTyKa, POIEHAT OJTyKa JTOCTYITHUX CaMO y AanupHOj HOPMH U FbUXOBOM
(bu3NYKOM CTamy, HHPPACTPYKTYpHA NUTama (0poj CKeHepa U padyHapa) UTA.

AHOHUMM3ANKja

AHoHuMM3aIMja (WM TICEYAOHW3aNMja) je (OpPMAJHHM TOCTYIMaK MOMONYy Kora JIMYHA
uHpopMalMja WIM CHa)XXHE Ha3HaKe KOjU MOTY JIOBECTH 10 HAEHTHTETa IOjeAnHIa
3aMemyjy Ce ca aKpOHUMHMA, BEIITAYKHM HICHTH(UKATOpUMa WK rceyqonnma. CBpxa
OBOT TpoIieca je oHeMoryhaBame yTBphUBame UISHTUTETa CTBAPHUX 0c00a, TOK TEKCT jOIII
YBEK OJIr0Bapa Tpakewy, QUITpUparmy U aHAIUTHYKO] 00pasIy.

OBO je HaApoOYUTO BaXHO Y KOHTEKCTy Kopuithewma VHTepHeTa, Tae mnpeTpakuBadyu
CHUCTEMCKH KOHCOJIMIY]Y U 9yBajy cBe HH(OpMaIHje Koje ce KOPUCTE Ha MPEXKH.
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DOyHKIMOHATHE H HeYHKIHOHATHE KAPAKTEPUCTHKE alInKaluje

bpoj

3axTeB

1.

Mpuctyn cyackoj 6asvM nogataka ca WMHTErpasHOM oOAnykom ce ogobpaBa camo
ayTeHTUPMKOBAHMM  KOpUCHMUMMA ca ogrosapajyhum  npueunervjama npuctyna
(RopucHuMuKe ynore)

Cuctem je Beb ananKauMja Koja ce cacToju
of, AiBa NOTNYHO pa3zABojeHa npumepa:

1) JaBHa 6a3a nopartaka O CyACKOj NpaKcu;

e  [pwucrtyn ca jaBHor NHTepHeTa (HNp.
www.sudskapraksa.sud.rs);

e XocTtoBaHa Ha buio Kom

JABHM MOCETHOLU ) .
(TPABAHM, AIBOKATM...) KOMepLMjanHOM NpoBajAepPY;

(" JABHO JOCTYMHA BA3A ) e CafpKu caMO aHOHMMU3MPaHe
ﬁ CYACKE NPAKCE

""" WHTEPHO JOCTYMHA BA3A OANYKE;

|
|
. CYOCKE NMPAKCE )

. MNepnoanyHO ce axkypupa u3 rnasHe
6ase nopgaraka ("push" npuHymn);

e  [103BO/baBa aHOHWMMHM MPUCTYN, ann
pPerncTpoBaHn KOPUCHULM MOTY 06jaBUTH
KOMEHTape 1 NpujaB/bMBaTU KOHGNKTHE
CYOWJE 0A4/1lyKe Be3aHe 3a UAEHTMYHE NpaBHe

n .
cuTyaumje.

CYOUJCKM yaun
NOMORHULM 2) basa pgocTynHa camo W3 MnpaBocygHe

MpeKe 3a cyamje u cnykbeHuke cyaa

Cuctem 3axTeBa ayTeHTMOMKALMjy NaMeTHe KapTuue uam asodasHy ayTeHTUdMKaumjy 3a
ynore Koje mMory goaatu, MeraTu an obpucatn nogatke y cuctemy (HNp. AGMUHKUCTPaATOP,
rNaBHU YpeaHUK).

[JBodasHa ayTeHTMKaumja Tpeba Aa ce mnaemeHTMpa No yTBpheHnm CTaHAapAMMa Kao LWTo
je Google Authenticator app for Android/iOS nnn charbem jeauMHCTBEHOr ToKeHa nyTem CMCa
Ha perucTpoBaHu 6poj TenepoHa KOPUCHMKA).

Job6aBsbay Mopa MaKcMMaaHO BPUMHYTU O CUIYpHOCTK Base nogaTaka U3 cyacKe npakce, ca
nocebHMM aKUEHTOM Ha crnpedyaBarby Hajuewhux parbMBOCTM Kao WTO je (Ancta Huje
MCLPMHA):

1) Kopuwherbe codpTBEPCKMX KOMNOHEHTH / BUBANOTEKA ca No3HATUM clabocTuma;

2) N3beraBarbe ayTeHTUOMKaLMje (06baBe3HO NpujaB/bUBakbe) NPUANMKOM NpUCTyNa
orpaHWYeHMM Noapydjuma seb nokaumje;

3) M3beraBarbe oBnawhemra (NpoBepa npusuaernja NpucTyna npujasbeHor
KOPWMCHMKA) NPUIMKOM NPUCTYNA OrpaHUYeHUM Noapyyjuma Beb nokaumje;

4) Ob6es3behunBatbe NMCTUHIA KaTanora no Hernoctojehem 3axTeBy 3a pecypcom;

5) Ynpas/barbe He3awTuheHMmM U3y3eTKoM (NpuKasnBakbe AeTasba O U3Y3eTKy
codTBEpA KANjeHTY);

6) SQL vHeKunje Hanaaa;
7) Buffer overflows / npekopayere Hanaga;

8) duKcnparbe cecuje;
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9) Cross-Site Scripting (CSS);

10) dancuopurkoBarbe 3axTeBa 3a Cross-Site Request (CSRF);

11) Kopuwhere HTTP GET meToaa 3a paatbe Koje Merbajy MHbopMaLmje;

12) OmoryhaBarbe KOpUCHMUMMA A3 KopucTe cnaby N03MHKY;

13) TpuBMjaNHM MexaHM3aM 3a peceToBake JI03MHKe (Camo nuTare 6e3begHoCTH
uTA.);

14) HenpuxsaTt/buse pedepeHLe gMPEeKTHUX 0bjeKaTa;

15) MaHunynauymja napametapa HTTP 3axTeBa; 16) NpeasuheHe noKauuje pecypca uta,

04 noHyhauya ce ouekyje ga NpyKe AeTa/bHY M TEXHWYKM NpeunsHy enabopaumjy cBUX
COPTBEPCKMX U XapABEPCKUX CUTYPHOCHWX MexaHM3ama Koju cy npeasuheHn TOKom
MMNIeMeHTaumje cyacke b6ase nogaTaka.

Kako 61 ce crnpeunno Oa KOPUCHUYKO Mme M / UAW No3MHKa Byay XakoBaHe WM
npeTrnocTaB/beHe, BULLE HeyCMNewHUX npujaB/buBarba (HNp. 5 MokKywaja norpewHe
KOMBUHaLMje KOPUCHUYKOT MMeHa U N03UHKe) bu Tpebano Aa MNOKpeHy MpuBpemeHy
3aK/byyaBatbe Hasora Kako 61 obecxpabpunn Hanagaya Aa HacTaBM Hanag,

CBaku TaKaB gorahaj 6u Tpeb6ao 6UTH 3abenerkeH y AHEBHUKY CUTYPHOCTM cUCTEMA Ca
Aatymom, spemeHom, UM agpecom u padyHom. [IHeBHUK peBu3nje Tpeba aa byae Bua/bmB
CamMo agMMHUCTPATOPMMA CUCTEMA.

Kaga KopucHuUK 3abopaBu 103MHKY, I03MHKA Ce MOopa peceToBaTtu, a He "onopasutn". Ha
peceToBarby JIO3NHKE 3acHOBaHe Ha 06/1MKy npenopydyje ce ynotpeba "TajHux" nutarba u
oarosopa. AnsiMKauuja mMopa M3BPLUIMTM HenocpeaHy MoTBpAy ayTEHTUYHOCTM (MOHOBHO
npujaB/bUBakbE) HAKOH PeceToBakba IO3UHKE.

dyHKUMja 3a MPOMeEHy /I03MHKEe MOpa 3axTeBaTu Aa ce noctojeha No3nHKa yHece npe
npuxBaTarba HOBE JIO3UHKE.

Kaga cy nosvHKe ycnewHo npomerbeHe, cucTem 6ase cyacKMx nocTynaka 6u Tpebao
06aBecTUT BIACHMKA Ha/lora NyTem e-noLuTe Aa je Herosa JI03MHKA NpoOMeHeHa.

HakoH npomeHe NO3MHKE, KOPWUCHUK 6M Tpebao 6uTM ynyheH Aa NOHOBO NOTBpPAMU
ayTeHTUMYHOCT (MOHOBHO NpujaB/bMBakbe) y 6asm cyacke npakce.

Cuctem cnpoBogM CUTypHE N03MHKE (MMHUMANHY AYXUHY KOjy MOXKe KOHUrypucatu
CUCTEMCKM aAMUHUCTPATOP 1 06aBe3HO Kopulwhere BEIMKUX CNOBa, MasinX C10Ba, bpojesa
M nocebHNX 3HaKoBa).

Cuctem npumerbyje BpPEeMEHCKM nepuoj  WCTeka KOoHdurypauumje 03MHKe 3a
aAMMHWCTPATOpPa CUCTEMA, MeHallepa caAprKaja U I03MHKe yiora rasHor ypeaHMKa, HAaKOH
yera je KOPWUCHUK NPUMOPaH Aa NPOMEHMU CBOjy NO3WMHKY HaKoH cnepeher ycnewHor
npujas/bnsBama.

10.

Ynore KoOpucHWKa cy geduHMcaHe Ha OCHOBY Mogena "Hajmarbe npwusuaernja“. Ako
KOPWMCHMYKOj yN03K Huje noTpebHo moamduKkoBaTh nogaTke y 6asm cyacke npakce, oHAa
ynory He Tpeba AaTh HMKaKBa NpuavKa 3a ypehusare, bprcarbe nam AoaasBarbe NogaTaka y
6a3u cyacke npakce.

11.

Kopu1CcHUYKe yiore HUCY Y CTakby Aa BUAE Koje Cy GyHKUMje AO0CTYNHE KOPUCHUYKUM yaorama
Ca BULIMM HMBOOM MpuBUAEruja.

12.

No3nHke Tpeba ga byay ,xewoBaHe”(jeAHOCMEpPHM Xell) Kako 6U1 ce yBepuau Aa Hanagad
HUje y CTakby A3 NpoYrTa MHPOPMaLMje O ayTeHTUOUKALMjU.
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13.

JI03UHKE MM CecUjCKM TOKEeHM / KapTe ce He cmejy NpeHocnTn Kao aeo YP/l-a.

14.

Cse KomyHMKaumje usmehy cepsBepa 6a3e nogataka W KaujeHTa (npeTparkmsada) cy
UMMNJIeMeHTMpPaHe NpeKo nNpoTokona SSL (https).

15.

MmnnemeHTUpaHa je ayToMaTCKa M pyYyHa AHEBHa Konuja 6ase cyacke npakce, yK/bydyjyhu
M apxmsy. [lecTuHaunja pe3epBHe KOMNuje je 03HaAYeHa Kao Aa/bMHCKA MPErXKHA I0KaumMja unm
crneumjanmMsoBaHu pesepsHU ypehaj Koju ce morke 6p30 04BOJUTM U eBaKyMcaTu U3 cepsep
cobe y cnyyajy XuTHOCTM (NoXKap, 3emM/boTpec, Nonnasa uTa,.).

MocTynum pesepBHe Konuvje 1 obHaB/batba Cy ayTOMATM30BaHU U A06PO AOKYMEHTOBAHM,
Tako pa KeanudumkosaHa WT ocoba MoxKe He3aBMCHO M3BPLIABATM M Mpoueaype 3a
CUTYPHOCHY KoMnnjy n obHaB/barbe.

16.

AHTUBMPYCHU CKEH Ha CTPaHW cepBepa Ce M3BpLIaBa 3a CBE MOCTaB/bEHE e/IEKTPOHCKe
cagpkaje. AHTMBMpYcHa 6asa nojataka ce ayTOMaTCKM axkypupa CBakogHesHO, 6e3
WHTEpBEHUMje aAMUHUCTPATOPa CUCTEMA.

17.

Cyacka 6as3a nogaTaKa je AocTynHa jaBHOCTM 99,5% BpemeHa (6e3 yK/byumBarba NAaHUPaHMX
POKOBa o4prKaBaka y TOKY).

18.

Cyacka 6a3a noaaTtaka noapykasa BullejesnyHe AokymeHTe kogmpare no UTF-8 naum UTF-16
CTaHaapay.

19.

KopucHMYKM uMHTepdejc cyacKke npaBHe Hase je AOCTyNaH Ha /IaTUHMYKOM U CPMCKOM
hupunanyHom nucmy. Cuctem je y moryhHocTM Aa Noap»Ku AofaTHE je3srKe MNpuKasa 3a
KOPWUCHUYKM MHTEPDE]C.

20.

Mosba 3a yHOC Yy dopmMuM 3a NpeTparkmMBarbe Cy NPaBUIHO HYMepUcaHu, Tako aa ce Ab Tactep
nomepa PoKyc ca jegHOr nosba yHOCA HA APYrM Ha MHTYMTMBAH M JIOTMYAH HA4YMH 33
KOPUCHUKa.

21.

JokymeHTn y 6a3un nogaraka cy y moryhHocTu aa cavyBajy oboraheHu TekcT popmaTtupaHor
[OKyMeHTa, yK/byuyjyhu bold TekT, italic Tekct, underlined TekT, 6pojeBe n Tabene.

22.

Ypehusau cagp:kaja je y moryhHocTM pga npuepemeHo oHemoryhu / cycneHayje
OTNPEM/bEHM Caap:Kaj, 6e3 bpucarba, y CAydajy Aa je OTKPUMBEHO MUTabe Ca MPEeTXO4HO
objaB/beHOM 0p/lyKOoM. HaKoH ucnpaes/barba npobnema, ypegHuk je y moryhHocTv aa
noHoBo o6jaBsbyje 0anyKy 6e3 NpeTxoAHOr YMTaBor Npoueca objaB/buBakba 04 NoYeTKa.

23.

Y cnyvajy Kaga je KOPUCHUK MCKOPUCTMO LIENIOKYMNHY akuujy Tpeba jacHo HasHavMTh 6poj
norogaka n omoryhut coptnparbe pesyataTta no pesieBaHTHOCTH, AaTymy ogayKe (y3nasHo
/ cunasHo), cyay, cyamjn unv npeamery.

24.

Y cnyyajy Aa je KOPUCHUK KOpUCTMO MOryhHOCT NpeTparkMBarba y NOTNYHOCTU, NPoHaheHu
NMojMOBM 3a NpPeTpary cy UCTaKHYTU Y TeKCTy BpaheHe og/yKe CyacKe npakce.

25.

Cuctem obesbehyje Bese Koje [oBoge A0 Bep3nje CTpaHWUUE Koje cy npunaroheHe
WTamnaky, Kao n moryhHoCT npey3mMmarba oaayka u pedenuua y NP popmaty n popmarty
Microsof Word.

26.

MocTaB/bakbeM MULLIA Ha OAYKY NPUKasyje ce TYATUM Koju Caap K1 NpBuMx nap naparpada us
LOKYMEHTa, Kako 61 ce 01aKLWano fnoumparbe XesbeHe og/yKe / pedeHuue.

27.

Kapa ce npuKasyjy oanyke, CMCTeM NPUKasyje BU3YeIHUM MHAMKaTOPOM ako NocToju apyra
(Hnp. [lpyrocteneHa) oa/yka Koja ce 04HOCK Ha Ty KOHKPETHY o4/yKy (notephyje, merba nnu
noHuWTaBa).
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28.

Cuctem ynosopaBa agMUHUCTPATOpPA caapkaja (ypeaHuKa) ako Beh noctoju anaoyaoBaHa
O/l/lyKa y CUCTEMY WM Kada MOCToje KOHPANKTHE MHPopmaLmje (McTu bpoj npeameTa, anu
pasnuuute gpyre MHpopmaumje).

29.

Cuctem je y moryhHOCTM fa ayTomaTCKM MpenosHa cCTaHgapAau3oBaHe WMHdopmaumje y
ynaoagoBaHOM AOKyMeHTy (HMp. Bpoj npeameta, AaTym, NuTarbe, HasuB cyda, UTA.) U Y
moryhHoCTU je da npegnoXku BpeaHOCTM Yy obpasuy 3a yHoc. [pu3HaTe BpegHOCTU cy
jeAiHOCTaBHO NoHyheHe yMmecTo Npa3HUX NoJ/ba 3a YHOC, TaKo Aa KOPUCHUK MOKe NpeBaagatu
npeaoXKeHe BpeaHOCTH.

30.

KopucHuk je y moryhHocTu ga m3BewTaBa o npobsieMnma ca ogsiykama CyAcKe Mpakce,
ANPEKTHO M3 Beb npeTparkmMBaya, MPUTUCKOM Ha ayrme. Obpasal, 3a npujas/buBatbe
npobaema ca ogNyKOM cagp:Ku nagajyhu meHu ca Hajuewhum Tunosuma npobnema (HMp.
"MorpewHa KaTeropusauyuja"”, "3HavajHa rpewka y Tekcry", "Buasbmem anyHm nopaum”,
"OcTano") n TeKCTyaNHO NoJbe 3a KOPUCHMKA A3 NPYKU KOMEHTaP.

31.

YHyTpalwHe M jaBHe cyacke base nogataka cy y moryhHocTM Ja KOMyHUUMpajy jeaHe c
apyruma nytem SOAP vnn REST Beb cepBuca, 6110 AMPEKTHO UM NpeKo naaTtdopme 3a
uHTerpaumjy (Hnp. Microsoft Biz Talk unu chnuHa nnatdopma).

32.

Cuctem je y cTarby fa reHepuiue / NpysKa jegMHCTBEHY, TpajHy Be3y ca ogpeheHom oa/1yKom,
TAaKo A3 KOPUCHULM MOry OBeneXkutu CyAcke ofjlyKe Koje cmaTpajy peneBaHTHUM Wau
BaXKHUM.

33.

Cuctem je y moryhHOCTM Aa OTKpuWje Aynie pesyaTtaTe U yno3opaBa KOPUCHUKe Aa BepOBaTHO
WMAEHTUYHN AOKYyMeHT Beh nocToju y 6asu nogataka, y3 URL agpecy Koja Boau TOm
AOKYMEHTY paau nakuer ynopehusamsa.

34.

Cuctem obesbehyje dyHKumjy "Oenn", kako 61 omoryhuro cname TpajHe Bese ca ogpeheHom
OA/IYKOM / peYeHNL, oM nyTem e-noLuTe.

35.

MpoBepa ayTEHTUYHOCTM KOPMUCHMKA 3a MpUCTyn 6asn cyacKe Mpakce ca MHTerpasHum
OA/lyKamMa BpLUM Ce ca KBaNUPUKOBAHWM ENEKTPOHCKUM CepTUPUKATUMa U34aTUM Of
cTpaHe osnawheHunx aytopuTeTa 3a cepTuduKaumjy y Penybavum Cpbuju, uam nytem
ABodasHe ayTeHTUdMKauMje: KOPUCHUYKO ume / nosmHKa + [WH Koa [ocTas/beH
pernctposaHom mobunHom 6poj TenedpoHa nytem CMC-a.

36.

CBM MPUCTYNU MHTErpasHUM OJlyKama Cy €BUAEHTUPAHU Y OHEBHUKY CUTYPHOCTU, KOjU
Cafp*KM KOPUCHUYKO UME, je AMHCTBEHUN NAEHTUOUKALMOHM Bpoj NnpucTyna, AaTym U Bpeme
npuctyna u UM agpeca ca nopekaom.

37.

Cuctem je y moryhHocTv fa 06e36eam CTaTUCTURY M aHAIMTUKY O BPojy noceTa, reorpadcKoj
JIOKaumju nocetunaua, TUNYy KaujeHTcKor ypehaja Koju ce Kopuctu (pavyHap, Tabner,
nametHn TenedoH) 6pojy npeTparkmMBarba, Hajuewhe KopuwheHW KpuTepujymmuma
npeTpaxuneBarba, YC0BMMa NPeTpaxkmnBarba, KbyyHUM peunma uth. [o3BO/beHo je aa ce
KopucTu Google aHaNUTUKY 3a TaKBY CBPXY.

38.

KopucHmum su y moryhHOCTM Aa NOCTaB/bajy BULLE KPUTEPUjYMaA K/bYYHUX PEYM HA OCHOBY
onepatopa AND/ OR/ NOT. Nloaasare agoaatHux AND ycnoBa, 3axTeBa Aa cy Ucnyr-eHu oba
KpUTEpUjyma npeTpaxkuBarba, 40K OR Knaysyna 3Hauu 4a je ucnyreH 61no Koju og, tux.
NOT knay3yna 3Hauu ga ce cneumdmyHa Gpasa He CMe NOjaBUTK Y TEKCTY OAJ/1yKe.
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39.

KopucHuum cy y moryhHOCTM Oa ONUMOHO eTuKeTupajy / npenopydyjy oAnyKy, Kako 6u
YyKasanu Ha To Aa cMaTpajy Aa NpeAcTaB/ba BEOMA PEIEBAHTHY M Penpe3eHTaTUBHY OA4JYKY
Yy OZHOCY Ha K/by4He pujeyn 3a npetpary.

Cuctem npenopyke ce npumerbyje jegHomM o yHanpez AeduHMCAHWX O3HaKa (HMp.
"Mpenopyuybnso”, "npenopyyeHo" u "Huje npenopyyeHo") ogHOCHO obesbehmBarbem
ONUMOHANHOI HYMepuYKor pesyntaTta oa 1 ao 5 3se3aguua. Oanyke ca BULWMM OLEeHama ce
nojaBJbyjy BMLUE HA INCTU, aKO KOPUCHUK n3abepe "YuTtaoum" pesyntat "Kao Kputepujymu
3a CopTUpatbe NPeTparkMBatba.

40.

MpUNnKom YnTarba O4J/lyKe, KOPUCHUK je y cTamy Aa "caonwTtu" cyKob ca Apyrom oa/lyKom
U3 cyacke og/iyke (Hnp. Bpno pasnuvuute npecyge 3a UCTy NpaBHY cuTyauujy). M3sewTaj
Tpeba Aa cafpKu MMme CyaoBa Koju cy u3ganu cynpotHe oanyke A u b ca nagajyhe ancre u
6pojeBe npegmeTa KOHGAMKTHUX OANYKA + KOPUCHUYKM KOMeEHTap H6e3 KomeHTapa. Takeu
n3BellTaju buhe AoCTaB/bEHN CBMM OAE/bEHMMA CYACKE MpPaKce.

41.

JaBHe 1 nHTepHe cyacke 6ase nogataka omoryhasajy perMcTtpoBaHum n ayTeHTUGUKOBAHNM
KOPUCHMUMMa Aa NoLla/by KOMEHTape Y BE3U C KOHKPETHOM CYACKOM OAIyKOM. KomeHTapu
ce gasbe npocnehyjy Ha ogpeheHe agpece e-nowiTe CBaKOr CYACKOr NPaBHOr o4e/betba.

42.

K/byuHe peun cy cTaHgapausoBaHe. KOpUCHUK oaabupa KaTeropujy K/bYYHUX pedn wu
OMNUMOHO NnogKaTeropujy NpBOr HMBOa W Apyror HMBoa U3 nagajyhe nucre. Cee nagajyhe
JINCTE CY Y CTakby Ala ayTOMaTCKM yMakbyjy M360p Kaaa KOPUCHUK YHOCU PpparMeHT TeKcTa.
AnTepHaTMBHO, 0be3beheH je npernend K/by4HUX PedYr Kjby4deBa, rAe KOPUCHUK MOMKe
WCTPaXKMUTW KPO3 CNncaK AoK He npoHahe cneunduyHy KibyuHy peyd / Kateropujy nHrepeca:

43.

CMS cyacke npaKkce nogpykasa ogpeheHe ynore "cynep KOpUCHMKA", Kao LWITO cy YPEAHUK U
rNaBHU U OArOBOPHM YPEeAHUK 33 pasnnumTe BpCTe cyaosa 1 / unm ogpeheHe cyaose. Cynep
KOPWUCHUK KOPUCHWMK Ca NpuMBWJIETMjama 3a OTNpemMarbe, U3MeHy, objawrerbe, bpucarbe,
06jaB/bMBatbe M HeobjaB/bMBaHbE CYACKUX OAJTYKA Be3aHWX 3a ogpeheHun cya,.

44,

HoBa nnun nsmerbeHa oa/iyKa ypeAHMKa ce ayToMaTcku He objassbyje. CBe HoBe ogsyke /
peyeHuLLe MOpajy ce NPBO cayyBaTM y cTakby "HaupTa", a TEK HAaKOH WTO cy oaobpeHe opa,
CTpaHe rNaBHOr M OArOBOPHOr ypeaHMKa MAW agMMHUCTpaTopa o6jaBsbyjy ce M nocTajy
BMA/bUBE KOPUCHULMMA.

[NaBHM ypeoHUK MOXe ANPEKTHO A0AATU, USMEHUTU, YKAOHUTU UK 06jaBuTn ogayky y 6asm
cyAcke npakce (Hnp. ogaTHu npouec ogobpasarba HUje notpebaH).

Cse npomeHe cafp:Kaja Cy eBUAEHTUPAHE Y AHEBHUKY peBu3mje. [JHEBHUK peBu3nje cagpxm
cBe HeonxoaHe MHbOPMaLMje Kako 61 ogpeamo Ko 1 Kaaa je aoaao / nsmenuo / obpucao /
objaBno ogpeheHun cagpraj, 1 ca Koje UMM agpece.

45.

Cyacka 6asa nopataka je y moryhHoOCTM ga onocnyXu Hajmare 300 ucTOBpeMEHMX
KOPUCHUKA be3 Buas/bmuee aerpagaumje neppopmaHcu Mam oa3meHOCTU. He noapasymesajy
Ce BelTayKe rpaHuLe, Kao WTO je MAKCMMaNHM 6poj oanyKa, pedyeHuua, PerncTpoBaHu
KOPUCHULUM, K/byYHE PEYM U CAMYHO, OCUMM ODjeKTMBHUX OrpaHuMyera Koje Hamehe
KanauuTeT memopmje / YUBPCTOr AMCKA MAM CANYHA PU3MUYKA OrPaHNYEHsa.

Oarosapajyha BpemeHa 6ase cyacke npakce HUMKaga He 6u Tpebano Aa npenase pasymHoO
Bpeme (0,5 - 2 cekyHae). MNoTeHuMjanHe paare (aKo MX MMa) Koje MOry 3axTeBaTu AyXKe
Bpeme obpage (Hnp. Buwe og 10 cekyHam) Tpeba aa 6yay objaB/beHe NOCETUOLY U CafprKe
WMHOMKATOP HanpeTKa 1 NOXKes/bHO HauMH A3 KOPUCHUK NPEKNHe pag ako je notpebHo.
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46.

CajT Mmopa ncnpaBHO PaauTU U U3rneaaTM U oceTUTU UcTU (Y mepu y Kojoj je To moryhe) y
cnepgehum Beb npernegayunma:

¢ Mozilla Firefox 50 n HoBwWju;

* Google Chrome 55 n HoBWju;

e Microsoft Edge 38 nan HoBuju;
¢ Microsoft Internet Explorer 11;

¢ Apple Safari 10 u HoBMju.

47.

Cyacka 6a3a nogaTaKka He cMe 3axTeBaTu A404aTKE Ha K/INjeHTCKoj cTpaHu (Hnp. Adobe Flash,
Microsoft Silverlight wta.) Kako 6u ce caapskaj ucnpaBHoO npukasao, usyses Adobe PDF
npernegava.

48.

Cyacka 6a3a nopgaTtaka je dnekcnbunHa, npunarog/bmBa U CKanabuaHa jeAHOCTAaBHUMM
AofaBatbeM MONHWMjUX WUNM AodaTHUX Xapasepa, 6e3 noTpebe 3a BEAMKMM MOHOBHMM
peunHkerepmuHrom copreepa. CUcTem je AM3ajHMpPaH Aa NOAPHKM:

* BMLE CyA0Ba (HNpP.CBM BULIM CcynoBuM) y byayhHoCTu;

* cee Behu 6poj oanyka y 6asu nogaTaka (y MUINMOHUMA)

¢ cee Behu 6poj ynuTa (Hajmare 10.000 ynuta Ha caT)

49.

MopTan 3a npeTpary 6a3e nogaTaka o CyAcKoj Npakcn omoryhasa noceTvouyma aa npomeHe
BE/IMYMHY C/0Ba NyTem Beb npernegaya wUauM anTepHaTMBHO Mpy)Kajy cneuujannsoBaHe
KOHTPOJIE Ha CTPaHULUM KaKo 61 ozabpanu xes/beHy BeIMYMHY C/10Ba (HMpP. Mana, cpesrsa,
Be/NKa).
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50. | Oa 6u cnpeunnm ga "pobotn" cuctemaTcKM NpUKyn/bajy oaiyky n3 6ase nogartaka, og,
KOPUWCHMKA ce 3axTeBa yHoc " captcha " koaa:

CAPTCHA

What code is in the image?:

ApXHUTEKTYypa cucTeMa

baza momaraka cyacke mpakce HampaBJb€HA j€ TaKO Jla C€ CacTOju OJ JIBE€ OJIBOjEHE
WHCTaHIE: MHTEpHE M jaBHe. MHTepHa 0a3za, HaMemEHAa KOPUCHHUIIMMA Yy CYJOBHMA,
JIOCTyIIHA j€ HWCKJbYYMBO U3 mpaBocynHe VPN Mpexe U caipku HHTErpajgHe u
aHOHUMM30BaHe OJUTyKe, /10K je Apyra, jaBHa 0a3a, JOCTyIHa CBUM rpahaHnMa U IpaBHUM
npodeCHOHAINMa, Ca jJaBHOT MHTEPHETA, a CaJp>KH WCKJbYYNBO aHOHHMHU30BAHE OJUTYKE
CyACKe Tpakce y oJpeheHHM UYNHEHUYHO-TIPAaBHUM OKOJHOCTHMA, IpaBHA CXBaTama,
CTaBOBE M 3aKJbyuKe, CeHTeHIle U OumireHe. O6e 0aze cy mo nmuramwy (QyHKIHOHATHOCTU
nperpare MOTIYHO UJICHTUYHE.

O0e mHCTaHIIE PECTaBbajy CUCTEM KOJU Y OCHOBHU CaApKu cienehe KoMIOHEHTe, a Koje
he 6utu nerasbHMjE ONHUCaHE:

e (Cepsepcka aruMkanuja (MHTEpHA U jaBHA);

e KimjeHTcka web arjmkanmja;
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e [lparehu cepBuCH: CUTYpHOCT, JHEBHUK M3MEHA, CHHXPOHM3allMja WHCTAHIH,
AHTUBUPYC, UTL.;

e luTerpamnuja ca JpyruM CucTeMHUMA.

CucteM je NIMMEH3WOHUpPAH 33 BEIMKH OpOj KOPHUCHMKA M MWJIMOHE JIOKyMEHaTa
00e30ehemeM XOpU30HTATHE CKATAOMITHOCTH KOMITOHEHTH CEpBEPCKE aluTMKaIlje, a 1a 3a
kopuniheme He 3aXTeBa HUKAKBY MHCTAJIAIM]Y CHEIHjaJH30BaHOr coTBEepa Ha padyHap
KOPHCHHKA - JIOBOJbaH je Omio koju moaepan HTMLS kommaruOmian web mperpaxkuBad
(Firefox, Chrome, Edge, Safari u ci1.) win mameTau TenehoH/TadieT.

CepBepcka amukanuja

Ha 06e mHCcTaHIle, MHTEPHO] U jJaBHO], CEPBEPCKA aIUIMKaIIMja OICIYXYje KIHjEHTCKY BEO
aTuTMKaIjy ¥ IIPYKa CEPBUCE IPYTHM 3aUHTEPECOBAHUM CTpaHaMa.

CrenuuuHOCT MHTEpHE CEpBEPCKE aIuIMKanuje je (YHKIMOHATHOCT YHOIICHA H
aKypHpama MoJaraka y CHUCTeMy KOPUCHHMIMMA ca oOJroBapajyhum npuBumierujama,
ofo0paBame OATyKa Kao M aJAMHHHUCTPUPAEE CAMOI CHUCTEMAa: KOPHUCHMKA, IIpaBa |
NpUBWIETHja KOPUCHUKA, INU(apHUKA, W IpPUjaB/bEHUX Tpellaka y mojanuma. JaBHa
cepBepcKa arjIMKaluja je TNPBEHCTBEHO KpeupaHa nga oMoryhm edukacHy mperpary
Mo/1aTaka Koju Cy IPEHEeTH y jaBHY 0a3y.

Kimmjenrcka wed ansimkanmja

Knmjenrtcka annmukanuja ce u3BpiaBa Ha Omino kojeM mogepHoM HTML 5 kommatubuimHOM
BeO mperpaxuBauy (Firefox, Chrome, Edge, Safari u c¢1) wim mnamerHOM
TeneoHy/TabneTy, U He 3aXTeBa HUKAKBY MHCTANAIM]y CIElHjalu30BaHOr codTBEpa HA
pauyHap KOpUCHHKA. ATUTHKAIIMja je HalucaHa KopuihemeM FeSponsive nu3ajHa v CTUIIOBa
u npunaroauhe uHTEepdEjC BEIUUYUHU €KpaHa HA KOPUCHUKOBOM ypehajy Tako Jia mpukas
Oyze HajjacHUjU ¥ HAjUHPOPMATUBHUJU Ha €KpaHy KopucHUKOBOT ypehaja. MuTepdejc ce
ucnucyje Ha hupuanIy ¥ JaTUHUIM, U JIAKO C€ MOTY J10J1aTH JTOJIaTHU je3UIIH.

Kinujenrtcka anmikaiiija uMa moIpuiky 3a kondurypucame Google Analytics cepsuca, unme
jaBHa M nHTepHa 6a3a 100ujajy MOryhHOCT W3BEIITaBamkA O:

* 0Opojy moceTa y Bp€MEHCKHUM MEePUOINMA;

* reorpadckoj JOKaIMju KOPUCHUKA;

* Ttumny ypehaja KojuM KOPUCHHUILIM NIPUCTYNAjy cajTy (KoMIjyTep, Tabner, Tenedon);

* 0Opoj mperpara Koje JOBOJE 1O cajTa, Hajuemhe kopumheHH KpUTEpUjyM

MpeTpaKUBamba U KJIbyYHE PeUH, UT/.

VY uMIUIeMEHTalH]U aluTuKaluje cy u3abpane OMOIMOTEKe U TEXHOJIOTH]E Y TOTIIYHOCTH
noap:kane ona (6apem) mocienme ABE Bep3Hje Opowcepa, KOjuMa je y MOTIYHOCTH
nokpuBeHo 99% xopuchuka y Cpouju (nmo noganuma gc.statcounter.com). Henametsbuso
Kopuinheme javascript-a y Moayiy 3a mpeTpary mnojaTtaka (Koju je Haj3aHUMIBUBHUJH IIUPEM
Kpyry KopucHuka) o0e30ehyje ma amnukanuja paad U 0e3 ykJbydyeHOTr jaBacLpHUNT-a, a
YKOJIUKO je javascript moxpxan u oMoryheH Ha cTpaHu web KiIMjeHTa, KOPUCHUKY je paj
3HA4YajHO OJIAKIIIAH.

CBa komyHuKaiuja usmely cepBepcke U KIMJEHTCKE aluTMKaluje ce 00aBjba MCKIbYYHBO
npexo HTTPS nopra, mTo onakiaBa 3alITUTY HTHTEpHE MHCTAHIIE CUCTEMA.
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IIpaTehu cepBucu

CurypHoct

Cucrem je o crapTa AM3ajHUpPAH Ja MNPYKH BHIIM HHUBO CUTYPHOCTH IOZATakKa.
AyTeHTHKanMja KOPHCHMKAa Ha HHTEpHO] 0a3u KOpPHCTH JBO(A3HM ayTCHTUKAIMOHHU
IPOTOKOJ — IMOpe] KOPUCHUYKOI MMEHAa M JIO3MKEe, O]l KOPHUCHUKA CE 3aXTeBa YHOC M
BPEMEHCKH OIPaHU4EHOT TOKeHa KopuinhemeM arumkaipje Google Authenticator. OBuwm je
00e30eheHo 1a yak ¥ ako HEKO ca3Ha KOPUCHUYKO UME M JIO3UHKY, Hehe Mohu 1a ce mpujaBu
Ha CHCTEM aKko HHUje y (pu3mukoMm moceny MoOuUIHOr ypehaja Ha KOME je MHCTaTupaHa |
MOJICIIIeHA AIUTMKAIHja KOja TeHEepHIe CUTYPHOCHE KOJIOBE 3a IPHjaBy 3a Taj HAJIOT.

Kopumheme crcreMa je orpaHudeHo yIoroM (IpUBHIIETH]OM) KOja je€ KOPHCHUKY JI0/IeJhbeHa
U IeUHHCAHUM CKYIIOM CYyJ0Ba 4YHWje MOJATKE MOKE Ja axypupa. baza cyncke mpakce
npenBuba cnenehe kopucHuYKe npuBHieruje (yaore) y CHCTEMY:

® AIMHHHCTPATOP - AJJMHUHUCTPATOP CUCTEMa, OTBapa HaJlore, Periie/ia JOrOBe;
e VYpeanuk - OpobpaBa mpeaMmeTe 3a CYACKY IMpakcy, IMperiiefa JHEBHUKE
AKTHUBHOCTH,

o PedepenT 3a yHOC 0iIyKa — YHOCH OJUTYKe Y 6a3y CyZCKe IIpaKce;
e Peghepenm 3a ynoc npagnux cxeamarba — YHocu npasnHa cxeamarod;

Peghepenm 3a ynoc bunmena cyocke npakce — Ynocu bunmene cyocke npaxce;
Kopucnuk - IIpernena nocrojehe marepujane, gaje cyrecruje;

e CynepBu3op - Ypehyje CTpyKTypHE TOJaTKe 3a CBOj€ CyJIOBE MOIYT JECKPUIITOPA,
YIIMCHUKA, CY/IH]ja, UT]I;

o Cynepsu3op cucreMa - Ypehyje 3ajeJHUUKE CTPYKTYpHE MOJATKE 3a CBE CYJIOBE,
MIOITYT UCXO0/1a OJUTYKa, MPEXKe CY/I0Ba, UT/.

JeTHOM KOPHCHUKY MOXE MCTOBPEMEHO OWTH JI0/IeJbeHO HEKOJMKO KOPUCHUYKHX YJora
(pomna).

CepBepcka amdkalyja je UMIUIEMEHTHPaHa ca MMOCEOHMM OCBPTOM Ha CUTYPHOCT 0a3e u
moceOHUM HarjackoM Ha CIpeyaBame Hajuelhux pambuBOCTH:

* Kopumheme 3acrapenux nakera u OuOIMOTEKa, WJIM OHUX 32 KOj€ Cy IMO3HATH
CUTYpHOCHH TIPOITYCTH;

* Jlo3BoJpaBame MPHCTYyNa 3alITHheHUM JeToBHMa aruinKaiuje 0e3 MpeTXonHe
ayTeHTHKallMje U ayTOpu3allija KOPUCHUKA;

* Ilpyxame npesuie HHGoOpMalrja 1 HHGOpMaIja KOju KOPUCHUKY HUCY IOTpeOHe
0 UMIUIEMEHTHPAHOM CUCTEMY

* Ilpuka3uBama HeoOpal)eHUX U3BEIITAja O TPEIIIU KOPUCHUKY;

* Hamamu xopumrthemem SQL injection, buffer overflows/overrun u session fixation
TEXHHUKA;

* CnpeuaBame uckopunihema HSS u CSRF pamuBocTy;

*  Kopumheme HTTP GET merona 3a aknmje koje Memajy nHopmanmje;

» Jlo3BoJbaBame KOPHCHUKY H300p ,,C1a0MX* JO3WHKUA U TPHUBHjATHM MEXaHU3MH
peceToBama JIO3WHKE;

20



*  HecurypHo aupekTHO pedepeHIpame o0jeKaTa 1 JIaKo MPETIIOCTaBIhakhE JTOKAIH]e
o0jekra;

* Manunynanuja mapamerpuma HTTP 3axTea.

Kao mepa MpekHe CHI'ypHOCTH, NPHCTYN WHTEPHO] 0a3u je oMoryheH HCKIbYYHBO W3
npaBocynae VPN mpexe, a Be3a ca jaBHOM 0a30M je OCTBapeHa TAaKO Jia HUje MOTPEeOHO
oMoryhutu npuryn cepsepy jaBHe 6a3e yHyTap IpaBOCYIHE MpPEXKe.

OxpyxXema y KojuMa ce CUCTEMHU H3BpIIaBajy Cy IMOJEIICHA Ja HyJe MHUHHUMAJIaH OIICer
NPUCTYyIa MOTPeOHMUX Jla Ce YCIEHIHO M3BpHIaBajy. CBa KOMYHHMKalMja ca KIHjEHTCKUM
aruTMKaIyjaMa, CepBICHMa Kao M CHHXPOHHU3AIHja MHCTAHIN ce 00aBJba UCKIBYYHBO IPEKO
HTTPS nmpoTokoa, mTo MojeTHOCTaBJbYje KOH(MUTYpAIIH]y MPEKHE CUTYPHOCTH.

IOHeBHUK U3mMeHa
Caaka akIgja o] HHTepeca 3a paji CUCTeMa ce MpaTH y THEBHUIIMMA, 2 HAPOUHUTO:

e VYcremHe W HEYCIIENIHE TIPHjaBe, M 0J[jaBe KOPUCHUKA ca BPEMEHHMA U JeTajbiMa
norahaja;

e Jlorahaju axypupama mnojaTaka ca HHPOpPMAIMjOM KO je MOoJaTak M3MEHUO H
BPEIIHOCTUMA IOJIATKA MPE U TI0CIIe U3MEHE,

® AKHI/Ije KOpHUCHHKA YKOJIMKO KOPHUCHUK HEMaA 3aXTCBAHA IIpaBa 3a U3BPUICHHC,

e CHHXpOHHU3AlIM]j€ MO/IaTaKa.

VY nHEBHUKY M3MeHa Oelieke ce CBe HeomxojaHe nHpopmanuje moTpedHe 3a (OpeH3UIKO
yTBphUBame HICHTHTETAa KOPUCHHKA KOjJH je M3BpIIMO onpeheHy H3MEeHy, Kao MITO Cy
kopucHuuko ume, UI1 agpeca omakie je mpuctymnao, 1aTyM U Bpeme npucryna. benexeme
JHEeBHHKa joral)aja n3MeHa 1mojaTaka je eo T3B. mporpamckor behavior-a Mmoena nogaraka
n Oenexu ce yBeK, 3aje/IHO ca MojalnuMa Koju ce Mewajy. Hemoryhe je nmatu nogarak y
crcreMy 0e3 3ammca y JHEeBHUKY HCTOPH]je MOIaTKa.

AHTHBHMPYCHA 3aITUTA

ITonamu koje 6a3a cyjcke mpakce YyyBa 4eCTO CaJipike U Off KOPUCHHKA IociaTe JaTOTeKe
cyackux cmuca. baza cyncke mpakce he mpe yBpmiTaBama JaToTeke y 0ase mopaTaxa
U3BPIIUTH TpoBepy Ha Moryhu caapkaj BHpyca y AaToTeld U OAOUTH CBAaKy TaKBY
natoteky. Kao antuBupycHu cucrem ce kopuctu ClamAB, aHTUBUPYCHH CUCTEM OTBOPEHOT
kona 3a Linux koju je mojemieH Ja ce MEPHOIUYHO aXypHpa ca HOBUM JeUHHIIMjaMa
BUpYycCa.

CHUHXpOHM3ALMja HHCTAHIU

AHOHUMU30BaHE O/IITYKE CY/ICKE MpaKce y oApeeHUM YNHEHUYHO-TTPABHUM OKOJTHOCTHMA,
IpaBHa CXBaTama, CTABOBE U 3aKJbYUllM, CEHTEHIIE U OWJITEHU KOjU Cy OJf KOPUCHHUKA ca
oAaroBapajyhum mnpuBmierujama oO3HAa4eHE Kao TaKBH W IpHIpPEeMJbeHH, ce Dbatch
npolleaypama Iajby Ha jaBHY MHCTaHIly Oa3e. M3BpmiaBame batch mpouenype xopuctu
CepBUC Ha CEpBEPCKOj AIUIMKAIIMjU jaBHE MHCTAHIIE, a W3BpIIaBa ce NpeAePUHUCAHUM U
MIO/IECUBUM MHTEPBAINMA.

OBakBUM HaUYMHOM IPEHOIIEHA M0J]aTaka ce MOCTUTIIO J1a JaBHU cepBep HeMa nmorpede aa
OyZe moBe3aH ca MHTEPHUM, IITO MOBehaBa CUT'YHOCT MHTEPHOI cepBepa Kao M Ilene
MIPaBOCYAHE MPEKE, jep He NMOCTOjU HUKaKaB HAuMH Jla CE ca JaBHOT MHTEpHETa MPUCT YU
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MHTEPHOj 0a3u Cy/CKe MpaKce, HU y CMUCITY aIMUHUCTpPALIMj€ HU Y CMHCITY PETPAKHUBaIba,
OCHM Y CIICIIMjaTHUM CITy4ajeBUMa M TO HCKJbYYHMBO ITyTEM MPETXO0IHO ycrocTaBibene VPN
BE€3e, CaMo I10 0A00pemhY aIMUHUCTPATOpa U3 MUHUCTAPCTBA MIPAB/IE.

Hucrananmja 6a3e cyacke npakce

basa cyzacke mpakce je MHCTaIMpaHa U XOCTOBAaHA Y MPABOCYIHOM JlaTa LEHTPY y 3rpaau
BpxosHor kacaruosor cyaa y Hemamunoj 9.

Xapasepcku pecypcu

Cucrem je uncranupad Ha aBa VMware ESXi hosta (Vmware ESXi 6.0) na xojuma cy
u3Mely ocranux uncranupane nse CentOS 7 mammnbe 3a mHTepHH cepBep SrvPraksa
[XW.U1] u jaBuu cepep SrvPraksaPublic [XW.II1]. ¥V nactaBky cy ommcane o0e
WHCTaJIall]je TOHA0Cco0 a KoH(pHUTrypaiyja cucreMa je mpruka3aHa Ha CTnH 1.

ESXi host Mmammiae cy moBe3aHe Ha CKJIAUIITE IMoaTaka (cropare cycreM) Koju ooe3oehyje
MIPOCTOP 3a MOJATKE CUCTeMa 0a3e CyJICKe TMpaKce:

1. RDBMS HurepHor cuctema Benuunne 20 GB,
Haroreke otyka y IutepHom cuctemy Bennuune 1 TB,

Haroteke ojutyka y JaBHoM cuctemy Bennunne 250 GB,
HNunexce UaTtepnor cuctema BenmurHe 200 GB,

o s~ WD

Hunexce JaBuor cucrema Benununne 50 GB,
6. VM narorexke UntepHor u JaBHor cepsepa Bennunne 80 GB.

ITpoctop 3a bacup je 06e36ehen na CIFS Share cepsepy u Benuuuse je 4 TB.

[TapameTrpu u peneBaHTHA ITOACIIABaKba BUPTYEIHUX MallMHA U 10JEeJbeHUX Storage u
MpEXHHX pecypca Aary cy y Tabenama

1-4.
IP agpece Srv Praksa
ESXi Hypervisor esxi0l IP: Buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy
Srv Praksa IP adresa IP: Buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy GW:

Buhe goctynHo nsabpaHom noHyhauy

DNS IP: Buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy

IP: Buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy

Tabena 1: Cepsep Cpsllpakca

XapaBepcku pecypcu Aoae/beHun
BMPTYENHOj MalinHu Srv Praksa

Mpouecop 8 vCPU

Memopuja 64 GB
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Xapa auck / (cuctem) 80GB
Xapa, anck 20 GB
(fa3a)
Xapa, guck (pajnosu) 1TB
Xapa AncK 200 GB
(index)
Network 1 mrezni interfejs VLAN 34
Backup CIFS share

Veli¢ina 4 TB

Path Buhe goctynHo nsabpaHom noHyhauy

Tabena 2: Pecypcu cepsepa Cpsllpakca
1N agpece cyacke npakce Public

ESXi Hypervisor esxi02 IP: Buhe goctynHo nsabpaHom noHyhauy

Srv Mpakca UM agpeca Public

IP: Buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy

GW: buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy

DNS

IP Buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy

IP: Buhe gocTynHo nsabpaHom noHyhauy

Tabena 3: Cepsep Srv IIpaxca Public

XappaBepcKku peypcu aoae/beHn BUPTYeaHoj mawwmnHm Srv Mpakca Public

Mpouecop 4 vCPU
Memopuja 32GB
Xapa Anck (cuctem) 80GB
Xapa anck (dajnosu) 250 GB
Xapa, auck (index) (index) 50 GB

Network

1 mrezni interfejs VLAN 7

KoMmnonenre cucrema

ba3a cyncke npakce o0yxBara IB€ OCHOBHE KOMIIOHEHTE U (DYHKIIMOHAJIHE LIEJTHHE:




1. Hutepna 6a3a cyacke mpakce

2. JaBHa 0a3a cyJcKe Ipakce

WuTepn 06aza Bpumm (QYHKIHWjy aKypupama caapikaja W Iperpare IEeJIOKYITHOT ceTa
nmojaTaka CyACKe IIpaKce caipXaHor y O0a3u M OICIyXyje KOPHUCHUKE CXOIHO
MpUBUJIETHjaMa U yJioraMma Koje KOpuCcHUK rnoceayje. OcHoBHE (DYHKITHje MHTEPHOT CUCTEMa

cy:
[IperpaxuBame 6a3e cyncke mpakce 3a 3ar0ciIeHe Y IPaBOCYIHOM CUCTEMY,
AnMuHUCTpalMja caapkaja 6a3e CyacKe mpakce;

AJIMUHHCTpaIja CUCTEMA,

Crname 03HaYCHHX M0JIaTaKa y jaBHY 0a3y CyJCKe MpakKce.

LlenokymHU cuCTEM je TU3ajHUPAH TAaKO Jla HE 3aXTEeBa MPUCTYIT KOPUCHUKA U CHCTEMa BaH
WHTEpHE CYyJICKE MpeXe HWHTEPHOM CHCTEMY 32 HCIyHaBamkbe  HABEICHHUX
¢dbynkuonanHoctu. KopucHuiu ca oaroapajyhum npuBuiiertjama y CUCTEMY 03Ha4aBajy
HOJIaTKe KOjH ce MPEHOCce M3 MHTEPHOT CHCTeMa Ha jaBHHU cucteM. [Ipenoc ce Bpmm batch
NPOLIECHMa, I7Ie MHTEPHH CUCTEM KOHTAKTUPA Ka0 KIMjEHT jaBHH IITO UCKIbYUyje NOTpedy
MpEeXHE KOHEKIHje Ka HHTEPHOM CHCTEMY.

[Topen oBakBOr Ha4YMHA MPEHOCA MOJAaTaka CUCTEM je MOCTaBJbeH Aa Oynae crnocobaH na 'y
Cllydajy OTKa3a XapJBepa Ha KOME ce M3BpIIaBa HacTaBU (PyHKIMOHHUCAWmE Y MTO Kpahem
poky. OBa ocoOuHa je peann3oBaHa TOCTaBjbakbeM VM dajin cucremMa Ha AEJbEHO
CKJIQJMINTe KOje oMoryhaBa ga y ciy4ajy OTKa3a xapJBepa Ha KO0joj C€ H3BpIIaBa,
BUpTYeJIHA MalrHa Oyne npeHera Ha apyru ESXi host koju je moctyman u crapToBaHa.
HakoH noHOBHOI MOHTHpama NOTPEOHUX cucTeMa jaaroTeka, VM Ou Oumia onepaTuBHa.
OBuM ce BpeMe 3aycTaBJbarba CUCTEMa CBOJIN HA IIPUXBATIBUB MHHUMYM.

Takohe, cuctem je jacHO H3IE/bEH Yy KOMIIOHEHTE KOje MOjeIMHayHoO Bpiue onpehene
(GbyHKIMje U KOje ce MOry JloAaBaTu 1o norpedu. OBUM je pelleH 3aXTeB /1a CUCTEM Oyze
XOPHU30HTAIHO CKaylabuiiaH, ¥ Ja jJako Oyzae pekoH¢urypucan npu Oynyhem nosehamy
onrtepehema.

JaBHU 6a3a BpIM jeMHY (QYHKIM]Y IPETpaKUBamba 1 MPE3eHTOBakA Jieia oJaTaka CyCKe
IIpaKce KOju Cy O3HAuU€HU Ja Cy O] jaBHOT 3Hadaja 3aMHTEpecoBaHUM rpahaHuma. JaBHO]
KOMIIOHEHTH je Moryhe npucTynuTu ca MHTepHeTa 0e3 ayTeHTUKaluje U 6e3 cnerupuuHux
npuBwiernja. [lodetHo je 6aza 3amuInubeHa Aa Oyae cepBUC KOJU HYIHU Camo Mperiea 1
IpeTpary nojaraka, To cMamwyje Opoj MOTPeOHMX KOMIIOHEHTH 32 HE€HO H3BpILABambe U
noBehaBa CUTypHOCT jaBHOT Jiejla CHCTeMa KOJjU HHje 3allTHheH H30JIallijoM MPEKHOT
MIPUCTYIIA KA0 UHTEPHH.

Bupryenna maiminHa jaBHOT cucTeMa je MHCTaJUMpaHa WIEHTHMYHO Kao U BM wunTepHOr
cuctema, U Moryhe jy je penatuBHo Op30 moaurHytu Ha apyrom ESXi hostu y ciyuajy
XapJBEpCKEe XaBapHje Ha OpUTMHAIHOM XapaBepy. Takolhe, kopumrheHe cy uaeHTHUHE
KOMITOHEHTE KOje je Moryhe XOpHM30HTaJIHO CKaJIUPaTH, Ka0 M KOJI MHTEPHOT CUCTEMA.

KoMmnoHeHTe HHTEepHe 0a3e cy/cKe Mpacke
WuTepHu cucreM 6a3e Cyjacke Mpakce je MHCTaIupaH Ha onepatuBHU cucteM CentOS 7
Linux.

WuTepHu cucteM je wel arukaiuja ca ciaeehuM KoMrnoHeHTama:
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Nginx web server

CucreM je y TPeHYTKY MyIITama Y MPOAYKIIMOHY yIoTpeOy mocTaBbeH Ha Bep3uju Nginx
1.12.X, koju je 3aayKeH aa Bpimu QyHKIIH]E:

Kemmupame

SSL tepmunanmja

Load balancing e Reverse proxy
[IpeycmepaBame u
Momuduxanuje HTTPS 3axrtesa.

Nginx web server mpeycmepasa nosuse ynyheHe ka cepBepcKoj artukaiuju mpema php-fpm
CepBepy Ha U3BPIIIABAE MK BPIIU UCIIOPYKY CTATHYKHMX JaTOTEKA.

3a moTtpebe KOMyHHKalMje ca IpPYrMM KOMIIOHEHTama CHUCTeMa OBa KOMIIOHEHTa HMa
cienehe Tauke KOMyHUKalMje, 1 KopucTH cienehe pecypee:

Component

nginx

Connections

TCP 443

Component links

DOWN: php-fom

Storage

CepBepcka anJiMKanuja

3a u3BpIIaBame Koja BeO aruMkanuje 0aze CyAcKe Mpakce y y:KeM CMHUCITY, KOPUCTH ce
PHP FastCGIl Process Manager 7.1 server. Cucrem je u3zabpaH jep HYIU BHILIECTPYKa
yOp3ama u3BpiaBamba PHP BeO amnukannja moryhnomrhy na kemmpa U mMOHOBO KOPUCTH
npolece KOju U3BPIIABajy KOJ| allIMKalHje.

Annukanyja je nucana y nporpamckom jesuky PHP 7, kopumrhemem cnenehux oubnmorexa:

PHP Bubnuoreka Bep3uja
ctebah/ufw dev-master
ralouphie/mimey A1.0
solarium/solarium 3.8
phing/phing A2.16
pear/pear-core-minimal 7£1.10
pear/versioncontrol_git dev-master
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guzzlehttp/quzzle 6.
monolog/monolog Al
xenolope/quahog 2.1
phpgangsta/googleauthenticator dev-master
http-interop/http-middleware 0.5.0
webimpress/http-middleware-compatibility 70.1.4
webimpress/composer-extra-dependency 10.2.2

Penanmuona 0a3a mogaraka

Behuna nomaraka y cucremy cmemra ce y MySQL kommatuOwiHy penanuoHy 0asy
nogaraka MariaDB 10.2.X. Penanuona 6a3a je uckopuiiherma ca CMEIITalbe CBUX METa-
moJlaTaka BEe3aHMX 3a MH(pOpMaIlMje Koje ce 4yBajy y CHCTEMY M 3a dyBame mparehmx
noJlaTaka y CUCTeMY Kao IITO Cy JHEBHUIM aKTUBHOCTH, MIM(apHUIIM, KOPUCHUIH, U JIP.
Kao ¥ 3a YIpaBJbamke TPaHCAKIjaMa Y CUCTEMY.

MariaDB 10.2 cucrem je u3abpaH Kao MOy3/JaH CHCTEM OTBOPEHOI KOJa KOje He 3aXTeBa
JTUICHIUPAkE, a KOJU TMpYXa MOTYhHOCT 32 XOPH3OHTAIHO CKAJMPame 32 Koje je Ie0
CHCTEM MPBEHCTBEHO JU3ajHUPaH.

MelytiM, camu JOKyMEHATH Ca WHTETPATHUM W aHOHUMHU3UPAHUM TEKCTOBUMA OJUTYKa,
MPaBHHUX CXBaTarba, CCHTCHIIN U OMJITEHA Cy/ICKE PaKce, He CMEIITajy Ce y pealnoHy 6asy
nojataka, Beh y enterprise search mmardopmy Apache Solr.

Enteprise search nramgopma

Apache Solr 6.6.2 xopuctu ce 3a full text u property nnaexkcupame nogaraka u NOSQL data
storage. Cuictem 4yBa CBE METa-IOIaTKE U CaAPIKaj TOKYMEHATa KOja Ce 4yBajy y CHCTEMY,
MPUIPEMIbEHE 32 HAMIPEHY MTPETpary.

Apache Solr je cpxx 6a3e cynacke mmpakce U CEpBHC j€ KOju oJiroBapa Ha BehuHy 3axTeBa o
crpaHe kiMjeHata. Opabpan je jep mnpyxka cienehe, 3a oBy 0a3y HEONXOJHe,
(GYHKIIMOHATHOCTH:

e bp3e npetpare U copTupame nHpopMaluja ca BeIMKUM O6pojeM MoryhHOCTH Koje
Cy ca penaluoHUM 0a3amMa WIH APYTUM CIMYHUM CHCTeMHMa HeMmoryhe wiu
IpEBHIIE CIIOPE;

e Hanpenne moryhnoctu 6p3e full text mperpare mo canpxkajuma JqoKymeHarta Koje
YKJbYUyjy IIyHE peuH, [JOKepe, UT/;

e (CkanaOwmiaH M OTIIOpaH Ha OTKa3e Mo u3ajHy — Solr je MpojeKTOBaH y CTapTy Kao
XOPH30HTAJIHO CKaJaOuIIaH CUCTEM;
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e lHaekcupame CBUX MOJjaTaKa Koje ce J0/1ajy Y CUCTEM y CKOPO PEATHOM BpEMEHY.

VY3eto je y 063up mga Apache Solr go3BospaBa mpomupemne HyHKIIMOHATHOCTH MTHCAHEM
J071aTaKka KoOju ce U3BPILaBajy yHyTap CUCTEMA.

AHTHBHPYCHA 3alITUTA

basa cyncke npakce cacToju ce 0] OrpOMHOT Opoja TOKyMeHaTa y pa3InduTiM hopMaTuma,
KOje yIuioajayje BeJMKH Opoj KOpucHHKa. Pamu curypHocTH cuctema, OZHOCHO Aa Ou ce
HpeIynpeIniio HAMEPHO WIM HEXOTHYHO HIMPEHE padyHapCKUX BUPYyca KPO3 IPHIIOre, jaKo
je BaxHO Ja ce 00e30eau 1a CBU yYUTaHU JOKYMEHTH OyJqy CKEHUPAaHU aHTHBHPYCOM IIpe
HEro IITO MOCTaHy JOCTYITHU KOPHCHHIIMMA 32 IPCy3HMarbe.

3a UMIUIEMEHTAIIN]y aHTUBUPYCHE 3aIuTUTe uckopuiiheH je open source cuctem ClamAV,
OINTHMHU30BAaH 3a ONEPATUBHU CHCcTeM LINUX, KOjUM ce BPIIIK MPOBEpa CBAKOT M0jeAMHAYHOT
¢ajna-nokymenTa koju ce kaunm Ha cucteM. ClamAV je uHCTanmpaH Kao cepBHC U
KOH(QHUTypHCaH Jla TEPUOJUYHO MNpey3MMa HOBE NCPHUHHIMjE PadyyHAPCKUX BUpyca H
TpoOjaHara, Kako OM 0CTa0 YBEK aKypaH.

AHaJIM3a ¥ U3/IBajamke TEKCTA

basa cyzacke mpakce kopuctu Open source pemrewse Apache Tika 1.17 kojum ce Bpinu
aHanM3a M W3/Bajambe TekcTa W Mera-mogataka iz MS Office, PDF, ODT wu ocramux
noap:kaHux (opmara JaToTeka, KOjU ce Jajbe 4yBajy y penanuoHoj 0a3u M Iaby Ha
uHaekcupame. Y mouetky Apache Tika ce crapryje kao ynux mporec. Ca nmosehamem
onrepehema cucreMa, oBa KOMIOHEHTa he OMTH TocTaB/beHA KAa0 MPEXKHA KOMIIOHEHTA ca
MoryhHomrhy ckanupama BaH OKBHpa MMXM-(PIIM KOMIIOHEHTE.

Kimjenrcka anniukanuja

Kiujentcka arumkaimja je ummieMentupana kao HTML5/JS web amukarnuja 6e3 ycinosa
na Mopajy Outu kopuiitheHu pgojatany 3a mpeTpaxuBadye uHTepHera. Kopumrhene
O6ubnnoTeke y pa3Bojy KJIMjeHTCKe aluIMKaluje 00yxBarajy:

bubnunoreka Bep3uja
jQuery 3.2.1
Bootstrap, bootstrap datepicker 337,171
jstree 3.34
Google recaptcha n/a

Y ummnemenrtanuju je kopumthen ce mamm O6poj 3rd party javascript omGimorexka u
KOMIIOHEHTH, U TIPUMapHU KPUTEPUjyM M300pa KOMIIOHEHTH j€ Jia Cy IUPOKO MOIyJIapHe,
MIOCTOj€ JYXKHU NEPUOJ BpEMEHA, TECTUPAHE O] CTPaHe IMIMPOKE 3ajeTHUIIE, "JKUBU'" TIPOjEeKTH
KOjU ce J1aJbe pa3BUjajy U OJIpKaBajy.
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Pacnopen koMnoHeHaTa Ha HHTEPHOj 0a3u

CBe KOMIIOHEHTE Cy Y CTapTy HHCTAIUpaHe Ha jeqHoM cepBepy SrvPraksa jep mpojekroBaHo
nmodeTHo onrepeheme cucTemMa He 3aXTeBa CKaJIUpamke HU jeHE OJ] KOMIIOHEHATa HHTEPHE
0ase cyJCKe Mmpakxce.

Ckanupame J10/1aBabeM JIOJaTHUX XapABEPCKUX pecypca Mo MOTpedH je MOAPIKaHO 3a
KoMIIOHEeHTe noaaBameM load balancera u momaBamem nogataux VM-oBa. 3a ckamupame
penanuoHe 0a3e je moTpedHa JojaTHa KOH(GUTYpaluja U KpEeupame PEIUINKe 32 YHTAE
3ajeqHo ca MariaDB periremseM 3a MpoKcHpame KOHEKIH]a.

Tpancdep oarosapajyhnx nmomaraka ca FHTEpHOT Ha jaBHH cepBep ce Bpiu batch mporecom
Ha jeJlaH MHUHYT, mojecuBo. Batch mporec noxatke npenocu nosuBamwem REST cepBuca
umiutemeHTupanor Ha SrvPraksaPublic cepsepy. Iporiec ce mo3uBa u3 crangapaaor Linux
cron scheduler-a, u 3amucyje pe3ynrtar y JHEBHUX MpPEHOCA ca OMIMjOM OOaBeIITaBamba
aJIMHHHCTpATOpa y cliydajy npoobiema.

KoMnoneHnTe jaBHe 0a3e cyacke nmpakce
JaBHa 06a3a Ccyjcke mpakce je HHCTanupaHa Ha onepaTuBHu cuctem CentOS 7 Linux. JaBua
0a3a je cepBepcka web aruthKaryja ca cienehnM KOMIIOHEHTaMa:

Nginx web server

Kao u y cmy4ajy uHTepHe 0a3e CyJcKe Mpakce y TPEHYTKY IyIITama y MPOXyKIHOHY
yrnoTpeOy MocTaB/beH Ha Bep3uju HruHX 1.12.x ca uctum 3aayxemnma. [logemaBama NGinx
cepBepa y ciyd4ajy jaBHe 0a3e mope]] CHUTYpHOCTH Yy (OKYyCy HMajy U CIpeyaBambe
3nmoynorpede 6asze U MpeBEeTUKOT Opoja yrmuTa ca jeTHOT U3BOpa.

CepBepcka amimkamnuja

PHP FastCGI Process Manager 7.1 server, uaeHTU4YHO MHTEpHOj 0a3u CyJCKe Mpakce,
3ay’KeH je 3a wu3BpuiBamke konaa. CepBepcka arukamuja jaBHa 0a3e je TMOACKYI
(YHKIIMOHATTHOCTH WHTEpHE (POKycHMpaHa caMO Ha TpeTpary, IITO OJakilaBa MOCao
3alITHTE OJ] KOMIIPOMHTOBaka CEPBEpa WIIH 3JI0YIOTpede mo1aTaKa.

Enteprise search platform

Apache Solr 6.6.2 ce u y jaBHoj 6a3u kopuctu ce 3a full text u property unnexcupame
nomataka 1 NOSQL data storage momataka Koju Cy IpEHETH y jaBHY 0a3y.

AHa/Iu3a 1 u3Bajame TeKcTa

JaBHa 6a3a cy/cke mpakce Takohe kopuctu Apache Tika 1.17 codTsep 3a u31Bajame TEKCTa
u Mmeta-nogataka u3 MS Office, PDF, ODT u ocranux moap:anux (opmara gaToTeka 3a
JaTOTEeKe Mociare y MpoLecy CHHXpOHM3allKje, a KOje Ce 1aJbe UyBajy Y peslallioH0]j 6a3u U
11aJby Ha MHJIEKCUPAbE Y jaBHO) 0a3H.

Kimjenrcka aniiukanuja

Knujenrcka anmkanyja japHe 6a3ze KOPUCTH, aHAJIOTHO CEPBEPCKO] allTUKAIMjH jaBHE Oa3e,
WJIEHTUYaH KOJ Kao W KJIMJEHTCKa aIlljIuKaIyja HHTepHE 0a3e ca OrpaHuYEHEeM Ja Ce KOJ
KOjH HHje moTpebaH jaBHO] 6a3u HE UCTIOpYYY]e U HE U3BPIIIaBa.
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Pacnopen kommnoHneHara Ha jaBHOj 0a3u

CBe KOMITOHEHTE Cy y CTapTy HHCTaiIupaHe Ha cepepy SrvPraksaPublic jep mpojekroBano
nmodeTHo onrepeheme cucTema He 3aXTeBa CKallMpame HU jeJTHE 0J1 KOMITOHEHATa jaBHe 0a3e
CYJICKE TIpaKce.

JaBHa 0a3za He moceAyje eKBUBAJICHTE KOMIIOHEHTH MHTEpPHE 0a3 Kao IITO Cy penamuoHa
0a3a, aHTUBUPYCHA 3aIITHTA U KOMIIOHECHTA aHAJIM3¢ M M3/1Bajarba TEKCTA jep CBE MOJATKEe
Koje caapku 1o0uja o1 MHTepHE 0a3e y mpoIecy CHHXPOHM3AIIH]C.

Ckanupame KOMIIOHCHTH J0JaBambEM JIOJATHUX XapJIBEPCKUX pecypca Mo MmoTpedu je
MOAPIKaHO 32 KOMIIOHEHTE Jo/aBamkbeM load balancera u qonaBamem nogataux VM-oga.

IHoMTHKA CUTYPHOCHHUX KONIMja
3a mpaBJbeH¢ CUTYPHOCHUX Komuja cuctema kopuctu ce Amanda Open Source Backup
CUCTEM y OeCIIJIaTHO] BEP3HUjH.

CurypHocHe Konuje HHTepHe 0a3e

Backup nonutika uHTEepHE 06a3e Cynacke mpakce 00yxBara MpaBJbehe CUTYPHOCHE KOTHje
nmojaTaka M3 pejanuoHe 0asze, CHCTEMCKHX II0/IaTaka M CEpBEPCKE aIuIMKaIl|je MITO
yKJbyUyje U JaTOTEKe CYJACKHX CIHCca MOCiaTe Of cTpaHe KoprcHuKa. Backup se crapryje
JETHOM JTHEBHO y PaHWM jyTapkhHM YacOBHMa Kaja ce CHCTEM He KopHucTh. Y Tabenama cy
HaBesieHe OeKar MOJIUTUKE TpeMa rpyrnaMa mojaTaka:

Penanmuona 0a3a mogaraka

Ckyn noaaTaka 3a bekap full dump 6as3e nopartaka jep-internal y jegHoj TpaHcakumju ca
namhersem binary log pozicije

Tun 6ekana full backup cBakor gaHa
Bpeme uyBama 30 dana
Bpeme 6ekana 01:00

JlaToTeke cepBepcKe aluIMKalUje H CHCTeMCKe KOHuUrypanuje

Ckyn nogataka za Jetc/

bekap /var/log/

Jusr/share/nginx/html/web/
/var/solr/data/jep-internal/conf/
/var/solr/data/jep-internal-bulletins/conf/
/var/solr/data/jep-internal-opinions/conf/

Tun 6ekana full backup Ha 15 gaHa, UHKpemeHTanHu backup cBaKor gaHa.
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Bpeme yyBama 30 paHa

Bpeme 6ekana HakoH DB backup-a

He Bpum ce backup narorteka 3a muaekcupame Apache Solr-a jep ux je yBek moryhe
PEKOHCTpPYHCAaTH W3 OCTaTKa PEKOHCTPYHMCAaHHMX IMojaraka y cucremy. Ilnanupano je
paBJbeibe MOBpPeMeHuX Shapshot-ova koju OM ce KOPUCTUIM 3a yOp3ame recovery
nporeaypa.

CurypHocHe Konmuje japHe 0a3se

[IpaBsbeme CUTYPHOCHHX KOIHja JaBHOT CHCTEMa Ce HE BPIIH, jep Ce 10 cajpiKaj jaBHE
0a3e MOKe PEKOHCTpyHCaTH crapToBameM batch mpouemypa 3a Tpanchep momaraka us
HHTCPHOI' CUCTEMA O[] IMTOYCTKA Ca CBUM IMoAallMMa UK O HCKOI' BPDEMCHCKOI' TPCHYTKaA.

Jlokanuja CHIypHOCHHX KONHUja
Cse curyprocue konuje ce cmemtajy Ha CIFS Share server uuju URL he 6utn

JoCTyIaH n3adpaHoM NoHyhauy.

OJPKUBU PA3BOJ CA YCIYIAMA OIPKABABA CUCTEMA CYICKE
ITPAKCE Y CYJ1OBUMA

3axTeB Hapyduola je aa ce oOyxBare cienehe yciayre oAp)KHMBOI pas3Boja ca yciayrama
oJlp>kaBama cuctema CyJiCcKe ITpaKce y CyJJoBUMa!

A. Tlompmika y TpoHAIAKEHY pa3IMUATAX BpPCTa Tpellaka TOKOM KopHuIThema
UMILIEMEHTHPAHOT peniena CyJcKe MpaKkce U BbUXOBO OTKIIakamhe U U3MEHE YCIIOCTaBJ/beHe
HaJ0TpaJmboM IIaTGopMe U CUCTEMCKOT copTBeEpa;

b. V3MeHe WMIUIEMEHTHPAHOT peElIeHa yClen 3axTeBa 3a JOJaTHHUM pPa3BOjeM
cucteMaCyJICKe Mpakce y Cy10BUMa.

Mo3uumja

Ycayre onp:kuBor pa3poja cucrema Cyjacke mpakce y cyloBUMa, y Tpajamwy ox 12
Mecen:

A. Tlogpmka y mHpoHaJaXemy pa3IMUUTUX BpPCTa TIpellaka TOKOM KopHihema
UMIUIEMEHTHpaHor peniemha Cyacke Mpakce U HBHUXOBO OTKIAkHakbe U HU3MEHE
yCIIOCTaBJbEHE HAZIOTPaAkboM IIaT(opme U cuCTeMCKOr copTBepa;
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Yeayre oap:xuBor pa3soja cucrema Cyacke npakce ca mudnumym 2000 yoBek/caTu 3a
npy’ame ycjayra pa3pojay tpajamy oa 12 meceumu:

b. H3MeHe WMIUIEMEHTHpPAHOT pelIiema ycled 3axTeBa 3a JOJaTHUM pa3BojeM
cucrteMaCyJIcKe Mpakce y Cy/10BUMa,

OBPA3JIOKEILE YCIIYIE ITIOJ A.

A. Tlogpmka y mnpoHanaxemy pazIUYUTHX BpCTa TIpellaka TOKOM Kopulrhema
HMMIUIEMEHTUPAHOT peniemha CylicKe MpaKkce U BUXOBO OTKIIAKAe U U3MEHE YCIIOCTABJHEHE
HAJ0TPaIBHOM IJIATPOPME U CUCTEMCKOT COPTBEPA;

OnprkaBame UMILIEMEHTHPAHOT pelleha IM0Ipa3yMeBa aKTUBHOCTH 100aBJbaya HEOIXOTHE 32
HEOMETaHy MPOIYKIHjy pelIema, y CKIaay ¢ Mpernopykama W CTaHgapJuMa Mpou3Bohaua
pa3BOjHUX ajara M OmNepaTUBHHX cucteMa. JloOGaBipau mMma oOaBe3y Ja TOKOM MepHoAaa
olpKaBama pemema 00e30equ 1a TOCIOBHM cO(TBEp, KaO0 M CBE HHETOBE CACTaBHE
KOMITOHEHTE, U J]aJbe (DYHKIMOHUIIY HA HAUUH KOjH j€ OTIMCaH Y PEJICBAHTHOj JOKYMEHTAIIH]H,
HE WCKJbYUyjyhu Ipyry nonaTHy IOKYMEHTAlWjy Kao W OJpKaBame MOCTOjehHMX JHIICHITH.
Jlo6aBibay je Ty’kaH Ja HajMame jeJHOM MecedHo a Ha 3axTeB Hapyuunona u yenthe, nocraBiba
M3BOZIE M3 JKypHasl 0a3e KOPUCHHUUYKMX HAJIOTA KOjU Cy NPHUCTANad CHCTEMY Kao W Jpyre
THUIICKE HU3BEIITaje.

ITon oBOoM ycmyroM mojpa3dymeBa ce U obOaBe3a Ao0aB/badya Jla UCHOPYYH M HHCTAIUpa
Hapyuuoity GecriaTHe armiikaTHBHE HAJIOTPA/Ilbe KOje Ce OJHOCE Ha HAJIOTpajiibe coPpTBepa
CEpBHUCHUM TMaKeTHMa U MO00JbIIAUMA.

ATUIMKaTUBHE HAJOTPa/iib€ HE MEHajy HUTH NpOIIUpY]y AepuHUCAaHE (PYHKIHMOHATHOCTU
cucreMa. ATUIMKaTUBHE HAAOTPaJlke Cy TOTOBH, HWCTECTHPAHH IPOW3BOAM HACTAIN
HCKYCTBEHOM MPUMEHOM M MPOAYKLHJOM aIUIMKaTUBHOI CUCTEMa KOJ Pa3IMYUTHX MPaBHUX
nuna. OBe u3MeHe ce He oOpadyHaBajy mpema TukeTwuHr cuctemy u Hapyuwnan nehe
no6assbauy niahatu moceOHy HaKHaIy jep je oBa yciyra 0a3uyHa U JI€0 je YKyIHE HaKHaJe,
Tj. (pUKCHE TIeHe yCIIyTe OpKaBarmba

OBPA3JIOKEIBE YCIYIE ITIOA b.

OBe u3MeHe mopa3yMeBajy, Mope CBUX JAPYTUX 3aXTeBaHUX M3MEHA W yHampehema Koja He
cnajajy moj Apyre yciyre oapkaBama moa A. u 006aBe3y go0aBjbayda J1a BpIIK U3paly HOBUX
MOAyNa W Jopany Tmoctojehmx, wu3paay HOBUX U JOpaay TMocTojehmx pemema Hu
(GYHKIIMOHATHOCTH Y3 0JI00peHhe Hapy4HoIla WIIA Ha 3aXTEB CaMOT HAPYIHOIIa.
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OOpauyH BpeMeHa 3a 00paay TUKeTa ce BpiM Ha cieaehu HaumH: 3a moTpebe CBUX yciyra
OJIp’KUBOT Pa3BoOja U yciayre oapxaBama cucrema CyJicke Mpakce y cy10BUMa Je(UHUCAHUX
nox A u b, HakoH oOpane Tukera (BpeMmeHa M3pajae M3MeHa y copTBepy Koje he Ourtu
MPOIICHEHO 3a cBaku mociatu 3axteB), Bpmuhe ce [TPOITATALIMIA I10 ITPABUJTY
JEJJHOM HEJIEJPHO 3a cBe 3axTeBe NPUKYIJbEHE HA TUKETUHTY H3Y3€B HEOMJIOKHUX
aKTUBHOCTH 3a KOj€ MOpa Jia ce Iponaraiuja ypaau XUTHO.

3a OBy jeAHOMECEYHY M XUTHY Mpomnaranyjy Hapyuwmian Hehe noGaBspauy miahatu
noceOHy HaKHaay jep je oBa yciyra 0a3udHa v opa3yMeBaHa yciyra y3 €0 YKyIHEe HaKHa1e
3a nedunucanu O6poj yoBek/catn y Tabenu cnenudukanuje aeGuHUCaHOT 0O0MMa OJIP>KUBOT
pa3Boja U yciyre oJpkaBama. HakoH W3BpIIEHUX MpOLEHa O] CTpaHe 100aBjbaya O Tpajamy
oOpajzie THKETa M HAKOH 0/100paBama OJ CTpaHEe Hapyduolla TUKET yna3u y pai. Tpaxene
u3MeHe ce Hehe u3BpLIMTH 0Max, Beh he ce cauekaTu Bullle ©3MEHa UCTOT KapakTepa Kako Ou
ce ,,CImycTwie™ y jenHoj Meceunoj npomnaranuju. [Ipuwimkom neduHucama norpedHOT Opoja
YOBEK/CAaTH 3a pealin3alijy oJpeheHor 3axTeBa HEOMXOJIHO je jJa J1o0aBibay AcPUHUIIE U
BPEMEHCKH POK (naTym) y kome he 3axteB Outn peanuzoBan. majyhu y Bugy meceuynn ooum
YoBeK/caTH MpeaBul)eH OBOM jaBHOM Ha0aBKOM, OBaj POK HE OM cMeo OWUTH AYKU O] Mecel]
JaHa oJ JaHa oxo0OpaBama 3axTeBa O/ CTPaHE HAapy4yHolla, M3Y3€B 3a 3aXTEBE 3a KOJH je
HeomnxoaaH Behu Opoj yoBeK/caTH O/ OHOT IMpeBUl)eHOr Ha MECEYHOM HHMBOY. Y Clly4yajy Ja
n00aBsbay HE peann3yje 3aXTeB y Ae(UHUCAHOM POKY (M3Y3€B Y CIIy4ajy BaHpPEIHE CUTYaIH]e,
Kao ILUTO je HIp. Jpyrauvja NpUOpUTETHU3ALM]ja 3aXTE€Ba O/l CTpaHE Hapy4yuola), Hapyduiall
3aJprKaBa MMpaBo 3apadyHaBamba MeHana 100aBpady.

3a cnyyaj BAHPEJAHE nponaramnuje 3a notpede cBUX yciyra oJpkaBamba U OJPXKUBOT
pa3Boja codTBepa JePUHUCAHMX IOJI HA 3aXTCB HAPydYMOIla, HAKOH 3aBOheHa THKETA,
IIPEJCTaBHUK 100aBsbaya he ypaJIuTH NpOLeHy HEONIXOJHOT BPEMEHA 3a IBerOBY peasln3alujy,
¥ TOM BpEMEHY JOJaTH BpeMe HEOMXOAHO 3a Mpolaranujy Kpo3 cucteM. Bpemena notpedna
3a mpornaraimjy Kpo3 cuctem obpauyHahe ce ca koepuijeHTOM yMamema o 0.75. Y cinyuajy
BaHpEJHE Mpolaramnuje BpeMeHa nmoTpedHa 3a jnosazak u oanasak y Hemamuny 9 nehe ce
o0OpadyyHaBaTH Kao BpeMe peanu3aluje oopajie TUKeTa y cllydajy Jia ce mocao 3amnouumwe y 09
yacoBa WM ce Tocao 3aBpiuasa nocie 17 yacosa. [Ipodnemu y WAN/LAN komyHukanuju He
MOTy ce oOpaduyHaBaTH Kao BpeMe YTPOIIEHO Ha Iponaranujy u3MeHa. HakoH u3BprieHux
MpoIIeHa O] cTpaHe Jo0aBJbaua O Tpajamky 00paje TUKETa U Tpajarby BpeMEeHa Mpornaraimje u
HaKOH 0/100paBama 0]l CTpaHe Hapyuyuolla THKET yjaa3u y pajJl U BpIIU C€ HEroBa BaHpeAHA
nponaranuja. Hapyuwnanr Bepudukyje TEXHHYKHM T@IpHjeM peliema Kao U mnpatehe
JOKyMEHTAI[lje Ha OCHOBY JI0Ka3a YBHJIOM Y NPOJYKIIMOHY OKpykeme. Bepudukanujom ce
Opoj caT HEOITXO/aH 3a pellaBamke TUKETa ayTOMATCKH OJIy3MMa O] PACIOJIOKHUBHX CATH Y
TekyheM Mecelly, Moja yciIOBOM Ja je NpoOlLeHAa O Tpajamby 00paje THKETa HPETXOJHO
ycaryamnieHa u 0100peHa oJ1 CTpaHe HapyduoIa.

AyToMaTKo 3aTBapame TUKETa - THKETH KOjU UYeKajy Ha OATOBOP KOPHCHHUKA M3 Cy.a,
KaHIeIapyje jJaBHOT OeNeXKHUKA WJIU KaHIeJIapHje JaBHOT M3BpIUTESba BUIIE o1 15 naHa he
ayTOMAaTCKU JOOMTH cTaTyc 3aTBOpeH. Tajga no0aBibad MpeTnocraBjba Ja momMoh HHje
notpeOHa W na je muTame pemieHo. [loGaBpau ce obOaBe3yje ha Hapyduolly 00e30eauTH
U3BEIITA] Y OKBUPY THUKETHHI CHCTeMa y3 momoh kojer he Mohu y peasHoM BpeMmeHy Ja ce
MpaTH CTaTyc yciyra ojpkaBama. Cructem he o 3aXTeBy HapydHoIla ayTOMaTCKH T€HEPHCATH
[P noxymeHT koju he MohM a ce KOPHUCTH 3a COICTBEHE aJIMUHUCTPATHBHE MpOIEIype.
JloGaBsbau ce 0b6aBe3yje 1a HApy4IHOIy OMOTYhH ayTOMAaTCKU MPUjEM U3BEIITaja ca CIIUCKOM
cBUX 00yxBaheHUX THKETa yciyre oJpkaBama, Ha e-Maull ajpecy, U TO MPBOT y Mecely 3a
nperxoaHu mecell. Jo0aBibad je AyKaH J1a HapydHOILy ¥ KOPHUCHUITIMA Y CYy Ja Tele(OHCKA
Opoj m eMamn azapecy koju he oMoryhuTu HEmpeKUJIHM KOHTAaKT ca jJoOaBbaueM. MecTo
u3BplIeHa yciayra Ouhe nokanuja Hapyunona y beorpany, Hemamwuna 22-26, kao u nokauuja
MIPaBOCYAHOT J1aTa ieHTpa y beorpany, Hemamuna 9. Ykynan 6poj uoBek/caTu 3a TOAUHY JaHa

32



je 2000 ca moryhnomrhy meceuHe mpepacrozienie 4OBEK/caTH y CKJIaay ca moTpedama
Hapy4uoIa.

Hamomena: cBaka u3mMeHa Ha coTBepy Mopa OuTu npaheHa 1 KOMEHTapOM U3MEHEHOT KOJa.
Komenrap mopa na caapku nojammene (QyHKIHMje W3MEHEHOT KOJa, JIMYHO UME ayTopa
M3MEHEHOT KOJIa M JaTyM U BpeMe caulbaBarmba n3MeHe koza. Mi3Bohad je myxaH a mo cBakom
pa3Bojy nocraBu Hapyumolly m KOMIUIETaH H3BOpPHH SOUrCe code ca KOMEHTapuma H
(YHKIIMOHAJTHUM OIIMCOM CBaKe JHHUje KO/a, LEIOKYITHO, a)XKypUPaHy H3MECHECHUM JICIIOM.

IInanupan 1a/bu pa3Boj

OnprxaBame W J1aJbM Pa3Boj moctojehe amukamuje U rmoBe3uBame ca nmocrojehum MS SQL
0azama nojaraka y [IpaBocyHOj MpexH.

OnrumMu3zanyja, MoJIeIIaBamke U Hal0rpaiba CUCTEMA Ca aKIIEHTOM Ha
6e30enHOCT, cTaOUITHOCT U Op3UHY paja;

OnprxaBame he OUTH perymucato 1Mo CaTHUIM;

3amrTuTa 0] MATMIIMO3HUX HAIAIA;

Backup & Disaster Recovery pememe. CepBruc Mmopa outu goctyman 99%
BpEMEHa 3a BpeMe Tpajama yroBopa, HHje J03BOJHEHO J1a CHCTEM Oy/ie
HEJIOCTYIIaH BUIIIE OJ] caT BpeMeHa Ha MECEYHOM HUBOY;

VY ciydajy 6uio koje BpCTe KOMIIPOMHUTAIIM]€ CUCTeMa, 100aBsbay je AyXKaH Ja y
POKY oA 2 caTa cIipeyd Jlajby KOMIIPOMUTALIH]Y, CaHUpa Mpo0sIeM, U y POKY O 1Ba
JlaHa JOCTABH JIeTaJbaH U3BEILTAj O y3pOoLrMa MpodiieMa U lerOBOM PEIIaBambYy;
JloGaBibay je o0aBe3u Aa y ckiony nonyhene uene npensuau 400 pangHux catu,
Ha FOJUILIBEM HUBOY, PACHOI0KHUBUX HAPYUHOILY 32 OUJIO KaKBY BPCTY
Ha/rpajJkbe, IPOMEHE WITH aJanTalyje, a mpemMa norpedama u 3aXTeBuMa
Hapyuuona. Jlo6asspau je y o6aBe3u n1a 06e30eau coprrep kao yciyry (SaS)
KojuM he Hapyudnian npaTUTH NOTpoIlIkY caTH. CodTBEp MOXKe OUTH HEKHU O
IIUPOKO JOCTYITHHUK copTBepa 3a npaheme paja mporpamepa T3B tracking
software. Jlo6aBsbau hie HAKOH MOTHHCHBAKA YTOBOPA MOHYIUTH TPH PA3IUUUTA
coTBepa Hapy4YHOIy KOJU UMajy MUHUMYM (PYHKIIMOHATHOCTH Npaheme BpeMeHa
pajia Ha IPOjeKTy, CHUMaKa eKpaHa TOKOM paJia U HUBOAa aKTUBHOCTH Iporpamepa
TokoM paza. Hapyuwan he HakoH Tora, y3umajyhu y o63up ce
¢yHKIIMOHATHOCTU copTBEpa u3abpatu jeaHo nonyheHo pememwe. CBe TPOIIKOBE
codTBepa 3a MOHUTOPUHT pajia CHOocH 100aBsbau. [lorpomma nporpamep/catu he
ce eBUJICHTUPATH Y MECEYHUM H3BELITajUMa Koje 0J00paBa Hapy4yuall.

Hanorpaama Kkojy caga Hapydwialm MOXeE JAa TpEeIBUAM y OKBUPY oxapeheHor nema
MIPOjEeKTOBAHUX Opoja caTu THYE ce pa3Boja cieaehux GyHKIMOHATHOCTH:

[ToBe3uBame (ycrnocTaBibame Be3e, KOHEKTOpa) Oas3e CcyJCcKe Mpakce ca
nocrojehum 6a3ama aruiMKalyja 3a Boheme npeIMeTHM y OKBUPY MPaBOCYIHOT
cucrema Perryonmke Cpowuje ( ABIT, CAIIC u CUITPEC) nyrem ESB-3;
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[ToreHmujamHO NOBE3UBAKE EIEKTPOHCKE Oa3e cyacke mpakce ca [IpaBocyHumM
UH(POPMALIMOHUM CHCTEMOM MMHHUCTApCTBA MPaBJIE, Y IUJbY MPETPAKUBAHA
oJUTyKa y 06a3u cyJCKe MpakKce;

N3pana BeO cepBuca, omnocHo API-a ca jaBHe MHCTaHIIE Cy/CKe Mpakce, koja he
oMoryhutu open data 1j. mpey3umame aHOHUMH3UPAHUX OJUTyKa IIyTeM BeO
cepBuca ongnocHo API-a.

Set-up, hosting 1 oaprxaBame jaBHE MHCTAHIIE SICKTPOHCKE 0a3e CyICKe MpaKce,
koja he 6utm noctynHa rpahanrMa u mpaBHUM npodecrjaMa ca jJaBHOT HHTEPHETa
Ha ajpecH koja he 6utu moropopena ca MunucrapctBoM npase. Ctapame o
UCIIPaBHOM (YHKIIMOHHCAkY U 0e30e1HOCTH jaBHOT WeD cajra koju Tpeba
JMMEH3HOHHCATH Y CKIIady ca cienehum mapamerpuma:

1. Website mopa 6utH y cTamy 1a onciyxu Hajmame 200 KOpUCHHUKA KOjH
MCTOBPEMEHO NPUCTYIajy WED cajTy y nuiby npeTpaxkiBama 0ase Cyacke
paKce;

2. Cxuagumremne HajMame 150.000 cynckux oTyka MpOCeYHE BETUIMHE
2MB:

3. MoryhHocT ckanupama y ciry4ajy 3Ha4ajHor nmoBehama Opoja KOpUCHHUKA
win Opoja onyka y 6asu.

Ycenyra murpanuje 10 50.000 moctojehux omnmyka u3 6a3a mogaraka qpyrux
npaBocynuux uHpopmanuonux cuctema (CAIIC, ABII, CUIIPEC u cin.).

VYciyra KoopJuHanyje ¥ CTpyYHOT CaBETOBamba M0 MUTAkY HHTEPOIIEPaOMITHOCTH
Y TIOBE3UBama ca rnocrojehum 0azama aruivkaiiyja 3a Boheme rnpeaMera y OKBUpY
npaBocynHor cuctema Pemyonuke Cpouje (ABII, CAIIC u CUITPEC)

1. KoopauHammja U CTPYYHO CaBETOBAME 110 MUTAKYy WHTEPOIIEPAOHUITHOCTH
Y TIOBe3MBama ca nmocrojehum 6azama arukaiiija 3a Boheme npeaMera y
OKBHpY IpaBocyaHor cucrema Penyonuke CpOuje ca kojuma ce
pasMemYjy MoJIalli OIHOCHO ca MPAaBOCYIHOM MarucTpajioM 3a pa3MeHy
noJiaTaka Ha 0a3u MECEYHOT aHTaKMaHa CTpyJYmhaka 3a
WHTEPOTEepaOUITHOCT;

2. JlebuHHcame THKETA 3a JIMIA KOja OJpKaBajy MPaBOCYIHE CUCTEME 3a
KOHCOJIMIOBamkE MoJlaTaka /1a O OWIIM CIIPEMHU 3a pa3MeHy, Te(PpUHUCAHE
THUKETa 32 KOHEKTOPE U YCIIOCTABIhakhe TEXHUUKHX YCIOBA 32 KOHEKIIH]e
n3mely 6a3za annukanuja myTeM MpaBoCyAHE MarkucTpaie 3a pa3MeHy
nojataka, onaocuo ECh-a (Enterprise Servise Bus), nedpunucame THKETa
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3a [IEHTpau3alyjy nojaraka TaMo re je moTpedHa, nedhuHucame
NoTpeOHUX XapABEPCKUX pecypca MoTpeOHUX 3a TO; AehuHUCAbE
HOJIPIIKE 32 IECKPUNTOPE y aluInKalyjama 3a Boleme mpeaMera;

3. KonTtpona ypahenor u tectupame cucTeMa Ha CTPaHH OHHX KOjU
onpxkaajy CAIIC, CUITPEC, ABII;

* Ocrana QpyHKIMOHAIHA MPOIIMPEHA CUCTEMA, Y CKIIAY Ca €BeHTYAIIHUM
norpebama KpajibuX KOPUCHUKA KOje Oy/1y youeHe TOKOM eKCILIoaTaIuje
CUCTEMA;

CepBepcku cepTudukar

Hapyuuiam o cBOM TpOIIKY NpuOaBiba, HHCTAIUpPA U OJP)KaBa CEPBEPCKH cepTU(dHUKAT 3a
aTUTMKAIK]y YKOJIMKO Jiohe 1o moTpede ja ce mojany U3 CyJCKe Mpakce MpudaBibajy Kpo3
porpame 3a ayTOMaTCKO BOlerhe MpeIMeTa MPaBoCyAHUX OpraHa, paBoCyIHUX Mpodecuja u
JOPYIUX Ip>KaBHUX OpraHa.

AyTOpCKa npaBa Ha pa4yyHapcKoM nporpamy (cogrsepy)

3a cBe U3MEHE M JI0JIaTKE HA PauyHAPCKOM MPOrpamMy MCKJbYYHBH HOCHIIAI] CBUX HMMOBHHCKUX
npaBa 0e3 BpeMEHCKOT M TEPUTOPHjaITHOT OrpaHnyemha je MuHucTapcTBo npasne PemyOnuke
Cpouje.

MPOLEJIYPA MOCTYIIAIA CA TPOBJEMOM U 3AXTEBOM 3A U3MEHAMA
MO A u B.

Y oBOM Jenmy ommcaHe Cy CMEpHHIIE 3a €BHICHTHpame, Npaheme M IMOCTyName ca
poOJeMOM M 3aXTeBUMa 3a U3MEHaMa Koje MpHjaBJbyje KOPUCHUK W/WIIM Hapy4dHJIal TOKOM
npyXama yciayra op>KUBOT pa3Boja U oApkaBama cucreMa CyJicke mpakce y CyJIoBUMa, Kao
Y HaJUIe)KHOCTH CTpaHa MpH MOCTYyNamlky ca Pa3IndMTUM BpcTaMa mpobiieMa U 3aXTeBUMa 3a
M3MeHaMa.

OPI'AHU3AIINJA TPOUEAYPE IOCTYITABA CA TIPOBJIEMOM

HuBou noapuxke
[Ipouienypa nmoctymnama ca mpodbIeMoM MoApa3yMeBa MOCTOjamhe JBA HUBOA MOJIPIIIKE.

IHoapuka npBor HUBOA
[IpBu HMBO TOJpUIKE M3BOAM caM Hapyuuian. OBO 3HA4UM Ja KOHTAaKT ocoba Hapyduola
npeacTaBjba MPBY U UCKIBYUYUBY TAUKY 3a KOHTAKT W IHNOAPHIKY 3a CBE KOPHMCHHUKE CUCTEMA

Cyncke npakce.

OcHoBHe 06aBe3e MpBe JUHH]E MOAPIIKE CY:
o Komynukaruja ca kpajlbuM KOPUCHHUIIMMA CUCTEMA U PETUCTPOBaE IpodiieMa;
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o Ilposepa na nu je uctu npobiiem Beh npujaBibeH o Kpenpame Tukera (JOKYMEHT KOjH ce
Kpenpa TOKOM pa3roBopa ca KOPHCHUKOM y Cy/ly IPWJINKOM IIpHjaBe mpobiemMa 1 KOjU CaApKu
JjeaMHCTBEHH Opoj, omrc mpobdiemMa U MmoaaTke 0 0codu Koja je mpujaBuiIa npooaem)

o Penponykuuja u nokymeHToBame npobdnema o Jlepunncame BpcTe npodiiemMa U y3poka
ErOBOT" HACTaHKA

o PemaBame mpobnema kajga ce paay O MUTalky BE3aHOM 3a KOpHIINEme CHCTeMa WU
npobJeMy y3pOKOBaHUM IOTPELIHUM KopuithemeM cucrema

0 YKOJIMKO ce paJiil O TPelIly, IPBU HUBO MOJPIIKE Npeay3umMa cienehe akuuje:

» I'pemike y3pokoBaHE XapABEPCKOM M MPEXKHOM HHQPPACTPYKTYPOM, CHUCTEMCKHM
copTBEpOM Kao W aruidKalgjama Koje HHje pa3BuO J100aBJbay ymyhyjy ce Ha JAPYrdW HHUBO
MOJIPIIIKE KOMITaHUjaMa ca KOjuMa Hapy4uJyial uMa YTOBOPEH OBaj BH/I MOPIIIKE,

* I'pemike y3pokoBaHe arumMKalpjaMa Koje je MMITIEMEHTHPAo OJHOCHO Pa3BHO 100aBIbad
ynyhyjy ce ka ApyromM HUBOY MOAPIIKE KOjU YCIIOCTaBJba J00aBIbay;

o Capanma ca ApyruM HUBOOM ITOJIPIIKE UE MPEKO KOHTAKT 0co0e Hapy4ynona /KOPUCHUKA
710 pelaBama npodiema;

o Opranmzanuja Tectupama Mcnpapkuy;

o IlpocnehuBame komeHTapa Ao0aB/bada KpajlbMM KOPHUCHUIIMMA MyTeM emaila u
tenedona (Hrp. moryha 3ao0uiakema T, ).

Moapmka aApyror HMBoa
Jlpyru HUBO MOAPIIKE IpYyka J00aBbay.

OcHoBHE 00aBe3e APYror HUBOA MOAPIIKE CY:

» [lpujeM W eBHUICHTHpamE H3BEINTaja O HACTAIOM MPOOJIEMYy OJf KOHTaKT 0co0e
Hapyurorna. [Ipobaemu ce mpumajy TOKOM PeIOBHUX PAJIHHUX CAaTH U PEIOBHUX PaIHUX JlaHA,

* [IpoBepa opmaiHe HCITPABHOCTH ¥ KOMIUIETHOCTH NMPHUMJbEHOT M3BEIIITAja;

* [Ipeny3umame akiyja Ha peliaBampy MpoOiieMa y CKJIaay ca 3aXTEBaHUM BPEMEHOM
0J13WBa;

+ KomyHnKkaiuja ca KOHTakKT 0cCoOOM Hapyyuora Koja yKJbydyje U HHPOPMHUCAHE O
aKTUBHOCTHMA Ha aHAJIM3U U 00paau mpodiema;

* IMnnemeHTanuja UCIpaBKy.

Kourakr oco0e

KonrtakT ocobe cy ocobe Ha cTpaHu Hapyuuola U jo0aBjhada MPEKO KOJUX CE OCTBapyje
KOHTaKT u3Mel)y Hapyuuona u no6asibaya. Koa cBake mpomMeHe KOHTakT ocoba MmoTpebHo je
JOCTaBUTH M3MEHEH CIHUCAK KOHTAaKT ocoba. CBa pa3MeHa TOKyMEHTAlNje U KOOPIMHUPAHE
nu3Mel)y Hapyuuola u Jo0aBsbaya 0J[BHja ce MPeKo KOHTAKT ocobe. KoHTakT ocobe ocTBapyjy
KOHTaKTe IyTeM TejedoHa, eMania WIM JTUPEKTHUM KOHTakToM. Kaja je To HeonmxomHo y
KOMYHHUKaIHjy ce ykibyudyjy IIpojekt menapep u Ilpojexkt mMeHayep moGaBibaya, KOjU ce
onipehyjy oMax HaAKOH 3aKJby4YeHa YyroBopa U MMajy yJory KOOpAMHALIKM]e€ CBUX YTOBOPEHUX
aKTUBHOCTH.

EBupenTupame 3axreBa 3a H3MeHy U/WJIM NIpUjaBe npodJjeMa
[Ipobnemu ce npocinelyjy IpyromMm HUBOY MOJIPIIKE UCKJbYYHBO IPUMEHOM 3aXTeBa 3a U3MEHY

W/WIM TIpUjaBJbUBambe mpoobiema. Hapyuuan oBakaB 3aXTeB MOKE€ TIOCTaBUTH U IUPEKTHO Ha
TUKETHHT cHcTeMy a00aBibada online myrem MHTepHeT cajta. Ha ocHOBY 3axTeBa HapyuyHola
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nobaBibay Kperpa AHaNIM3y 3axTeBa 3a IMPOMEHY/IpHjaBy NpolieMa WIM TUPEKTHO Ha
THUKETHUHT CHCTEMY JJ00aBJbaya.

PemaBame 3axTeBa KOjH ce 0IHOCE HA HCNIPABKY I'PelIaka UMILJIEMEHTHPAHOT pPelleha

VYKOIHKO ce 3aXTeB OJHOCU Ha UCIIPaBKY Ipelllaka MMIUIEMEHTUPAHOT pelieha, Hapydusall, y
3aXTEBY OIpenesbyje NMPUOPHUTET pelllaBamba WM TO Mpemylura fodaBibaudy. JloOaBipau je
IyXaH Ja, Y 3aBHUCHOCTH O]l MPHOPHUTETa 3aXTEBa, y POKOBUMA ACPUHHCAHUM YTOBOPOM,
3all0YHE pelaBame U HCIIOPYYH PEUICHe HAPYUHOIy Y 000CTpaHO MPUXBATIFUBUM POKOBUMA.

YIIPAB/BAIBE UBMEHAMA IO A u b.

CymtrHa ympaBjbamba HW3MEHaMa je y obe3behemy na ce camMo ayTOpH30BaHH 3aXTEBU
MMIUIEMEHTHPA]Y.

ITo 3axTeBy 3a U3MEHaMa MOCTyIa Hapy4uiaLl.
Hapyunnan je HaaexaH 3a KOHTPOJY H3MEHa.

da3e o0paae 3axTeBa

IIpujem 3axTeBa

[Tpouec oOpane 3axTeBa 3alOYMIbLE HETOBUM IPHjEMOM, HapydyHJall yciayra IIajbe 3aXTeB
IyTeM THKETHHIa, ¥ 10 noTpebu obasermraBa 0 ToMe n00aBibava TeraeoHOM. 3aXTeB MOpa
outu aat y oaroapajyhoj ¢gopmu u Outu pokycupaH Ha ONMKUCHUBAKY MPoOIIeMa, a He KeJLEHOT
peliemna.

CopTupame

Hapyunony omiydyje Aa T4 ¥Ma OCHOBA Jla C€ HACTaBU ca J1aJbUM IMPOLIECUPAEM 3aXTEBa.
[IpuxBahene 3axTeBe KiacuduKyje MO NPUOPUTETY M ymyhyje HX OJITOBOPHO] 0COOH
no0aBJbaya Ha aHAIU3Y.

AHaJM32a 3aXTeBa 3a NpHjaBy npodaema

AHanuza 3axTeBa 01 cTpaHe J100aBJpava Tpeda /1a 1a OArOBOp Ha MUTAE Ja JIU j€ 3aXTeBaHa
M3MEHAa TEXHWYKU OCTBAapHBa U Ja JIM TEXHOJOUIKM HE peMeTH IpeaBul)eHy OpraHuzanujy
nociaoBHUX mpoueca. OBa ¢a3za Aaje npeasor peuiemha Kao U Mpeior MoTpeOHOr BpeMeHa
(uoBex/catu 3a yciyre o b.) 3a peanusanujy 3axresa.

Onodpeme

VYKOIIMKO ce TOKOM aHaJIu3e 3aXTeBa 3a U3MEHY YCTaHOBH Ja je 3aXTEB OCTBAPUB HApyUHMIIAIl
JIOHOCH OJUIYKY O 4YOBEK/caTMMa MOTPeOHHM 3a MMILUIEMEHTAIMjy Ha OCHOBY IPETXOJHO
M3BPIICHHX MPOIICHA O] CTpaHe J00aBjbava O Tpajamky 00pajsie THKETa.

Peanmu3anmja

[IpBu KOpak y 0BOj ¢asu je mpumpema JUCTe 3a7aTaka KOju C€ MOpajy U3BPIITUTH /1a OU 3aXTEB
010 peanM30BaH Kao U J0JeNa 3a/1aTaka ocodama 3a peanusanujy. [lo I[Iponenypa 3axTeBa 3a
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npujaBy npoOjemMa TIpHjeM 3axTeBa COPTHpame aHajlu3a oOJ00peme peau3aluja
Bepu(duKanrja U3MEHE TeHEPHIIe ce JOKYMEHTAIMja Koja OMKUCYyje U3MEHY. 3a 0Baj KOpaK je
Ha/IIeKaH 100aBJbady.

Bepudukanuja u Banugaumja

Hapyunnan Bepugukyje TEXHUUKH MIPHUjEM pelieha Kao U rparehe JoKyMeHTalHje Ha OCHOBY
JI0Ka3a U3 6apeM jeHOT Cy/la WU KaHIeJapHje jaBHOT OCJIC)KHUKA J1a j€ N3MEeHa HHCTAIUpaHa
U TpUMEHEHA W HAaKOH JIOCTaBJbakha H3MEHCHOr SOUrce coda ca KOMEHTapuMa H
(hYHKIIMOHAJTHUM OITMCOM CBake JuHHUje Koja. OOaBe3HO je na m00aBibad OAPEIU IMPOjEKT
MeHayepa Koju he BPIIUTH KOOPAMHAIIM]Y aKTUBHOCTH Ca KOHTAaKT oco0ama W3 CyloBa U
MUHUCTapCTBa U IMOJHOCH H3BEILTaj] O M3MEHamMa TOKOM Tpajama OJp>KUBOT pa3Boja ca
ycayrama ofipkaBama cuctema Cyzicke mpakce y CyJIoBHMa jeJHOM MECEYHO, a M0 MOTpeOu u
yemrhe U JOCTaBJba ra MPOjeKT MEHAlIepy Hapy4HoLa.

Hanomena: cBaka n3meHa Ha copTBepy Mopa 6uTH npaheHa 1 KOMEHTapOM U3MEHEHOT KOJa.
Komenrap mopa na caapku mojammere (QyHKIHje M3MEHEHOT KOJa, JINYHO UME ayTopa
M3MEHECHOT KOJIa M 1IaTyM U BpeMe caulibaBamba n3MeHe Koja. M3Bohad je nyxas 1a mo cBakom
pa3Bojy noctaBu Hapyuwony M KOMIUIETaH H3BOPHH SOUrCE COde ca KOMEHTapuma |
(GYHKIMOHATHUM OIKMCOM CBaKe JIMHUjE KOJa, HEJIOKYITHO, a)KypUPaHy U3MEHEHUM JIEJIOM.
nPUJIOI 1

3axTeB 32 NPOMEHOM U/WJIM NPHjaB/bHUBamb€ MPodIeMa

1. OcHoBHYM HOTALIA

Bep3uja Jatym npujase On xora Kome
v1.0

BPOJ
MHIIMIEHTA
WiIn 3axTeBa

2. YBoa — onuc npodyema
3. Pedrepenue Ha peieBaHTHE JOKYMEHTE
4. Ilocj10BHM 3aXTeB — CBPXa 3aXTeBa

5. Akumje Koje ce 3axTeBajy

3AXTEBAHE AKIIMJE

KOMEHTAPH
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MHPUJIOT 2 Ananu3a 3axTeBa 3a U3MeHY / mpujaBy npoodJjiema

AHaJIu3a 3aXTeBa 32 U3MEHY / IpujaBy npoodJjiemMa

Ha3zus yciayre:

Bpoj:

1 — Onuc 3axTeBa / mpodJiema

IMoanocuiaan:

(Ume u npe3ume, aapeca eneKTPOHCKE MOIITE)

JlaTym moaHomema:

Tun:

<o0baBe3aH | 1o 3aXTeBy>

Bpcra: <saxTeB 3a U3MEHY | pujaBa mpoodiema™>

IIpuopurer: <Kputnuan | 3HayajaH |
Mauu | 3aHemMapspuB>

Onpema, Opraunsanuja,..>

Ytuue na: <Cucrem, Xapasep, Codtsep, [Ipouecn,

Ipuno3un:

Hacios:

J/lera/ban onuc:

3axTeBaH 01

P:[aTYM 3axTeBa:

2 — Pemueme

OnaroBopHa ocoda:

‘I[aTyM aoxgeJie:

IlpenioxeHo pememe:

JlaTyMm pemnaBama: Tpomak: Pan:
Ilepuon 3a TecTupame: Matym  umHcTanamumje  y/latym MOYeTKa|
NPOAYKIMOHO OKpY:Keme: [Kopuiihema Y|
I"apaHTHH pok: MPOAYKIHOHOM
OKpYKEHmY:
3 — Crartyc
Tpenyrnu craryc: [latym: Hapyuniaai: J/lo6aB/bau:

[J ITpensior

) [IpuxBaheHo

[J Onbujeno

[ IloctraBjbeHO HA

(] 3aBpiIeHo

[0 OpimoxeHo

IIPUJIOT 3
JIncra KOHTAKT 0c00a
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111 YCJIOBU 3A YYEIITRE Y IOCTVYIIKY JABHE HABABKE U3 YJI. /5. 1 76.
3JH U YIIYTCTBO KAKO CE JOKA3YJE UCITYIBEHOCT THUX YCJIOBA

1. OdaBe3nu ycia0Bu
[IpaBo Ha yuemhe y MOCTYNKy HpeIMeTHE jaBHE HabaBke MMa MoHyhau KOju HCIymaBa

obOaBe3He ycioBe 3a yuenihe, oapehene wianom 75. 3JH, a 4njy uCnymEeHOCT J0Ka3yje Ha
cienehy HauuH:

P.

op OBABE3HHU YCJIOBHU HAYMH JOKA3UBAIbA

Jla je moHyhad permcTpoBaH KOJ HAJJICKHOT
1. | opraHa, OIHOCHO ymHcaH Yy ojaroBapajyhu
peructap (wian 75. craB 1. Tauka 1. 3JH)

Jla nonyhau ¥ HBeroB 3aKOHCKH 3aCTYITHUK HH]E
ocyhuBaH 3a HEKO 0J1 KPUBUYHUX Jiea Kao 4jaH

OpraHu30BaHe KpUMHHAJIHE Tpyle, Ja Huje U3JABA O HCTIVILEHOCTH
ocyhuBaH 3a KpUBHYHA Jea HpO}"II‘II-fIE: HpI/IBpeI[Je OBABEIHHUX YCJIOBA 3A
2. ’ YYEII'RE

KpUBUYHA Jlella TPOTUB >KUBOTHE CpEAMHE,
KPUBUYHO JEJI0 NMpUMama WU JlaBamba MHTA,
KpUBHUYHO Jesi0 TpeBape (wian 75. craB 1. Tauka
2.3JH)

(o6pazan 3 3a nonyhaua u oOpazarig
4 3a mopu3Bohaua), kojom monyhau
0JT ITYHOM MaTEpHjaJTHOM M

KPUBUYHOM OJIFOBOpHOIIhY
noTBplyje 1a ucnymana ycJioBe 3a
yuemrhe y MOCTYNKY jaBHE Ha0aBKe
u3 wiaHa 75. craB 1. tau. 1) no 4) u

cras 2. 3JH

Jla je monyhay wu3MuUpHO JocCIHele Iopese,
JOMPUHOCE U JIPYTe jaBHE JaXOWHE y CKIaay ca
3. | nponucuma Penybnuke CpOuje wunum cTpaHe
JpKaBe, ako UMa CEeJIUIITE Ha IEeHO] TEPUTOPHjH
(unman 75. ctaB 1. tauka 4. 3JH)

Jla je moHyhau mpu cactaBibamy CBOje MOHYJE
MOIITOBAaO 00aBe3e Koje Mpou3mniiaze u3 Baxxehux
IpomnKca O 3alUTHUTH Ha pajay, 3alollbaBamby U
4. | ycnoBuMa paja, 3alITUTH KUBOTHE CPEIHHE, KA0
U J1a HeMa 3a0paHy 00aBJbama JIeIaTHOCTH Koja
je Ha CHa3W y BpeMe MOJHONICHa MOoHyAe (WiaH
75. craB 2. 3JH)
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2. JlogaTHH YCJIOBH

[IpaBo Ha yuemhe y MOCTYNKy HpeIMeTHE jaBHE HabaBke MMa ToHyhau KoOju HCHymaBa
noxaTtHe ycnose 3a yuenthe, onpelhene wianom 76. 3JH 1 0BOM KOHKYPCHOM JTOKYMEHTAIIH]OM,
a 4Mjy HCIYHEHOCT J0Ka3yje Ha cienehn HauuH:

61)[; . JOJATHHU YCJIOBHU HAYHMH JOKA3UBAIBA

5 MOCJIOBHU KATTALIUTET
Jla je monyhau y mepuony ox 1. jamyapa - HOTBPJA PEOEPEHTHOI'
2017. roguHe 10 JaHa MOHOIIEHA MTOHY e HAPYYHNOLA
CaBECHO M IOIITEHO, M Y CBEMY Yy CKJIaay ca (0Opasair 5) u3 Koje ce jacHo u
CBOjUM YrOBODHHM o0aBe3aMa, Mpyxkuo | HEABOCMICICHO BHIM HA3HB H CEUIITE
YCIIYTy YCIOCTaBJ/barba 0ase Mmojaraka WIId pedepeHTHOr Hapy4HoLa, HpeaMeT
MMILIEMEHTALH] e pelema 32 | YTOBOpa, JaTyM MCIOCTaBJbaka KOHAYHOT
MaHHUIYJTAIUjOM HCTHX, 32 HajMarbe jeJHOT padyHa.
pedepeHTHOT Hapy4yHolla KOjH je OpraH
jaBHe ympase’

6 OUHAHCHUIJCKHU KATALIMTET MN3BELITAJ O BOHUTETY
Haje nonyhau y 2017, 2018. 1 2019. ronunu Useurraj o 6onnrery BOH-JH 32 2017,
OCTBAPHO YKYIIHE TOJIHUIIKE INPUXOIAE Y 2018. u 2019- TOJIMHY KOjH H3Jiaje
u3Hocy o HajMmame 25.000.000,00 munapa ATCHIII]a 38 IPUBPE/IHE PETUCTPe
0e3 obpauynator I1/IB 3a HaBeieH! NIEPHUO Hanomena: Yionuxo onumem ne
KyMyIIaTHBHO caopaicu nooamxe 3a 2019. 2oouny, onoa

je nompebro docmagumu OUNAHC CMAara -
ounanc ycnexa uiu CKOpuHe uzoam 0o
cmpane HAONENHCHO2 OP2and, Koju Mopa 0d
caopacu: cmamycHe nooamke noryhaua,
caxcemu OGULAHC CMArba U OULAHC Ycnexa
3a 2ope nomenymy 0OpauyHcKy 200UHy
(2019.) unu osepenu bunanc cmarwa u
ounanc ycnexa 3a 2019. 200uny koju cy 00
cmpane osnawhenoe uya nonyhaua
npeoamu AIIP-y u ookaz uz AIIP-a oa cy
uzeeutmaju npeoamu.
7 TEXHUYKHU KAITAIIUTET - BAXKEhU CEPTU®UKATH
7.1 | Ha nonyhau uma Baxehe cepruduxare 1SO IS0 9001 (cucrem ynpasibarsa

9001 (cuctem ympaBibamba KBATUTETOM /
Quality Management System), u 1SO 27001
(cuctem yIpaBJbamba 06e30eaHOIThYy
unpopmarmja /  Information  Security
Management System), uiu oarosapajyhe.

kBanuteroM) u 1ISO 27001 (cuctem
yrnpasibama 60e30ennomnrhy nHbopmarmja),
WK oJroBapajyhu.

-TIOTBPJIA

‘non nojmoM jaBHe ynpase 3a oTpede oBe jaBHE HabaBKe TOAPa3yMeBa ce: ApyKaBHa yrpasa (MHHUCTAPCTBa,
OpraHM yIpaBe y cacTaBy MUHHCTApCTaBa W MOCeOHE OpraHu3aIlfje) U jaBHE areHIje, opraHu3aiuje 00aBe3HoT
COIIMjATHOT OCUTYpama, yCTAHOBE, OpPraHH MOKPAjUHCKE ayTOHOMHU]E, U OPraHy jeMHUIIA JJOKATHE CaMOYIIPaBe.
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7.2

Jla nonyhad wMa  HajBUIIK  HHUBO
napTHepcTBa OJ Ipou3Bohaua codrBepa
KOjU je 7eo pemiema 3a Moayn HampegHe
nperpare

[TorBpaa mpousBohaua pemiema KOjoM ce
MOTBphyje HajBUIIN MApTHEPCKU OJHOC ca
[Tonyhauem.

KAJIPOBCKU KAITALIUTET

Jla monyhau, y TpeHYTKYy MOJHOUICHA
MOHYyJIe, UMa PaJHO AHTAKOBAHO HajMambe
yeTupH Jmna koja he Outu oaroBopHa 3a
W3BpIICHE YrOBOPAa M KBAJIHUTET MPYKCHUX
ycIyra, a Koja uCnymanajy cienehe yciose:
PykoBoaunai tuma

- BHCOKa CTpyYHa CIOpeMa Yy OKBHPY
00pa30BHO-HAYYHOT  [0JbA  MPUPOJIHO-
MaTEeMaTHYKHX,  TEXHHYKO-TEXHOJIOIIKIX
WJIA OPTaHU3aIMOHUX HAYKA;

- 7 roaMHAa pagHOT UCKYCTBA y CTPYIIH;

- HajMame jeJaH U3BEleH IpojekaT Ha
KojuMa je OMO pYKOBOIOWIAI, a YHUjU je
peaMeT Oonia UMIUIEMEHTAIja
AINIMKaTUBHUX peIIekha WIN peliema 32
ynpaBJbame 0a3ama nonartaka (Oracle, DB2,
Microsoft Access, Microsoft SQL Server,
MySQL unu cnu4Ho).

Apxutexra copTBEpCKOT periemha

- BHCOKa CTpyYHa CIOpeMa Yy OKBHPY
00pa3oBHO-HAYYHOT  [M0Jba  MPUPOIHO-
MaTEeMAaTHUYKUX  TEXHHUYKO-TEXHOJIOIIKHX
WJIA OPTaHU3aIMOHUX HAYKa;

- 5 roAMHA paJIHOT UCKYCTBA Y CTPYIIH;

- HajMame jelaH cepTudukar wu3nar of
cTpane npousBohaua 6aze momataka (SQL,
MySQL, Micosoft SQL miu cnugHo).
UianoBu TMa (0c00Jb€)

- jemHo JuIe CepTU(PUKOBAHO 3a Pa3BoOj
copreepa (PhP, JSP, CFM unu canyHo);

- jemHo nuIe cepTUdUKOBAHO 3a paj ca BeO
arummkanujama.  (C#, NET Framework,
ASP.NET MVC unu cnmuyuHo)

- U3JABA O KAJIPOBCKOM
KAITAHUTETY
(obpazar 6), y K0joj moHyhau 3a CBaKO 01
paHO aHTAXOBAaHUX JIMIIA HABOJAHU UME U
npe3uMe, Ha3uB cepTU(UKaTa U BPCTY
paJHOT aHTaXXKOBama (PaJHH OJTHOC,
yrosop o geiny, yrosop o IIII nociosuma,
yroBOP O JIOMYHCKOM PaJIy M CIIMYHO),

- JOKA3H1 O IPABHOM OCHOBY
PAJTHOI' AHI'A’JKOBAbA:
YroBOp O pajy, HOTBpAa MOCIOIABIIA O
BPCTHU PaJHOT OJIHOCA WM TIpHjaBa Ha
00aBe3HO COLIMjaTHO OCUTYpasE - 3a
3amocieHe Ha HeoapeheHo unm oapeheno
BpEMe; YyroBop O JIeNTy, yTOBOP O
JIOITYHCKOM pajly, yTOBOp O MPUBPEMEHHM
Y MIOBPEMEHUM TOCIIOBHMA HJIH IIpUjaBa
Ha 00aBE3HO COLMJATHO OCUTYpamE — 32
JIMLA palHO aHTa)KOBaHa BaH PaJHOT
OJTHOCA;

- KOIMNJE CEPTU®UKATA
U3 KOJUX C€ JaCHO M HEJABOCMMCIICHO BHJIE
HMMEHA U MPE3UMEHa HOCUIIala
cepTU(HKaTa U Ha3UBH cepTUDHUKATA.

- PATHE BUOT'PA®UJE
U3 KOJUX C€ JaCHO M HEJBOCMHCIICHO BUIU
Opoj 3aXTE€BaHUX T'OIMHA PAJITHOT UCKYCTBa
y CTPYLH U IPOjeKTH Ha KOjUMa je JIMILIe
pauo.

- KOITUWJE JUITJIOMA
Ka0 JI0Ka3 CT€YEHE CTPYYHE CIIPEME.

3. YcioBH Koje Mopa 1a ucnyHu noaussohau y ckiany ca wianom 80. 3JH

IMTonyhay je mykaH Ja 3a moau3BONhava JOCTABH JI0KAa3e O UCIYEEHOCTH YCJIOBA HAaBEICHHX
mox 1), 2), 3) u 4), 1ok yciaoBe HaBeaeHe mox 5), 6), 7) u 8) monyhau mMopa aa UCHymhaBa
CaMOCTAITHO.
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4. YcJIOBH KoOje MOpa J1a MCIIYHH cBaku o1 nmoHyhaua u3 rpyme monyhaua y ckiaay ca
yjaanoMm 81. 3akona

Hocwmnan nocna je mykaH jga 3a cBakor nmoHyhada u3 rpyne moHyhaya IocTaBu J0Kasze o
HCIYE-EHOCTH yCJIOBa HaBeaeHux nojx 1), 2), 3) u 4), 1ok yciaoBe HaBeaeHe oA S), 6), 7) u &)
rpymna nonyhava ucmymana 3ajeIHo.

5. YIYTCTBO KaKo ce J0Ka3yje HCIIYHeHOCT yca10Ba u3 4. 75. u 76. 3akona

HcnymeHocT 00aBe3HHX yClloBa HaBeAeHUX 1o 1), 2), 3) u 4) nonyhau gokasyje y ckiaay ca
yiranoM 77. craB 4. 3JH — nocraBipamem M3jaBe 0 HCITYHBEHOCTH 00aBE3HUX yC0Ba 3a yuernrhe
(oOpa3zarr 3 3a monyhaya u obOpasail 4 3a moau3Bohaua), KOjoOM MO MYHOM MaTEPHjaAITHOM U
KpPUBUYHOM OJIrOBOpHOIIhy moTBpl)yje la HCIymaBa ycioBe 3a ydemhe y MOCTYINKY jaBHE
HabaBke u3 wiaHa 75. craB 1. Tau. 1) 1o 4) u cras 2. 3JH.

HcnymeHOoCT A0aTHUX YCIIOBa HaBeaeHUX 1o 5), 6) 7) u 8) monyhau gokasyje 10CTaB/bambeM
Tpa)KeHe JOKyMEHTalHje.

[Tonyhau koju je ynucan y Perucrap nmonyhaua koju Boau AreHimja 3a MpuBpEIHE PETHCTPE,
HUje Ty’aH J]a JOCTaBH JI0Ka3e 0 UCIyHhEHOCTH YCIIOBa HaBeJeHuX noa 1), 2) u 3).

[Tonyhau HHje AykaH Aa AOCTaBJbA JOKa3e KOjU Cy jaBHO JOCTYITHH Ha WHTEPHET CTPAHHIIN
Ha/IJISKHOT OpraHa, aJld je y MOHYAM JyXaH Jia ce T030Be Ha Ty MHTEPHET CTPaHMUILY.
[Tonyhau omHOCHO M00aBIBAY je AykaH jJa 0e3 oajlarama MUCMEHO 00aBECTH Hapy4HOIla O
OWJI0 KOjo] MPOMEHM Y BE3H Ca HCIYHEHOIINY yclioBa M3 MOCTYINKa jaBHE HabaBKe, Koja
HACTYNH J0 JOHOIIEHa OJUTYKE, OJHOCHO 3aKJby4eHa YroBOpa, OJHOCHO TOKOM Ba)KeHa
yroBopa o jaBHOj HaOaBILIM U Ja je TOKYMEHTYje Ha MPOIMCaHU HAuWH.

AKo ce y Ap)KaBH Y K0joj ToOHyhad nMa cetuInTe He u3ajy MoKasu u3 wiana /7. 3JH, monyhau
MOX€E, YMECTO [0Ka3a, NPWIOKHUTH CBOJy IHCaHy H3jaBy, JaTy IOJ KPUBUYHOM MU
MaTepHjaTHOM OJIrOBOpHOIINY OBEpeHy Mpel CYICKHM WJIM YINPaBHUM OPTaHOM, jaBHUM
O€eJIe’)KHUKOM WM APYTHUM HAJJIC)KHUM OpPraHOM Te JprKaBe.

Hapyuunar he, npe goHomema ojIyke 0 I0AEIU YyroBOpa, oj MoHyhaua yuja je moHyaa Ha
ocHOBY m3BemTaja Komucuje 3a jaBHy HaOaBKy Ollele€Ha Kao HajIOBOJbHHU]A, Ja TPAXH Ja
JOCTaBH KOTIH]j€ 3aXTEBAHMX JI0Ka3a, a MOXKE JIa TPAXXH Ha YBU]] OPUTUHAI HITH OBEPEHY KOIIH]Y
CBHUX WJIU MOjEAMHUX JI0KA3a O UCIYHEHOCTH YCIIOBa.

VYkonuko nmonyhau y ocTaBJbeHOM POKY, KOjU HE MOXe OuTH kpahu of reT /aHa, He 10CTaBU
TpaXkeHe J0Kase, Hapy4uiall he ’beroBy MoHyay oJ0UTH Kao HENPUXBATI/bUBY.

Jloka3u koje he Hapyuunial 3aXTeBaTu Ipe JOHOIIECHA OJUTYKE O JI0/1e]IU YroBopa:

6Pp. OBABE3HHU YCJIOBHA HAYUH JOKA3UBABA
Ha je monyhau peructpoBan Kkoj | [IpaBHO jJuIe U Mpexy3eTHUK
HQ/JISKHOT OpraHa, OJHOCHO ymucaH y | M3Bom w3 perucrpa AreHuuje 3a
1 onrosapajyhu perucrap (wiad 75. ctaB 1. | mpuBpeaHE PETUCTPE, OJHOCHO HU3BOJ W3
" | Tauka 1. 3JH) pPErucTpa HaUIeKHOT IPUBPENHOT Cyaa
DuU3NYKO JuLe
Huje npuMeHsbuBo
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Jla monyhau 1 HEroB 3aKOHCKHU 3aCTYIMHUK
HUje ocyhuBaH 3a HEKO OJ] KPHUBHYHUX
Jieia Kao WiaH OpraHu30BaHEe KPUMUHATHE
rpymne, a HUje ocyhuBaH 3a KpUBHUYHA
JieNia IPOTUB TpUBpEC, KpUBHYHA Jeia
MIPOTHUB KUBOTHE CPEANHE, KPUBUYHO JEIIO0
MpUMama WIA J1aBakba MHTA, KPUBHYHO
neno npesape (wian 75. ctaB 1. Tauka 2.
3JH)

IIpaBHoO JMIe

W3Box W3 Ka3HEHE EBHJICHIIMjE, OJHOCHO
yBEepemhe HAMICKHOT Cy/Aa U HaJJIC)KHE
NOJHIMjCKe  ympaBe  MuHHCTapcTBa
YHYTpAIIlbUX IIOCIOBa Ja TMoHyhad u
BErOB  3aKOHCKM  3aCTYIHHK  HHje
ocyhuBaH 3a HEKO 0J] KpUBUYHUX JeJia Kao
YjlaH OpraHM30BaHE KPUMHUHAIHE TpyIIe,
Jla HHUje OCYhMBaH 3a HEKO OJ] KPUBHYHUX
Jienia TPOTUB TIPUBpPENE, KPUBHYHA [Elia
MIPOTHB )KUBOTHE CPEIUHE, KPUBUYHO JIETIO
npuMamka WK JaBakba MUTA, KPUBUYHO
JIeTI0 TIpeBape, OJTHOCHO:

2.1) H3Bom w3 Ka3HEHE EBHJICHIIH]C
OCHOBHOT M BWIIEI CyJa Ha 4YHjeM je
noJpy4jy cemumire jaomMaher npaBHOT
JIMIIA, OTHOCHO CEAMINTE NPEACTaBHUIITBA
WIA OTpaHKa CTPAHOT MpaBHOT Jjuia (3a
nonyhaya) u

2.2) W3Box u©3 Ka3HEHE EBUJCHIIM]E
[loceOHOr opnemema (3a OpraHU30BaHU
kpumuHan) Bumer cyna y beorpany (3a
nonyhaua) u

2.3) VYBepewme H3 Ka3HEHE EBUJICHIIM]E
HaJUJIeKHE MOJIMIIN]CKE yIpaBe
MuHHCTapCcTBa YHYTpAIIBUX MMOCIOBA 32
CBaKOT O] 3aKOHCKHX 3aCTYITHHKA (3aXTeB
ce TOJHOCH IpeMa MecTy polhema wiu
mpemMa  MecTy mnpebuBaiumTa) (3a
3aKOHCKOT 3aCTyIHHUKa MMoHyhaua)
IIpeny3eTHUK M (PU3HYKO JIHLIE

W3Boa W3 Ka3HEHE eBHJICHIIM]jE, OJHOCHO
yBepemhe HAIUICKHE TOJHUIHjCKE YIpaBe
MuHucTapcTBa YHYTpAIIlkBUX MOCIOBa Aa
HUje ocyhuBaH 3a HEKO OJ KPHUBHUHHUX
JIeNia Kao 4JIaH OpraHu30BaHe KpUMUHATHE
rpyne, na HUje ocyhuBaH 3a KpUBHYHA
JieNia TPOTUB TpHUBpENE, KpUBUYHA Jeja
MIPOTHB )KUBOTHE CPEIUHE, KPUBUIHO JIETIO
npUMama WM JaBakba MUTA, KPUBUYHO
JIeTI0 TIpeBape, OTHOCHO:

2.1) VYBepeme H3 Ka3HEHE EBUICHIIH]E
Ha/IJIS)KHE TIOJIMIIHjCKE yIipaBe
MuHucTapcTBa YHYTpPalIlbUX MOCIOBA
(3aXTeB ce MOJHOCH MpeMa MeCTy pohema
WM IpeMa MeCTy peOHBaUIIITA)
*/[oxaszu Haseoenu noo 2.1), 2.2) u 2.3) ne
Mo2y bumu cmapuju 00 08a meceya npe
omeaparsa noHyoda, 0OHOCHO MOpajy bumu
uzoamu nocie 13. maja 2020. 2ooune
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Jla je moHyhad u3mupuo gocrene mnopese,
JTOTIPUHOCE W JpYre jaBHE HaXOWHE Y
ckiany ca nporucuMma Pemmyonuke Cpbuje
WIH CTPaHE JpXKaBe, aKo UMa CeIUIITE Ha
IEHOj TepUTOpHUjU (wiaH 75. ctaB 1. Tauka
4. 3JH)

IIpaBHO JHLe, Npeay3eTHUK U GU3HYKO
Juue
[ToTBpaa na je moHyhay U3MUPHO JOCIIETe

nopese, JONPUHOCE U JpYyre jaBHE
IaxOuHe, OIHOCHO:
3.1) VYBepeme ITopecke yIpaBe

MunuctapcTBa pUHAHCH]A 1a j€ U3MHPHO
JIOCIIEIIe TIOPEe3€e U JIOTIPUHOCE U

3.2) VBepewme  HAICKHE  JIOKAJTHE
caMmoyIipaBe Ja je M3MHpUO o0aBe3e Io
OCHOBY W3BOPDHHX JIOKQTHHX jaBHUX
npuxoja

*/lokazu nagedenu noo 3.1) u 3.2) ne moey
oumu cmapuju 00 08a Meceya npe
omeaparba noHyoda, 0OHOCHO MOpajy oumu
uzoamu nocne 13. maja 2020. 2ooune

Jla je monyhad mpu cacraBibamy CBOje
MOHyJEe  TomToBao  obaBe3e  Koje
npousuiiaze U3 Bakehux mnpomnuca o
3aIITUTH Ha pajy, 3alolubaBamy |
ycJIOBUMA  pajia, 3allTHTH  KUBOTHE
cpenuHe, Kao W Ja Hema 3a0paHy
o0aBJpama JIENaTHOCTH KOja je Ha CHA3u y
BpeMe IOJHOIICHa oHyae (wiaH 75. craB
2.3JH)

IIpaBHo e, npeay3eTHUK U QUIHYKO
Juue

Hcnymenoct oBor ycioBa moHyhau
JoKa3yje  JocraBibambeM — M3zjaBe 0
UCITYEbeHOCTH ~ 00aBe3HMX yClioBa 3a

yuemthe (oOpaszany 3 3a mnoHyhaua u
obpasarnr 4 3a mogu3Bohaua) U HapydHIIaIl
Hehe TpaxuTu 1ocTaBsbame IPYror T0Ka3a
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IV KPUTEPUIYM 3A 1OAEJIY YI'OBOPA

4.1 Kpurtepujym 3a n1oaesny yropopa

Kputepujym 3a moaeny yroBopa je HajHUka MoHyheHa 1eHa.

4.2 Hayun Ha koju he Hapy4ymwian M3BPUIMTH [10/J€Jy YTOBOPAa Y CUTYyallUju Kajaa
MOCTOje IBe WM BUIIIE MOHY/AA €A HCTOM HAjHUKOM NMOHY)eHOM LeHOM

VYKOIIMKO /IBE€ WM BHIIE MOHYAA UMajy HCTY HajHUXKY NoHyheHy 1ieHy, yroBop he Outu
JI0JIeJbEH IyTeM XKpebama y IpUCyCTBY oBnantheHux npeacraBHuka nonyhaua. Ceu nonyhauu
YHje Cy MOHY/Ie NPUXBATIbUBE M KOjU Cy MCTO paHrupaHu, Ouhe O61aroBpeMeHO MO3BaHU /1
IIPUCYCTBY]Y TOCTYNKY JOAejde YyroBopa ImyTeM xpebOama. Ilpuiankom xpebama,
MpeJCTaBHUIM MOHYhavya he Ha moceOHMM XapTHjaMa yHETH WMe MoHylada ¥ CTaBUTH TaKo
MOMY-EHY XapTHjy Y UACHTUYHE Mpa3He KOBepTe Koje 100ujajy o uiaHoBa Komucuje 3a jaBHy
HaOaBky. Ynan Kowmmcuje 3a jaBHy HaOaBKy he KoBepre py4YHO WPOMEIIATH TIPE]
npeJcTaBHUIIMMA NoHYyhaya, a 3aTuM he HacymuIle U3BIAYUTH KOBEPTE U PAHTUPATHU MTOHY/IE
mpeMa penociieay M3Bllauea KOBEpara, 0 4YeMy Ce CauMibaBa 3alHMCHUK. Y CIy4ajy za ce
YPEIHO M03BaHM MIPEICTaBHUK NOHYhaua He 0Jja30Be NO3UBY 3a kpedame, wianoBu Komucuje
3a jaBHy Ha0aBKy he npen npucyTHUM OoBamtheHNM IpeACcTaBHUIIMMA TOHYhava, y UISHTHIHY
IIpa3Hy KOBEpPTY CTaBUTH XapTH]y ca UMEHOM oJcyTHor nonyhaua, Te he u oBa koBepra
Y4ECTBOBATH Yy MOCTYIKY Xpebama. Ha nctu Haumn he OMTHM MOCTYNMaHO M aKO MOCTYIKY
kKpebarma He IPUCYCTBYje HUjelaH oHyhad.
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V OBPACHIA

1. MTPOITPATHU OBPA3AILI (monyHUTH U 3aJIeMUTH HA KOBEPTY/KYTH]jY)

JAATYM H €aT MOJHOIIeHA:
(monymasa [Iucapuuua)

HOHYJIA,

HE OTBAPATH ITPE HCTEKA POKA

3A OTBAPAIHE NTOHYJIA!

3A JABHY HABABKY VCIIYT'A' Y OTBOPEHOM IIOCTVYIIKY

-OAPKABAIBE U YHAIIPEBEILE AIIVIMKAIIUJE 3A CYACKY

HPAKCY Y CYAOBUMA

PEJIHU BPOJ 12/2020

HAPYYMNJIALL:
MHUHHUCTAPCTBO ITPABJIE
HEMABUWHA 22-26
11000 BEOI'PA L

[TIOHYDHAY

Ha3WuB!:

azapeca:

6poj Tenedona:

6poj Tenedakca:

C€JICKTPOHCKA ajJpeca:

0co00a 3a KOHTaKT:

YIAH I'PYIIE IIOHYDHBAYA

Ha3uB.

azipeca:

Opoj Tenedona:

Opoj Tenedakca:

€JICKTPOHCKA aJpeca:

oco0a 3a KOHTaKT:

YJIAH I'PYIIE [IOHYDHAYA

Ha3uB.

azapeca:

6poj Tenedona:

6poj Tenedakca:

CJICKTPOHCKA azpeca:

0oco0a 3a KOHTaKT:

YJIAH I'PVIIE IOHYDBAYA

Ha3uB.

azapeca:

0poj Tenedona:

Opoj Tenedakca:

€JIEKTPOHCKA aapeca:

oco0a 3a KOHTAKT:
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2. OBPA3AII IIOHYE

1) Ilognocum nmouyay o6poj o1 2020. roaune 3a jaBHY
Ha0aBKy ycJyra y OTBOPEHOM IOCTYIKY — OJp:KaBame M YHanpelheme amukanuje 3a
CYACKY MpaKcy y cyAoBHMa; peaHu 0poj 12/2020, a y ckiagy ca ¢BHM YCJOBHMA H
3axTteBuMa u3 KonkypcHe 1okymenrauuje o0jaB/beHe Ha [loprasy jaBHux Ha0aBKH q1aHa
25. jyna 2020. ronune, ykbyuyjyhu u cBe eBeHTya1He U3MeHe HABEIEHOT IOKYMEHTA!

OIIIITHU IOJALIM O IIOHYDBAYY

[TocoBHO uMe unu ckpaheHu Has3uB
u3 peructpa AIIP

Anpeca ceamiiTa

Matuunu 6poj

IINb

Hme ocobe 3a KOHTAKT

EnexrpoHcka aapeca

bpoj Tenedona

bpoj daxca

bpoj tekyher pauyna

Ha3uB mocnoBHe 6aHKe KOl Koje ce
BOJM TeKyhu pauyH

a) MPaBHO JIUIIE
0) mpey3eTHUK
B) QU3UUKO JIUIE
a) BEJIMKO

0) cpenme

B) MaJio

') MUKPO

Craryc nonyhaua (3a0Kpy>KUTH)

Bpcra npaBHor n11a (3a0KpyKUTH)

2) lonyay najemM (320KPYKATH):
a) caMOCTaJIHO
0) K20 3ajeTHUYKY IIOHYAY

B) ca moau3sohauem
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OINILITU NOJALM O NOJU3BOBAUY

IHociioBHO wnMe wiau ckpahenn
Ha3uB u3 perucrpa AIIP

Anpeca cenumira

Matuunu 6poj

ITNb

HNwme ocobe 3a KOHTAKT

EnexrpoHcka aapeca

bpoj tenedona

bpoj daxca

[lpouenar  ykymHe  BPEAHOCTH
HabaBke Koju he m3BpmHTH

Jeo npenmera HabaBke koju he
W3BPIIUTH

ITocioBHo wumMe wuiam cKkpahenu
Ha3uB u3 perucrpa AIIP

Anpeca cenuiira

Maruunu 6poj

IINb

HNme ocobe 3a KOHTaKT

EnextpoHcka agpeca

bpoj Tenedona

bpoj dakca

[Ipouenar YKYITHE BPEIHOCTH
HabaBKke Koju he u3BpIIMTH

Jeo npenmera HabaBke koju he
U3BPIINTH

Hanomena: OBy cTpaHully 1o morpedu KONMPaTu y 10BOJbHOM Opojy nmpuMepaKa
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OIIIITHU NIOJALIM O ITIOHYDBAUY U3 I'PYIIE IOHYBAYA

IocioBHo wuMe wuam ckpahenn
Ha3uB u3 perucrpa AIIP

Anpeca ceamiira

Matuunu 6poj

ITNb

HNwme ocobe 3a KOHTAKT

Enextponcka anpeca

bpoj tenedona

bpoj daxca

ITocioBHo wumMe wuam cKkpahenu
Ha3uB u3 perucrpa AIIP

Anpeca ceauiira

Matuunau 6poj

ITNb

HNwme ocobe 3a KOHTAKT

EJ'IeKTpOHCKa azpeca

bpoj Tenedona

bpoj dakca

Hanomena: OBy cTpannny no norpedu KONUpaTu y A0BObHOM Opojy NpuMepaKa
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3) Monyhena nena:

(cmoBuma:
)
nuHapa 6e3 [1/IB.
(cmoBuMa:
)
nuHapa ca [1J[B.
4) CTpyKTYypa LeHe:
KOJI. . .
OImcC ycayra . jen. jen. YKyImHa | YKyIHa
(mpema 3axTeBHMA H3 njazﬂ.e .I:) neHa oe3 Iﬁ;‘;; neHa neHa neHa
TexHnuKe neunduKrauuje) P qu ei‘)'e 1B callJIB | 6e3 B | ca B
1 2 3 4 5 6 (4+5) 7 (3x4) 8 (3x6)
A. [Toxpmka y
MPOHATAKEHY PA3TUIUTUX
BpCTa  IpellaKka  TOKOM
Kopuirhewma
UMIUIEMEHTHUPAHOT peliemha
Mece4H
Cyncke mpakce M HBHXOBO o 12
OTKJIalkalke U  H3MEHE
YCIIOCTaBJbEHE
HAJOTpagmkboM Iatgopme
U CUCTEMCKOT copTBepa;
b. HUsmene
UMIUIEMEHTHPAHOT
peliema ycieq 3axTeBa 3a
) 4OBEK/c
JIOJIATHUM pasBojeM a1 2000

cuctemMaCyJcke mpakce y
CyJOBHMa.

YKYIIHO YI'OBOPEHA IIEHA:

VYIyTcTBO 32 NOMYHABaKkE CTPYKTYPE IIEHE:!

VY xonony 4 ynucaru 1eHy no jenununu mepe 6e3 I1/IB.
VY konony 5 ynucatu uzHoc [1/1B.

VY koJioHy 6 yrmcaTH 1eny o jeauaunu mepe ca [1JIB (konona 4 + xonona 5).

VY kosony 7 ynucaru LeHy 3a yKynHy koinuuuny 6e3 [1/1B (komona 3 X kosnoHa 4).
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V konoHy 8 ynucartu 1ieHy 3a yKynHy konuuuHy ca [1/IB (komona 3 X xonoHa 6).
VYnucaru ykynny nonyheny neny 6e3 [1JIB u ykynny nonyheny neny ca [1/]B.
5) Pok Bakema NMoHyI€:

JaHa o laHa OTBapama mouysa (He kpahu ox 30 maHa of 1aHa OTBapama IMOHY/IA).
6) Pok niahama:
[Tnahame ce BpIIM yIiiaToM Ha padyH Jo0aBJbaya, v TO:

- MECEYHO, 3a yclyre HOJpIIKE Yy NPOHAIAXEHY Pa3IMuYUTUX BpCTa Ipellaka TOKOM
kopuihema UMITIEMeHTHpaHOTr pemiemha CyJlcKe Mpakce M BHUXOBO OTKIAKAKe U U3MEHE
YCIIOCTaBJbEHE HAIOTPAIIOM IIATGOpPME B CHCTEMCKOT copTBepa, y poKy o 45 naHa ox1 1aHa
npHjeMa pauyHa U U3BeIlTaja O MPY>KEHUM yCiIyrama y Mecelly 3a KOju ce UCIIOCTaBJba pauyH;

- MECEYHO, 3a yCIIyI'€ U3MEHE UMIUIEMEHTUPAHOT PElIeHha YCle 3aXTeBa 3a JOJaTHUM
pa3BojeM cuctema Cyzcke Mpakce y CyI0BUMa, y POKY o 45 naHa ol JaHa MpHjeMa padyyHa u
M3BEIITaja O MPYKEHUM ycllyrama.

7) Pok nmpy:xamba ycjayra:

Pox npyxama yciayra u3Hocu 12 mecenu of] 1aHa yBohema y 1mocao.

8) MecTo npyxama ycJjiyra:
Mecro npyxama yciyre je npaBocyaHu narta nentap y Hemamunoj 9, beorpan.
9) KBaamurer:

VY ckiany ca mO3WTUBHONPABHUM IPONUCHMa U 3aXTeBUMa 13 TexHuuke crenndukamje.

10) Hanomena:
JenuHnuHe 1ieHe cy QUKCHe.
VY 1eHy Cy yKJbYYEHHU CBU 3aBUCHH M yoOHuajeHM nparehu TpomkoBH noHyhada. Ako nonyhena

[IEHa YKJbyUYyj€ YBO3HY LIApUHY U Apyre JaxOunHe, moHyhau je Ay»aH Jla UX OJBOjEHO UCKAKE Y
TUHApYMa U ypauyHa y jeIUHUYHY EHY.

W3HOC yBO3HE IapHHE y TUHApUMa

N3Hoc apyrux gaxxOuHa y AMHapuMa
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YKyIHO y [uHapuma

W3jaBibyjeMO Ja MOAHONICHEM MOHYJE Yy HMOTIHYHOCTH IMPHXBAaTaMO CBE YCIOBE HAaBEICHE Y
KonkypcHoj noxkymenrauuju. CariiacHuU CMO Ja HaBEACHHU YCJOBH y LIEJIMHHU IPEACTaBIba]y
CacTaBHHU JIE0 YTOBOpA.

JIaTyM: MOTIHC OBJIAMTNEHOT
nuna nonyhava

MCCTO:
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3. ©I3JABA TNIOHYBAYA O HUCIHYBLEHOCTU OBABE3HUX YCJIOBA 3A
YUYEHIRE

3a jaBHY Ha0aBKy yCJIyra y OTBOPEHOM ITOCTYIIKY — OJIpJKaBambe U yHarnpelheme armkanyje 3a
CYJCKY TIpaKcy y cyaoBumMa, peaau opoj 12/2020

Ha ocnoBy unmana 77. ctaB 4. 3akonHa o jaBHUM HabOaBkama (,,Ciy:x0eHu rmacHuK PC*,

6p. 124/12, 14/15 u 68/15), nonyhau

ca CeIUILTEM Y , VoI
Op.  , IOJI MyHOM KPHBUYHOM M MaTEPHjaIHOM OAroBopHOIhy naje cneachy uzjany:
N3JABA

W3puunTo HaBOAMM J1a UCITyH-aBaM CBe ycioBe u3 wiana 75. 3JH, u To:

- Ilonyhau je permcrpoBaH Koa HaJJIEKHOT OpraHa, OAHOCHO YIUCAaH y OAroBapajyhu
perucrap (unan 75. cras 1. Tauka 1) 3JH),

- Tlonyhau 1 meroB 3aKOHCKH 3aCTYITHUK HUCY OCYhHBaHH 32 HEKO OJf KPHBHYHUX JIejIa
Kao 4JiaH OpraHM30BaHEe KPUMMHAIHE Tpylie, HUCY ocyhMBaHHM 3a KpUBHYHA Jella IPOTUB
MIpUBpE/IE, KPUBUYHA JIeJIa MPOTHB )XHUBOTHE CPEIMHE, KPUBUYHO JIEJIO TIPUMamha WK JaBarmba
MUTA, KPUBUYHO JEJ0 NpeBape (wiad 75. cras 1. tauka 2) 3JH);

- Tlonyhau je uamupuo gocrene nopese, TOMPUHOCE U IpYTe jaBHE NaxOUHe y CKIaay ca
nponucuma Penyonuke CpOuje (wnu cTpaHe ApKaBe KaJa uMa CEAUIITE HA lbeHO] TEPUTOPU]jU)
(unan 75. craB 1. Tauka 3) 3JH);

- Tlonyhau momtyje o6aBe3e Koje mpousiaze U3 Baxehnx nmpomnuca o 3allITUTH HA pajy,
3aromnbaBamby M yCIOBHMA paja, 3alTHTH XKUBOTHE CpPEIWHE M HHje My HM3pedeHa Mmepa
3a0pane oOaBsbama IeJaTHOCTH KOja je Ha CHa3H y BpeMe MOHOIIeHa TOHY e 3a MPEAMETHY
jaBHY Ha0aBKy (wiaH 75. cras 2. 3JH).

aTyM.
Aatry HOTIUC OBJanTIheHor

nauna nonyhaya

MECTO:

Hamnomene:

VYKonMKo MOHYAYy MoAHOCH rpymna nonyhada, M3jaBa Mopa OMTH MONyHEHA W MOTHHCAHA O]
CTpaHe OBJANTheHOT JIWIIa CBaKOT MoHyhada u3 rpyme nonyhada.

ITo motpeOu, oBaj 0Opazall KONMUpaTH y T0BOJLHOM Opojy IpuMepaka.
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4. U3JABA IIOJMN3BOBAYA O UCITYIBbEHOCTHU OBABE3HUX YCJIOBA 3A
YYEII'RE

3a jaBHYy Ha0aBKy yClIyTa y OTBOPEHOM IOCTYIIKY — OfIpXKaBamke U yHanpeleme arukamnyje 3a
CYACKY IIpaKcy y cyaoBuma, peauu 6poj 12/2020

Ha ocnoBy wimana 77. ctaB 4. 3akoHa o jaBHUM HaOaBkama (,,Cimyx0eHu riiacauk PC*,

op. 124/12, 14/15 u 68/15), nonyhau

ca CeAMIITEM y , VIL.
Op. __, IOJI MyHOM KPUBUYHOM M MaTepHjaIHOM oAroBopHoIhy naje cneaehy usjany:
N3JABA

W3puunTo HaBOIUM J1a UCIIyH-aBaM CBe yciioBe U3 uiana 75. 3JH, u to:

- Ilomu3Bohau je perrcTpoBaH KO/ HaUICKHOT OpraHa, OJHOCHO YITHCaH y oJroBapajyhu
perucrap (unan 75. cras 1. tauka 1) 3JH);

- Tlomu3Bohau u WHEroB 3aKOHCKU 3aCTYIHHK HHUCY OCYhHMBaHM 32 HEKO O]l KPUBHYHHX
Jielia Kao WiaH OpraHM30BaHe KPUMHUHAHE TpyIie, HUCY OCYhHBaHU 32 KPUBUYHA JIeJa TIPOTHB
MpUBpEJie, KPUBUYHA JIejia IPOTUB )KUBOTHE CPEIMHE, KPUBUYHO JIEJIO IPHMarba WK JaBamba
MHTa, KPUBUYHO JEJ0 ITpeBape (wian 75. cras 1. Tauka 2) 3JH);

- Tlogu3Bohad je u3Mupuo oCTIeIe ope3e, JOMPHUHOCE U IPYTe jaBHE NaKOWHE y CKIaIy
ca npormmcuma PenyOnmuke CpOmje (MM cTpaHe IpkaBe Kaja MMa CEOUINTE Ha HHEHO)
TEPUTOPHjH) (wian 75. ctaB 1. Tauka 3) 3JH);

- Tlogu3Bohau momtyje o0aBe3e Koje mpousiiaze U3 Bakehux Mpomuca O 3allITUTH Ha
pany, 3amnolnuUbaBamky U yCIOBUMA pajia, 3allITUTH )KUBOTHE CPEIUHE U HUjE My U3peueHa Mepa
3a0paHe 00aBJbama JIEJaTHOCTH KOja j€ Ha CHa3W Y BpeMe MOJIHOIICHa TTOHYE 32 MPEIMETHY
JjaBHYy Ha0aBKy (wran 75. cras 2. 3JH).

aTyM.
aty MOTIIHC OBJIamheHor

nuna nonyhaua

MECTO:

Hanomene:

VYkonuko nonyhau moHyJy MOAHOCH ca moau3Bohauem, M3jaBa mMopa OUTH MOTHHCaHa O]l
cTpaHe oBJyiamtheHor Juia noau3Bohaya.

ITo motpebu, oBaj oOpa3zall KOMUpaTH y JOBOJFHOM OpOjy MpuMepaka.
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5. HOTBPJA PEOEPEHTHOI' HAPYUHNOLA

Ha3zus nHapyunona

AJipeca cenuiiTa

I111b

Matuanu 6poj

JIuiie 3a KOHTaKT

Bbpoj renedona

Ha ocHoBy unana 77. ctaB 2. Tadyka 2. moaradka 2) 3akoHa o jaBHUM HabaBkama (,,Ciry:x0eHn
rmacauk PC*, Op. 124/12, 14/15 u 68/15), uznajem cienehy

NOTBPAY
na je nonyhau , Ca CEIUIITEM
y > YL op. ,
y TIEPUOTY OJI bi (o) TOJIMHE
oamym ysoherba y nocao 0amym ucnocmasbared

KOHA4YHOC padyHa

CaBCCHO U MMOUITCHO IIPYKHO YCIIyre:

Hasecmu 8pCMY PYIHCEHUX YCY2d

[ToTBpaa ce uznaje paau ydeniha y OTBOPEHOM MOCTYIKY jaBHE Ha0aBKe yCIyra — OJp:KaBambe
U yHanpeleme armKaiije 3a CyAcKy Ipakcy y cyJIoBuMa, peanu opoj 12/2020

aTyM.
faty MOTIIHC OBJIamheHor

JUIa Hapy4yuola

MECTO:

Hanomena:
ITo motpebu, oBaj oOpa3zall KOMMPaTH y TOBOJFHOM OpOjy MpUMepaka.
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6. I3JABA O KAJIPOBCKOM KAITALIUTETY
3a jaBHY Ha0aBKy yCJIyra y OTBOPEHOM IIOCTYIIKY — OJIp)KaBame M yHarpeheme armkanuje 3a
CYJCKY TIpaKcy y cyaoBumMa, peaau o6poj 12/2020

BpCTa paJIHOT aHIA)KOBamba
(pazHuU OJHOC, YTOBOP O JIEy,
yrosop o IIII nocnosuma,
YrOBOP O JOIIYHCKOM pajy H ClI.)

UMe U Npe3uMe Ha3UB cepTU(HUKaTa

IToTBphyjem moTnucom Aa cy rope HaBeJleHH oJalll TAYHH U Y3 OBY H3jaBy 32 CBa HaBeJeHa
JIMLA NPUJIAKeM KoNuje cepTudurara.

arTyM:
Aaty HOTIIUC OBJAanTIheHor

nuua nonyhaya

MECTO:

Hanomena:
ITo motpebu, oBaj oOpa3zall KOMMPaTH y TOBOJFHOM OpOjy MpUMepaka.
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7. U3JABA O HE3ABUCHOJ IIOHYAHU
3a jaBHYy Ha0aBKy yClIyra y OTBOPEHOM IOCTYIIKY — OJJpKaBame U yHanpeheme ammukanuyje 3a
CYACKY IIpaKcy y cyaoBumMa, peaau 6poj 12/2020

Ha ocnoBy umana 26. 3akoHa o jaBHuM HaOaBkama (,,CinyxOenu rmacHuk PC*, op.

124/12, 14/15 u 68/15), nonyhau ,

ca CeUIITEM y , YIL

Op. _ , maje cinenehy usjaBy:

N3JABA

[Tox myHOM MaTepHjaIHOM W KPUBHYHOM OATOBOpHOIINY MOTBphyjeM ma cam MOHyIy
MIOJTHEO HE3aBHCHO, 0€3 10roBopa ca IpyruM nonyhaynMa uiam 3anHTEpecOBaHUM JIMIHMA.

JaTyM: HOTIHC OBTanheHor
nura monyhaya

MCECTO:

Hanomene:

VYKonuKo MOHYy MOAHOCU rpyna nonyhaua, M3jaBa Mopa 6uTH nonywmeHa U MOTHHCAHA Off
cTpaHe oByamIheHor JMia cBaKkor noHyhada u3 rpymne nonyhaua.

[To motpebu, oBaj oOpa3zall KOMMpPaTH y TOBOJFHOM OpOjy MpUMepaka.

VY cnydajy mocTojama OCHOBaHE CyMIb€ y MCTHHUTOCT OBE M3jaBe, Hapyudwian he oamax
00aBECTUTH OpraHU3all]y HAJICKHY 32 3alITUTY KOHKYpeHIrje. Opranusaiyja HajIe:kHa 3a
3alITUTY KOHKYpEHLIMje MOXKe MOHyhauy, OJTHOCHO 3aMHTEpeCcOBaHOM JIMIy u3pehu mepy
3a0pane ydvemha y TIOCTYINIKYy jaBHE Ha0aBKe ako YTBpAM Ja je TMoHyhay, OJIHOCHO
3aWHTEPECOBAHO JIMLIE MTOBPEANIIO KOHKYPEHIIN]Y Y TIOCTYIIKY jaBHE Ha0aBKEe Y CMUCITY 3aKOHA
KOJUM ce ypehyje 3amTuTa KoHKypeHIuje. Mepa 3a0bpane yuentha y ocTyIKy jaBHE HabaBKe
MOJKe TpajaTu 70 JBe roauHe. [loBpena KOHKypeHIje peicTaB/ba HEraTUBHY pedepeHity, y
cmuciy wiana 82. craB 1. Tauka 2) 3akoHa.
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8. OBPA3AIl TPOUIKOBA INPUITPEME ITOHY JIE
3a jaBHY Ha0aBKy yCJIyra y OTBOPEHOM IIOCTYIIKY — OJIp)KaBame M yHarpeheme armkanuje 3a
CYJCKY TIpaKcy y cyaoBumMa, peaau o6poj 12/2020

BpPCTa TpOIIKA HU3HOC TPOLIKA Y JTUHApUMa

YKYIIHO

Hanomene:

TporikoBe mpuIpemMe 1 MoJHOUICHA MOHY/IE CHOCH UCKJbYYMBO IOHYhad U HE MOKE TPAKHUTH
O] Hapy4HoIla HaKHaly TPOLIKOBA.

VYkonmuko moctymak jaBHe HabaBke Oyne oOycTaBjb€H M3 pas3jiora KOju Cy Ha CTpaHd
Hapy4HoIla, Hapy4uIIall je Jy>KaH J1a ToHyhady HaJOKHaIU TPOIIKOBE MPHUOaBIbamba CPEACTBA
o0e30ehema, moJ yciaoBOM Ja je moHyhau Tpa)kuo HaKHay TUX TPOLIKOBA Y CBOjO] MOHYIH.
JlocTaBibame OBOT oOpaciia H1je 00aBe3HO.

JTaTyM: MOTMHC OBIANTheHoT
nuna nonyhaua

MECTO:
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VI MOJEJI YT'OBOPA O IIPYKABY YCIIYTA

OJAPXKXABAILE U YHAIIPEBEILE AIIVIMKALUJE 3A CYIACKY IIPAKCY Y

3aKJpy4eH uMmehy:

CYJIOBUMA

1. Penyosmke CpOuje - MuHHCTapCTBa NpaBje,
ca cenquiureM y beorpany, Hemamuna 22-26, [11b:
108510096, Mb: 17855204, xoje 3actyna Pagomup
Wnuh, npxaBHu cekperap (y [da/beM TEKCTY:
Hapyunanm)

u
2. , ca
CEIIUIIITEM y ,
[TNB: , Mb: KOje 3acTyna

mupektop (y mabeM Tekcry: [Ipyxkanam yciyra)
KOjU y TOTIYHOCTH onaroeapa Hapyuuwomy 3a
M3BPIIEHE YTOBOPHUX 00aBe3a, 0e3 003upa Ha Opoj
roau3Bohava

- ca mogu3Bohaunma:
, ca
CEQUIITEM y ,

[INb: , Mb: , Koje 3acTtymna
, TUPEKTOP, 32 Je0

npenMeTa HabaBKke
, Y IPOLIEHTY YKYITHE BpeHOCTH o % (He
Behu on 50%);

, ca
CEUIITEM y ,

[INb: , Mb: , Koje 3acTtymna
, TUPEKTOP, 32 Je0

npenMeTa HabaBke
, Y IPOLIEHTY YKYITHE BpeIHOCTH off % (He
Behu ox 50%);

- OJIHOCHO ca YJaHOBUMa rpyre nonyhaua:

, ca

CeJIUIITEM y ,
[INB: , Mb: , Koje 3acTtymna
, ITHPEKTOp

u , ca
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CeIIUIITEM y ,

[TNBb: , Mb: , Koje 3acTyrma
, IIUPEKTOp
KOjU OAroBapajy HEOrpaHHUYEHO COJHMJIAPHO Mpema
Hapyunony, carmacno Criopazymy o 3ajeJHUYKOM
HACTyTamwYy, opoj Vil
YroBopa u unHH BeroB cactaBHu Jeo (IIpuior 1).

YBojaHe oapende
Yaan 1.

VYToBOpHE cTpaHe carjlacHO KOHCTaTyjy:

na je Hapyunnan Ha ocHOBY 3akoHa o jaBHMM HaOaBkama (,,CiyxOenu rimacauk PC*, Op.
124/12, 14/15 u 68/15) cipoBeo OTBOPEHH MOCTYIIAK jaBHE HaOaBKe ycCiyra Yju je mpeaMeT
OJIpKaBarbe U yHarpeheme alumKaIyje 3a CyacKy Ipakcy y CyaoBuMa, peanu opoj 12/2020;

- na je Ilpyxanan ycnyra naHa (monmymaBa nonyhau) 2020. roguHe moctaBuo
nonyny Opoj: (monymaBa nonyhau) ox (monywaBa nonyhay)
2020. romuHe, Koja y NOTIYHOCTH OJroBapa YCJIOBHUMa U 3aXTeBUMa W3 KOHKYPCHE
JIOKYMEHTAIHje, a Koja je y IpUJIory YroBopa H YHHH HeroB cactaBau Jeo (IIpuor 2);

- ma je Hapyuwmman y3 mpuMeHY KpuTepujymMa HajHWka ToHyheHa 1ieHa aoHeo Ominyky o
noxenu yroBopa Opoj: 404-02-00047/2020-12//11 on 111l 2020. roauue, kojom je YroBop
noaenuo [Ipyxaony yciyra.

IIpexmer Yrosopa
Yaan 2.

[Ipeamet YroBopa je perynucame Mel)ycoOHUX mpaBa 1 00aBe3a y Be3H ca MPYKambeM yciyra
oJpkaBama coTBEpa 3a CyACKY MpakCy y CyJOBHMMA, y cBeMy mnpema noHyau IIpyxaoma
yenyra u Texunukom cnennpukanujom Hapyunona.

[Ipyxanan ycioyra ce o6aBe3yje Ja MpykH yciayre Koja je mpeamer YroBopa, a Hapyuunar ce
obagBe3yje aa mpyxeHe yciyre u miatu [Ipyxaoiy yciyra yroBopeHy 1eHy.

Yrosopena uena
Yaan 3.

YroBopeHa 1ieHa W3HOCU (monymaBa nonyhau) (cioBuma:

) (momymaBa

nonyhau) nunapa 0Ge3 IIIB, oxHOCHO
(monywaBa nonyhau) (ciosuma:
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nonyhau) nunapa ca [1JIB.

) (momymaBa

OIuC ycJayra
(mpema 3axTeBUMA U3
Texunuke neundukamnuje)

jen.
mepe

KOJI.
mno
jen.
Mmepe

jen.
neHa oe3
1B

H3HOC
1B

jen.
neHa
caIl/IB

YKYITHA
HeHa
oe3 I1IB

YKYIIHA
eHa
caIl/IB

1

2

4

6 (4+5)

7 (3x4)

8 (3x6)

A. [Toapmika y
NPOHANIAKEHY PASTUUUTUX
BpCTa  Tpeliaka  TOKOM
Koputthema
UMILIEMEHTUPAHOT PEIlIeHha
Cyncke mpakce U HBHXOBO
OTKIIAhathe U  U3MEHE
YCIIOCTaBJbEHE
HAJIOTPaKbOM  IUIATPOpME
U CHCTEMCKOT co(hTBepa;

MECCUYH
0

12

b. HUsmene
UMIUIEMEHTHPAHOT
peliema yciea 3axTeBa 3a
JIOaTHUM pa3BojeM
cucreMaCyJICKe TIpaKce y
CyAOBUMA.

YyoBeK/c
arT

2000

YKYIIHO YTTOBOPEHA IIEHA:

VYroBopeHa 11eHa je PUKCHA 1 He MOXe Ce MEHhaTH yclie] nmoBehama 1eHe ejeMeHaTa Ha OCHOBY

KOjuX je oapehena.

VYroBopeHa lieHa oOyxBara IIeHYy NpEeAMETHUX YyCIyra U CBE OCTalleé TPOIIKOBE KOJU CYy
MOTpeOHM 3a U3BpILIEHE YTOBOPA, U TO:

CpenctBa 3a o0aBe3e o Yroopy obe3behena cy 3akoHom o Oynery Penyonuke Cpbuje 3a
2020. roguny (,,Cnyx6enu rimacauk PC*, 6p. 84/19). [1nahame o6aBe3a koje nocrnerajy y 2020.
roguHu O6uhe BpIIEHO 10 BHCHHE OJOOPEHUX amporlpujalMja 3a Ty HaMeHy, Y CKJIaay ca
3aK0HOM KOjuM ce ypehyje Oyner 3a 2020. roguny. [Inahame o6aBe3a koje mocneBajy y 2021.
rogauHu Ouhe BpIIEHO HajBUIIIE A0 U3HOCA CPEJCTaBa Koja he UM 3a Ty HaMeHy OUTH 0100peHa
y 2021. rogunu. Y cynpoTHoM YTroBop MHpecTaje Ja Baxu, 0e3 HakHajae mTere 300r
HemoryhHOCTH mpey3uMama 1 Tiahama obaBesa ox crpane Hapyuunona.

Ha4yuH, pok u yciaoBu miiahama

Yan 4.
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[Tnahame ce Bpim yrutarom Ha padyH [lonyhaga, u To:

- MECEYHO, 3a yclyre HOJpIIKE Yy NPOHAIAXEHY Pa3IMuYUTUX BpCTa Ipellaka TOKOM
kopuihema UMIIEMeHTHpaHoOTr pemiemha CyJlcKe Mpakce U BUXOBO OTKIAkAkbe U U3MEHE
yCIIOCTaBJbEHE HAJIOTPAIHOM IIaT(GopMe U cucTeMcKor coTBepa, y poky oa 45 naHna ox 1aHa
IpHjeMa pauyHa U U3BellITaja O MPY>KEHUM yciIyrama y Mecelly 3a KOju c€ HCIIOCTaBJba pauyH;

- MECEYHO, 3a YCIIyI'€ U3MEHE UMIUIEMEHTUPAHOT PELIeHha YCIE 3aXTeBa 3a JOJaTHUM
pa3BojeM cuctema Cyzcke Mpakce y CyI0BUMa, y pOKy o 45 naHa o]l JaHa MpHjeMa paduyHa u
M3BEIITaja O MPY)KEHUM ycllyrama.

dakrtypa/pauyH Mopa OUTH perucTpoBaHa y ckiany ca [IpaBUITHUKOM 0 HAYWHY U TIOCTYIIKY
perucrpoBama (GakTypa, OJHOCHO OPYTHX 3axTeBa 3a UCIUIATy, Ka0 M HA4YMHY Bohema u
canpxkajy Llenrpamnor perucrpa dakrypa (,,Ciyx06enu rnacauk PC*, 6p. 7/2018) dakrtypa
ce MOXKE€ M3/1aTH y NalupHOM M €IEKTPOHCKOM OOJIMKY, y CKJIaay ca ojapendama 3akoHa o
pPadyHOBOJCTBY M 3aKOHa O €JIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY, €JIeKTPOHCKO] HICHTU(UKALUJH ,
yciIyrama oj IoBepema y eJIeKTPOHCKOM mocnoBamy. [Ipyxkanar yciyra ce obaBesyje na
dakTypy y poky on 3 (Tpu) pamHa JdaHa oOJ JaHa perucrpoBama ¢axtype y LleHTpanmnom
peructpy ¢akrtypa, noctaBu Ha Iuiahame y MuHmcTapcTBo mpasae, Hemamwuna 22-26, y
CKIagy ca 3aKOHOM O pOKOBMMa HW3MHUPEHa HOBYAaHHMX oO0aBe3a y KOMEpIUjaIHUM
Tpancakuujama. [Ipyxanan ycimyra ce obaBesyje aa, ykonuko Hapydumar u3jaBu npuroBop
Ha (akTypy, Y poKy oX 2 (aBa) pajHa JaHa, OJ JaHa MOJHOLIEHAa MPUrOBOPA, IPEIMETHY
daxTypy otkaxe m3 LlenTpanHor peructpa dakTypa Ha mepuo] JOK CEe HE pelle CIopHa
UTaBkA.

JlaHoM mpHjeMa cMatTpa ce JjaH HaBeJeH Ha 3aBOJJHOM LITaMOUJby Hapy4noLa.

[Tnahame ce Bpmm Ha pauyH Ilpyxaona yciyra 6poj: (monymana
nonyhauy) Koju ce BOAU KOJ (momymaBa
nonyhau) Ganke.

Hapyuunan 3aapkaBa nmpaBo Ja JUHAMUKY yIjlaTe cpejcTaBa yckiahyje ca moryhHocTHMa
u3BpIIewka Oynera Penyonuke Cpowuje.

ITo ucnnatu yroBopHe 1ieHe Ha HauuH ojipel)eH YroBopom, npectajy cBe (puHaHCHjcKe 0OaBe3e
Hapyunona npema IIpyxaoiy yciryra mo 0CHOBY U y BE€3U ca YTOBOPOM.

Yrosopenu poxk
Yuaan 5.
Pok u3Bpiema ycnyra u3 uinana 2. YroBopa usHocu 12 (BaHaecT) MECEIU OJ1 laHa yBOohema
y nocao [Ipyxaona ycnyra on ctpane Hapydanona.

YBoheme y mocao ce 3anmMCHUYKHA KOHCTATYje.
Buina cuia
Yan 6.

YToBOpeHH poK U3 WiaHa 5. YTOBOpa MOXKe ce MPOIY>KUTH U3MEHOM YToBopa y cienehum
ClTy4yajeBUMa:

- IpUpOAHU Jorahaju KOju UMajy KapakTep BHILE CHIIE,
- IPEKHJI U3BpILIEHa YTOBOpa Kao MOCIENIIa Mepa NpeABU)eHUX akTHMa JIp;KaBHUX OpraHa,
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- BaHpEIHH IPYIITBEHH qorahaju Koju cy 3aKOHOM YTBpl)EHHU Kao BHUIIIA CHIIA,
- IpYIUTBEHE I10jaBe U JPYyre OKOJIHOCTH M3a3BaHE OJUTyKama JIpyKaBHUX OpraHa WM aKTHMa
HaJJIKHUX OpraHa, 3a Koje Huje oarosopan [Ipyxanair ycmyra.

V ciydajy HacTynama OKOJHOCTM M3 CTaBa 1. OBOI WiaHa, YyrOBOpPHA CTpaHa Koja 3axTeBa
U3MEHY YTOBOpA JyKHA j€ /1a IOKa)Ke OCHOBAHOCT TOT 3aXTEBa.

3axTeB 3a MPOAYKEHE pOKa 3a H3BpILICHE OBOr yroopa [Ipyxamar yciyra MOZHOCH
Hapyunony y mucanom o01uKy, y poky on 3 (TpH) JaHa O] JaHa ca3Hama 32 HACTYIAmke
OKOJIHOCTH U3 CTaBa l. OBOT 4JiiaHa.

He moxe ce TpaxuTu u3MeHa YroBopa 300r BaHPEIHUX OKOJHOCTH KOj€ Cy HacTalle Iocie
UCTEKa poKa IpeABUl)eHOr 3a U3BPLICHE YTOBOPA.

CpeactBo punancujckor ode30ehema ucnymema yropopuux odasesa
Ynan 7.

[Mpyxanan yciyre je ayxaH 1a y poky on 10 mana on naHa 3akibyuema YroBopa Hapyuworry
npena 0aHKapCKy TapaHIjy 3a 100po U3BpIICHE Mocia, y BucuHu o1 10% o1 yroBopeHe 1ieHe
0e3 [1/IB, ca poxoMm Baxkemwa 30 maHa TyXuM 01l yroBopeHor poka. Hapyuwunan he yHoBunTH
0aHKapcKy rapaHiujy ykoiuko [Ipyxamnarl yciyre He M3BpIIaBa CBOje YTOBOpHE o0aBese y
POKOBHMMA M Ha HauWH npeaBul)eH YToBOpoMm.

Oga Oankapcka rapanmnuja Mmopa OuTi 0e3ycioBHa, IJIATHBA HA MPBU MIO3HB, HEOMIO3UBA U 0e3
IpaBa Ha MMPUTOBOP, HE MOXKE CaJlpKaTh JOAATHE YCIOBE 3a UCILIATy, kpahe pokoBe 011 OHUX
Koje oxpenu Hapydwmnai, Mamu W3HOC OJ OHOT KOjU onpenu Hapyuwman wiu mpomMemeHy
MECHY HaJUIEXKHOCT 32 pellaBambe CIIOpoBa.

Oo6aBe3e IIpy:kaoua ycayra
Yaan 8.

[Ipyxanan ycayra ce obaBesyje ja:

- ce oa30Be Kaaa ra Hapyunnan no3oBe paau yBohemwa y nocao;

- y micaHoM o0siuKy yno3opu Hapyuunomna o HacTynamy HenpeaBUl)eHUX OKOJIHOCTU KOje Cy
O]l YTHIIaja Ha U3BpLICHE YTOBOPA;

- IPY>XH CBE YTOBOPEHE YCIIyre y CKJIaly ca YTOBOPOM U TeXHUYKOM Crelu(DUKAI]OM;

- 0 CBEMYy IIITO je 3HauajHO 3a W3BpIIeHEe YToBOpa obaBecTn Hapyumona Oe3 ojmarama, a
HajKacHU]J€ y POKY 01 3 1aHa O] laHa ca3Hama 3a YHHHEHULIE.

- NpeAaMeTHE ycayre u3Bpiu y ceemy npema Ilonynu Ilpyxkaona ycnyra;
- 3ajeJIHO ca pauyHOM 3a MPYKEeHE YCIyre UCIIOCTaBU M U3BEIITaj O MPY>KEHUM ycllyrama
Ha oBepy npe miaahama.

OoaBe3e Hapyunona
Yuaan 9.
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Hapyuunarn ce o6asesyje na:

- Ilpyxkaona yciyra yBeae y 1ocao y poKy O] IET JaHa OJ JlaHa CTylama Ha CHary
VYroBopa u 0 ToMe caurHH 3anucHUK ca [Ipyxaouem ycmyra;
- IUIaTH YTOBOPEHY LIEHY 3a IPYXKEHE yCIIyre y ckiiaay ca nonyzaom Ilpyxaona yciyra.

Hauun cnpoBohema koHTpoOJIe U 00e30ehuBama rapaniuje KBajanuTeTa
Yuan 10.

Hapyuunnan Bepudukyje npyxeHe yciayre 3aliCHUKOM O YCICITHOM TECTHpamhy U3MeHa KOjU
notnucyje opnantheno juie Hapyduornia, uin 3anucHUKOM O IPYKSHUM yCJIyrama oJipyKaBamba
Koju moTnmcyje osnamheHo unuie Hapydmona, Ha OCHOBY IOCTaBJbEHE TEXHUYKE
noxkymeHrtamuje I[lpyxkaoma yciayra. 3allMCHHK c€ caudibaBa Kajga je KOJ CIYIITEH Y
MIPOIYKIIH]Y, HITH, KaJ1a je pa3Boj MOACIbCH 110 TAYHUM (ha3aMa y CaMOM THKETY, TI0 3aBPIICTKY
cBake (haze, a HAKOH MPUMOIIPEAaje HM3MEHEHOr SOurce code ca KOMEHTapuma H
(GYHKIIMOHATHUM OIMCOM CBaKe JIMHUjE KOJa, IEJIOKYITHO, KYPUPAHY U3MEHCHUM JICIIOM.

VY cnyuajy 3anMCHUYKH YTBPhEHUX HEJOCTaTaka y KBaJUTETY MpYyKeHUX yciyra, [Ipyxamnarg
yCIIyTa je nyKaH Jia yrBpheHe HelocTaTke OTKJIOHH y poky o 20 naHa oJ1 JaHa cauynmbaBamba
3allMCHHUKA O PEKIIaMaIlUjH.

Haknana mrere
Yoan 11.

[Ipyxanan yciyra je nyxan aa Hapyuwoly HaloKkHaau 1TeTy Kojy npuuuHu Hapyuwmorry
CBOjJOM KPUBHULIOM MJIU TPYOOM HENaKEHOM.

VYxomuko Hapyummanm y TOKy W3BpIIeHma YToBOpa NIPETPIM IITETY Koja je Tocieaura
HEHCIyHhaBamka YroBOpHUX obOaBe3a on ctpane llpyxkaomna ycnyra, [lpyxkanan ycmyra je
OJICOBOPAH 3a mTeTy Kojy Hapyuniiai y ToM ciydajy IpeTpIiy U Ty>KaH je Ja je HaJOKHAIH.

VYTroBopHE cTpaHe Cy carjacHe Ja y ciy4ajy HacTylama IITeTe M3 CTaBa 1. OBOI 4jaHa
3ajeJHMYKa KOMUCHja YTBPAM €BEHTyallHy oaroBopHocT Ilpykaona yciayra, oOMM U BHCHHY
miTere, 0 Yemy he OUTH caulmbeH 3alMCHUK.

YrosopHa Ka3Ha
Yaan 12.

Axko Ilpyxanan yciayra cBOjoM KPUBUIIOM HE HUCIOYHH HpeaMeT YTroBopa y pPOKOBHMa
onpeheHoM y uiany 5. YroBopa, AykaH je aa miatu Hapyumnolly yroBopHy Ka3Hy y BUCHHH OJ1
2%o (1Ba MpOMMIIA) O] YTOBOPEHE IIEHE 3a CBAKH KaJCHJAPCKH JIaH 3aKallberba, C THM IITO
U3HOC TaKo oapeleHe yropopHe ka3zHe He Moxe outu npehu 5% (et nporeHara) o1 yroBopeHe
LICHE.

Hapyunnan he u3BpmuTu HamjgaTy yroBOpHE Ka3HE aKTHBHpameM OaHKapcKe rapaHIiyje 3a
100po M3BpLICHE Mocia, 6e3 MpeTXoaAHor npucTtanka IIpyxkaona yciayra, y KoM ciydajy ce
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[Ipyxanan yciayra obaBesyje na 0e3 ojuiarama, a HajKacHUje y poKy o1 3 JaHa of MpHjeMa
no3uBa Hapyunona 1octaBu HOBy OaHKapcKy rapaHiiujy 3a 100po W3BPIICHE OCTa.

[IpaBo Hapyuuona Ha HamjaTy yroBOpHE Ka3HE HE YTHYE Ha HEroBO IPaBO Ja 3aXTeBa
HaKHA/Iy LITEeTe, OJHOCHO YKONHuKO je Hapyumnar 30or 3akammema lIpyxaona yciyra ca
UCIYHECHEM MpeMeTa YTOBOpa MPETpIieo MITETY Koja je Beha o1 u3Hoca yroBOpHE Ka3He, UMa
IIpaBo Jja 3aXTEBA Pa3JIMKY J0 NOTIIYHE HAKHAJIE LITETE.

YyBame NMOCJI0BHE TajHe
Yoaau 13.

[Ipyxanan yciyra je Ay»aH Ja 4yBa 1ocioBHe Tajue Hapyuunona, kao 1 1a y OKBUPY CBOjJHX
aKTUBHOCTH OpuHE o yrieay Hapyunora u meroBe JeIaTHOCTH.

Packunx Yrosopa
Yuan 14.

Hapyuunan uma npaBo 1a y 610 KoM TpeHYTKY packuHe Yrosop. Packua YroBopa Hactyna
o npoTeKy 15 (meTHaecT) JaHa off 1aHa JOCTaBJbamka MUCAHOT 00ABEIITEHA O PACKHUY.

V cityuajy OUTHHMX noBpeia ojpeada YroBopa Hiu OBpeia Koje Ce OHaBIbajy, Y TOBOP MOXeE
Jla pacKMHE CBaka YroBopHa cTpaHa. Packmj YroBopa 3axTeBa ce NHCAaHUM IyTEM, Y3
packuaau pok o1 30 (Tpuaecer) qaHa.

YroBop MoXke OMTH PacKMHYT CaMO YKOJIMKO jeé Jpyra cTpaHa y YTOBOpY INPETXOIHO
yrmozopeHa Ha OWTHE TOBpee WM TMOBpEAe KOje Ce MOHAaBJba)y M YKOJIHKO HCTE HHje
OTKJIOHWJIA y OCTAaBJbEHOM POKY KOjU He Moxke OuTH kpahu o1 15 nana.

Packun YroBopa Moxe J1a M3BpIIM CaMO OHa YrOBOpHa CTpaHa Koja je cBoje oOaBe3e U3
VYroBopa y MOTIYHOCTH H OJ1aroBpeMEHO W3BPIIHIIA.

3aBpuiHe oapende
Ynan 15.

C 003upoM Ha TO Ja yroBOpHE CTpaHe YTOBOp 3akibydyjy y Mel)ycoOHOM moBepemy U
yBakaBamy, UCT€ UCTUYY Ja he ra y cBeMy HM3BpIIaBaTH IpeMa HadelluMa CaBECHOCTH W
MOLITEHA.

Ha cBe miTo Huje peryiaucano YroBopoM npumemnBahe ce oapendoe 3akoHa 0 00IUraiuoOH|M
onnocuMma (,,Cyx6enn muct COPJ“, 6p. 29/78, 39/85, 45/89 — omnmyka YCJ u 57/89,
,Ciyx6enu muct CPJ*, 6p. 31/93 u ,,Cnyx6enu nmuct CLI™, 6p. 1/03 — YcraBHa oBesba).

Ha Yrosop he ce mpumemuBatd u uctu he OMTH TymaueH MCKJBYYHBO IMpeMa MPOIMUCHUMaA
Penryonke Cp6uje.

VYroBopHe cTpaHe he cBe eBeHTyanHe Mel)ycoOHe CrIopoBe KOjH MPOU3HIIa3e WK CYy Y BE3H ca
YTOBOpOM pemiaBaTH CIIOPa3yMHO MUPHUM MTyTEM.

66



VYKOJIMKO ClIOpa3yMHO — BaHCY/ICKO pellieke Huje Moryhe, yroBopHe cTpaHe Cy carjlacHe, ILTO
cBOjUM moTtnucuMa notBplhyjy, ma he pemaBame crmopa moeputu llpuBpenHoMm cyay y
beorpany.

Yunau 16.

YTOBOpHE CTpaHe carjiiacHO M3jaBJbyjy Ja UM je YTOBOp IMPOUYUTAH M MPOTyMaueH, Te ra 0e3
pUMEI0H TIOTIIHCY]Y Y 3HAK CBOj€ CII000HO U3PaKEHE BOJBE.

yFOBOp CTyIla Ha CHAry J1aHoM ITOTIIMCHBAba oBJIamheHux NpE€aACTaBHUKA YIOBOPHUX CTpaHa.

VYTOBOp je CauMmeH y HIeCT MCTOBETHHX IMPHMEpaKa O KOJUX CBAKO] YTOBOPHO] CTpaHU
npunaa 1no Tpu MpuMepKa.

3a I[Ipyxaoua ycayre 3a Hapy4uona
, JUPEKTOP Pagomup WUimh, apxkaBHun
ceKkperap
Hanomene:

Mognen yroBopa nonyhad u cBakd WwiaH rpyre nmonyhada Mopa aa MonyHHU U MOTITUIIE, YAME
noTBphyje Aa je caryiacaH ca ’eroBOM Caap>KUHOM.

Vkonuko nmoHyhauu nmopHoce 3ajeTHUYKY HOHYAY, Moes yroBopa ce MOTIHCYje Y CKIIaay ca
CIIOPa3yMOM O 33j€JHUYKOM HacTylamwy KOjH j€ CAaCTaBHU JIe0 MOHY/IE.
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VII YIIVTCTBO IIOHYBAUYUMA
KAKO JA CAYUHE IIOHY Y

1. OGaBe3Ha caap:KuHA MOHY/IE

- O6pasar monyze (obpasair 2);

- U3jaBa nonyhaua o ucnymeHOCTH 00aBEe3HUX yciioBa 3a yuernhe (oOpasair 3);

- W3zjaBa momu3Bohaya o ucmymeHOCTH 00aBe3HHMX yciioBa 3a ydemrhe (oOpasar 4), ako
noHyhad nony 1y mogHocH ca rnoau3Bohadem;

- Jlokasu 0 UCIyHEHOCTH JIOJIATHUX YCIIOBA 3a yuenihe, HaBeIeHU U onucaHu y noriasiby I1;
- U3jaBa o He3aBHCHOj TIOHY1H (00Opa3air 7);

- OOpazan TpomkoBa npumnpeme mnonyzae (odpasar 8), ako ce moHyhau oIIydd Ja HCKaxKe
TPOIIKOBE MPUIIPEMAarha MIOHY/IE;

- Mopnen yrosopa;

- bankapcka rapaHiyja 3a 030UJbHOCT TIOHY/IE;

- CriopasyM o 3ajeIHUYKOM HAcTylamwy, y CIIy4ajy MOJHOIICHA 3ajeJHHYKE TIOHY/IC.

2. Je3uk Ha KojeM moHyAa Tpeda 1a Oyae cacTaB/beHA

ITonyna mopa na Oyne cacTaB/beHa Ha CPICKOM je3uKy. /leo moHynme Koju ce OJHOCH Ha
Texuuuke cnenudukanyje Moke OUTH CACTaB/bEH M HA EHIJIECKOM je3UKY. YKOIHMKO je
onpeheHn MOKYMEHT y TMOHYAM JaT Ha CTPaHOM je3WKy, MOHyhau je aykaH Ja mopen
JIOKYMEHTa Ha CTPAHOM jE3UKY JOCTAaBH U IPEBOJ] TOT TOKYMEHTA Ha CPIICKH jE3HK.

3. HaunH noaHouIemHa MOHY/Ie

OO6paciie 1 u3jaBe TpakeHE Yy KOHKYPCHO] JTOKYMEHTAIlMjU, OJTHOCHO TMOAATKE KOjU MOpajy
OUTH HHUXOB CAaCTaBHHU /€0, MOHYhau momymaBa YUTKO, a OBJAIINEHO JMIle UX MOTHHCY]e U
reyaToM OBepaBa. YKOJUKO oOpaclie W H3jaBe MOTHHUCYje JHIE KOoje HHUje oBiamtheHo 3a
3acTyname M0 pellemhy W3 perucTpa MpUBPEIHUX cyOjekara, MOTPeOHO je JIOCTaBUTH
oJyiatthemwe 3a NOTNHCHUBAKE.

ITonyhau noHy1y MoiHOCH HEMOCPEAHO HIIH ITyTEM IOLITE.

[Tonyhau mMoxe MoHETH caMo jeIHy NOHYAY, Y KOBEpTU/KYTHjU 3aTBOPEHO] HA HAYMH Ja ce
NPUIIMKOM OTBapama MOHyJa MOXe ca CUTypHOIIhy yTBpAMTH Jia ce MpBU IMyT oTBapa. Ha
KoBepTy/KyTHjy nonyhau nenu [Iponpatuu obpasan (oOpa3zan 1), y koju ynucyje nogarke o
CBOM Ta4HOM Ha3uBY, ajJpecu, Opojy TenedoHa U (akca, eIeKTPOHCKO] MOIITH U UMEHY U
Mpe3NMEHY JIMIIA 32 KOHTAKT.

[TonHoOIIEemE OHY/ e ca BapUjaHTaMa HUje T03BOJbEHO.

JaBHa HaOaBKka HHje OOMKOBAHA y MapTH]e.

4. HauuH u3MeHe, 10NyHe M ONO3UBA MOHY/1e y cMHCJIy 4iaHa 87. craB 6. 3akoHa

[Tonyhau mMoxe y OWII0 KOM TPEHYTKY Mpe MCTEeKa poKa 3a MOJHOIICHE MOHY/a /1a U3MEHH,
JIOTIYHH MJTU OTI030B€ CBOJY MOHYAY MCAaHUM 00aBEIITEHEM, Ca 03HAKOM: ,,/I3MeHa noHyae —
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He oTBaparu‘, ,,JlomyHa nonye — He OTBapaTH‘* wiu ,,Ono3uB MOHY/IE — HE OTBApaTH 32 JaBHY
HabaBKy yciyra, peaau 6poj 12/2020.

[lonyhau je myxaH na jacHO Ha3HAYM KOjU JI€0 IMOHYAE MEHa, OJHOCHO KOja JOKyMEHTa
HaKHa/IHO JOCTaBJba.

[To ucreky poka 3a MOJHOLICHE MMOHYAA MOHY)ad He MOXKE J1a U3MEHH, JOIMYHH WIN OTI030BE
CBOjy MOHYY.

5. OobaBemreme 1a noHyhay koju je camocTaIHO MOIHEO NMOHYY He MOKe HCTOBPEMEHO
Ja yyecTBYje y 3ajeJHUYKOj MOHYAU WJIN Kao nmoau3sBohay, HUTH Ja ydyecTBYyje y BUIlle
3ajeHUYKHUX MOHYIA

[Tonyhau koju je camoCTaqHO MOJHEO MOHYAY HE MOXKE HCTOBPEMEHO Jla YYeCTBYje Y
3aje/IHUYKOj TIOHYAM WM Kao MOjaAn3Bohad, HUTH UCTO JIUIIE MOXKE YYECTBOBATH Y BHIIEC
3ajeTHUIKUX MTOHY/IA.

Y O6paciy monyje nonyhau HaBo ¥ Ha KOjU HAYWH MO THOCH TIOHY/TY, OJTHOCHO J1a JTH TTOTHOCH
MOHY/Iy CaMOCTAJIHO, Ka0 3ajeIHHUKY ITOHYY, WK ITOJHOCH TIOHY/Y ca IMOAU3BOhadeM.

6. Ionyaa ca nogusBohauem
[Tonyhau koju moHyy MOJHOCHU ca MOAN3BOhayeM IyKaH je aa:

- y OGpacuy nonyjie HaBeje MoJaTKe 0 Moanu3Bolauy, MpoIeHaT YKyIHe BpeIHOCTH HabaBKe
koju he nmoBeputn noausBohauy, a Koju He Moxke Outh Behu ox 50%, kao u 1eo mpeamera
HabaBKe KOju he u3BpUIMTH MPEeKo Mmoau3Bohaua;

- 32 CBaKOT OJI IMO/IM3BONava JI0OCTaBU JJOKa3e O UCIYHEHOCTH YCJIOBA HA HAUMH NpenBuleH y
nornasswpy 1.

VYKonuko yroBop o jaBHOj HaOaBuu Oyje 3akibydeH u3Mely Hapyuuona U nonyhaua xoju
MOAHOCH TIOHYTY ca Moin3Bohauem, Taj moausBohad he OUTH HaBEJEH y YrOBOPY.

ITonyhau, onHOCHO 100aBsbay, y MOTIYHOCTH OATOBapa HApY4YHOIly 3a U3BpLIEHE 00aBe3a U3
MOCTYIKa jaBHE HabaBKe, OJIHOCHO 3a M3BPIICHE YTOBOPHUX oOaBe3a, 0e3 003upa Ha Opoj
noausBohaua.

[Tonyhau je nyxaH 1a Hapy4yHoIly, Ha KE€rOB 3aXTEB, OMOT'yhy PUCTYI KOJI MoAu3Bohaua pagu
yTBphUBama UCIYHEHOCTH YCIIOBA.

7. 3ajenHUYKA MOHYAA

[Tonyny Moxxe moaHetu rpymna nonyhauya. CactaBHM J1€0 3ajeJHUYKE MOHYJAE j€ CIOpazyM
KOjUM ce noHyhauu u3 rpyne Mel)ycoOHO U mpema Hapy4dHoIly 00aBe3yjy Ha U3BpILICHE jaBHE
Ha0aBKe, a KOjJU CaJIpKH TMOJIaTKe O WIaHy rpyre Koju he OuTH HOocUall mociia, OJTHOCHO KOj!
he mogHeTH nonyay M Koju he 3actynaTu rpymny nonyhaya rnpej Hapy4HoOILEM U OIUC MOCIIOBa
CBaKkor oJ1 moHyhava u3 rpyne nonyhada y u3BpIiewny yropopa.

Hocunan nocna nyxas je aa:

- y Obpacuy noHy/e HaBezle IoJlaTKe O CBUM MOHyhaunMa u3 rpyne nonyhaua;

- 3a cBaKor oJ1 nmonyhaya u3 rpymne nonyhaua OCTaBM JOKa3e O UCIYEHEHOCTH YCIIOBA HAYNH
npensuhex y nornassby 1.
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[Tonyhauu koju moaHecy 3ajeqHUYKY MOHYIY OJrOBapajy HEOrpaHUYEHO COJIUIAPHO IpemMa
Hapy4HoLy.

8. 3axTeBM y morJiey HaYMHA U ycJoBa miahama
[Inahame he 6utu BpiieHo ymiaatoM Ha padyH [Ipyxaoua ycnyra, u To:

- MECEYHO, 3a YCIyre HOJpIIKe y MpOHAlaXeHmhy pazIUYUTUX BpPCTa Tpeliaka TOKOM
Kopuithema UMIUIEMEHTHpAHOT pemema Cyncke Ipakce M BUXOBO OTKIIABAkhEe U HM3MEHE
YCHOCTaBJbEHE HAJIOTPAIFbOM IIaTPOpPME U CUCTEMCKOT copTBepa, y poky o 45 naHa o gaHa
npujeMa padyHa ¥ U3BeIITaja 0 IPY>KEHHM yciyrama y Mecelly 3a KOji e UCIOCTaBJba pauyH;
- MECEYHO, 3a YyCIyre M3MEHE HMILUIEMEHTHPAHOT pelliema yclel 3axTeBa 3a JOJaTHUM
pas3Bojem cuctema CyJCKe Mpakce y CyJIOBHMa, Y pOKy o1 45 maHa o1 JaHa IpujeMa padyyHa
M3BEILITaja O MPYKEHUM yClIyrama.

dakrypa/pauyH Mopa OUTH perucTpoBaHa y ckiaay ca [IpaBHITHUKOM O HAYMHY M TIOCTYIKY
peructpoBama (pakTypa, OJHOCHO APYIHX 3axTeBa 3a WCIUIATy, KA0 W HA4YWHYy Bolema U
caapxkajy Llentpannor peructpa dakrypa (,,Cayx6enu rnacauk PC*, 6p. 7/2018) dakrtypa ce
MOX€ M3JAaTH y MalUpPHOM M EJEKTPOHCKOM OOIHMKY, y CKJIaay ca ojapeadama 3akoHa O
pPauyHOBOJCTBY M 3aKOHAa O €JIEKTPOHCKOM JOKYMEHTY, €JIEKTPOHCKO] UAEeHTHU(UKALUU |,
yciyrama oJi TIOBEpema y €JIEKTPOHCKOM TocioBamy. llpyxkanar yciayra ce obaBesyje aa
dakTypy y poky ox 3 (Tpu) pamHa laHa OJ JaHa peructpoBama (akrype y lLleHTpamHOM
peructpy Qaxtypa, noctaBu Ha Iuiahame y MunmcrapcTBo mpaBae, Hemamuna 22-26, y
CKJaay ca 3akOHOM O pOKOBMMa H3MHpEHa HOBYaHMX o00aBe3a y KOMeEpIUjaTHUM
TpaHcakujama. [Ipyxanai ycimyra ce o6aBe3syje na, ykonuko Hapyuwuai n3jaBu mpuroBop Ha
dbakTypy, y poKy o1 2 (1Ba) pajHa iaHa, O]l JaHa [TOTHOIICHa IPUTOBOPA, IPEAMETHY (PaKTypy
otkaxe 3 LleHTpanHor perucrpa ¢akTypa Ha IEPUO/I IOK CE HE pellie CIIOpHA ITUTAkba.
JlaHoM mpHjema cMaTpa ce IaH HaBeJCH Ha 3aBOJJHOM IITaMOUIbY HApyUHOIIa.

9. BaiyTa 1 Ha4YMH Ha KoOju Tpeda 1a Oy/ae HaBeleHA M M3Pa’KeHA LeHA Y NOHYAN

Ilena y noHyau ce uckasyje y IuHapuma.

[Tonyhena nena odyxBara 1ieHy IpeIMETHHUX yCIyra U o0apa u CBe Ipyre 3aBUCHE TPOIITKOBE.
Hakon 3aksbydema yroBopa o jaBHOj HaOaBIIH IIEHA CE HE MOYKE MEHaTH.

AKO je y TIOHY/IM MCKa3aHa HeyoOMuYajeHO HHCKa I[eHa KOoja 3HA4ajHO OJICTYyNa y OJHOCY Ha
TP>KUIITHO YIIOPEINBY IIEHY U H3a3UBa CYMIbY Y MOTYhHOCT H3BpIlIeHa jaBHE HAOABKE Y CKIIaay
ca moHylheHnM ycrioBrMa, Hapydnian he mocTynuTy y ckiany ca wianoMm 92. 3akoHa, 0OJHOCHO
3axTeBahe neTasbHO 00pa3I0kKEemHEe CBUX IBEHIX CACTaBHUX JEI0Ba KOj€ cMaTpa MEPOIaBHUM.

10. CpencrBa punancujckor ode3dehema

10.1 bankapcka rapaHuuja 3a 030U/bHOCT MOHY/1e

ITonyhau je myxaH na y3 MOHyAy AOCTaBH OAHKApPCKy rapaHIjy 3a 030MJbHOCT MOHYAE Y
BrucuHM 011 2% on nmonyhene nene 6e3 [1/IB, ca pokom Baxkema HajMamke KOJTUKO H3HOCH POK
BaXKeHa MOHY/IE.

Hapyuunai he yHoBunTH OaHKapCKy TapaHII]y YKOJIHKO:
- moHyhau HaKOH HCTEKa PoKa 3a MOJHOIIEHE MOHY/ A TIOBYYE UK MEHa CBOjY MOHYY;
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- n3abpaHu nMoHyhau 61aroBpeMeHo He MOTIHILE YTOBOP O jaBHOj HAOaBIIH.
10.2 bankapcka rapaHuuja 3a 100po u3Bplueme 1mocja

[Ipyxanan yciyre je ayxkaH na y poky ox 10 maHa on JaHa 3akJbydera yroBOpa O jaBHO]
HabaBim Hapyunony npena GaHkapcKy rapaHuujy 3a J0Opo M3BpIICHE MOCHIA, Y BUCHHU OJ1
10% on yrosopene nene 6e3 I1/IB, ca poxom Baxkemwa 30 1aHa Ay)XKMM OJ1 YTOBOPEHOT POKa.
Hapyunnan he yHoBunmTH OaHkapcky rapaniujy ykoiuko [Ipyxkanar ycmyre He M3BpIIaBa
CBOj€ yroBOpHE 00aBe3e y pOKOBHMA M HA HAUMH npenBul)eH YToBOpOM.

Osga O6aHkapcka rapaHija Mopa OuTu 0e3yciIoBHA, IIATHBA HAa IPBU ITO3UB, HEONIO3KBA U 0€3
IpaBa Ha MIPUTOBOP, HE MOXKE CaaP)KATH JI0JIaTHE YCIIOBE 3a UCIUIATY, Kpahe pokoBe of] OHUX
Koje oapenu Hapyumnan, mMamu M3HOC O OHOT Koju ozapenu Hapyumnanm winm mpomemeHy
MECHY HaJUICKHOCT 3a peliaBame CIIOpOBa.

11. Tpaxeme nomaTHux HHpoOpMALMja WM MNOjallllberhba Y Be3W ca IpPHUIPeMambeM
MOHYy/1e

3auHTEpECOBAHO JIMLIE MOXE, Yy MHCAHOM OOJMKY, TPaXUTH OJf Hapyduolla JoJaTHe
nHbOpMaIKje UK NOjalllibehba Y BE3H ca MPUIPEMambeM IMOHY/E, TIPU YeMY MOXKE J1a YKaKe
Hapyuyuolly M Ha EBEHTYyaJHO YOYeHE HeJOoCTaTke M HenpaBuiHOCTH Yy KoHKypcHO]
JOKYMEHTAIMj |, HQjKacCHHj€ 5 JaHa mpe UCTEeKa POKa 3a MOJHOMICHE TIOHY/A.

3axTeB 3a AOAATHUM HMH(pOpMaIMjaMa WK MOjallllbelbiIMa Y BE3H ca MPUIPEMambeM IOHY e
3anHTepecoBaHo Jmie he ymyTuTn Ha agpecy Hapyyuoua: MUHUCTapCTBO npasae, Hemamuna
22-26, 11000 Beorpanm, wim Ha €IEKTPOHCKY aapecy: javnenabavke@mpravde.gov.rs ca
HasHakoM: [IuTama 3a jaBHy HabaBKy, peaHu 0poj 12/2020.

Tpaxewe nomaTHuUX HH(pOpMalMja MM TOjallllbeha y BE3M ca INpUIpPEMameM IOHYJe
TenepOHOM HHje T03BOJBEHO.

Hapyuunan he y poxy o 3 gaHa of] JaHa npujemMa 3axTeBa, oaroBop objaButu Ha [lopramy
JaBHHMX HaOaBKH M Ha CBOJO] MHTEPHET CTPAHHULIU.

KomyHukamuja y Be3u ca 104aTHUM HH(pOpMaljama, MojalkbemhbiMa U OAr0OBOPHMa BPILH ce
MMUCAHUM TIyTEM, OJHOCHO IIyTeM IIOIITEe, EJEKTPOHCKE IIOoITe WM (aKkcoM, Kao W
o0jaBJpMBambEM O] CTpaHe Hapyuuola Ha [TopTany jaBHuX HaOaBKU. YKOJIMKO Hapy4uyal Win
noHyhay JAOKyYMEHT M3 MOCTyIKa jaBHE HabaBKe JOCTaBE MYTEM EJIEKTPOHCKE IOIITE WU
(bakcoM, TyKHU Cy J1a O] JIpyre CTpaHe 3aXTeBajy /a Ha UCTU HAYMH MOTBPAM MPHjeM TOT
JIOKYMEHTa, IITO je Jpyra CTpaHa Iy)KHa Jia YYUHU KaJa jé TO HEOIXOIHO Kao JOKa3 Ja je
U3BPIIECHO JJOCTaBJbAE.

CBa KOMyHUKallM]ja y OCTYIKY jaBHE Ha0aBKe BPIIU ce Ha HauuH oapehen unanoM 20. 3akoHa.

12. ObaBemTele 0 HAYMHY HAa KOjU ce MOIY 3aXTeBaTH /A0JaTHAa o0jalimerma o[
nonyhaya mociie orBapama NOHYJa M BPIIMTH KOHTpPoJaa kod noHyhauya ogHocHO
HBerosor noaussohaua

Hapyuunnan Moske, IpUWJIMKOM CTpy4YHE OLlIEHEe TMOHYJa, Ja 3axTeBa Of MoHyhaya nonaTHa
o0jammema koja he My nomohu npu nperiieny, BpelHOBamby U yropehuBamy OHYAA, a MOXKE
Jla BPIIK ¥ KOHTPOJTy (YBHU[) KOJ MOHYhaua 0THOCHO H-EroBoT Moan3Bohaya.

Hapyuunan moxe, y3 camiacHOCT moHyhaya, Aa M3BpIIM HCIPaBKE PAadyHCKUX TIpellaka
YOUEHHMX MPUIMKOM pa3Marpama MOHYJE IO OKOHYAHOM IIOCTYNKY OTBapama IMOHyJa. Y
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clly4ajy pasnuke n3Mel)y jeJMHUYHE U YKYITHE [IeHe, MepOoJIaBHa je jeMHUYHA IIeHa. AKO ce
nonyhad He cariacu ca HCIPaBKOM PAadyHCKHMX TIpellaka, Hapydwial he HeroBy MOHYAY
OJIOUTH KA0 HETPUXBATIHUBY.

13. OodaBemureme u3 wiana 74. cras 2. 3akoHna

Haknany 3a xopumheme nareHara, Ka0 W OATOBOPHOCT 3a IMOBpeRy 3alITHheHHWX IpaBa
MHTENEKTyalHe cBojuHe Tpehux nuna, cHocu nonyhau.

14. HayuH ¥ poK MOJHOIIIEHA 3aXTeBa 32 3alUTUTY NMpaBa

3axTeB 3a 3aITUTY [IpaBa MOXKE J1a MOJHece MoHyhauy 0JHOCHO 3aMHTEPECOBAHO JIUIIE KOje uMa
WHTEpPEC 3a JI0ZCITy YroBOpa y KOHKPETHOM TOCTYIIKY jaBHE HaO0aBKe M KOjH je MPETPIICO MU
Ou MOrao Ja MpeTpmH ITeTy 300r MOCTyMama Hapyduolla MPOTHBHO ojpendama 3akoHa O
jaBHHM HaOaBKaMa.

3axTeB 3a 3alITUTY IpaBa MOJAHOCU CE€ HApy4yHoIlly, a KOIHMja c€ HCTOBPEMEHO JI0CTaBJba
Peny6nm4koj KOMHCH]HY 32 3aIUTUTY MpaBa y MOCTYIIMMA jaBHUX HAOaBKH.

3axTeB 3a 3alTUTY MpaBa MOXE C€ MOJAHETHU y TOKY LIENOT MOCTYIKa jaBHEe HabaBKe, TPOTUB
CBaKe pajJke HAPYYHOIlA, OCUM YKOJUKO 3aKOHOM O jaBHMM Ha0aBKamMa HHjE Ipyraduje
onpeheHo.

3axTeB 3a 3alITUTy IpaBa KOJUM C€ OCIOpaBa BpCTa IOCTYIKA, CaJIp)KWHA IO3UBA 3a
MOJIHOIICHE TIOHY/Ia WJIM KOHKYpCHE JIOKyMEHTaluje, cMarpahe ce OiiaroBpeMeHUM ako je
PUMJbEH O] CTPaHe HAapy4roIla HajKacHHje 7 JaHa Mpe UCTEeKa poKa 3a MOAHOIICHE TIOHY/Ia,
0e3 003upa Ha HAaYKMH JOCTaBJbarba M YKOJIUKO je MOIHOCHIIAIl 3aXTeBa y CKJIaay ca ujaHoM 63.
craB 2. 3akoHa O jaBHMM Ha0aBKamMa yKa3ao HApy4YHOILly HAa €BEHTYyaJHE HEIOCTaTKEe MU
HEMPaBUJIHOCTH, a HAPyUYUIIall UCTE HHje OTKIOHHUO.

3axTeB 3a 3alITUTY TPaBa KOJUM C€ OCIIOpaBajy paJmbe KOje Hapyuuiall npeay3Me npe ucreka
pOKa 3a MOJHOLIEHE NMOHY/1a, a HAKOH UCTEeKa rope MOMEHYTOT poka of 7 laHa, cmarpahe ce
0JIarOBpeMEHUM YKOJIUKO j€ IMOHET HajKaCHH]E 10 UCTEKA POKa 3a MOJHOIICHE MTOHY/a.
ITocne noHomewa OUIyKE O JOJEJM YroBOpa MM OJIyKe O Oo0yCTaBH IOCTYIKa, POK 3a
MTO/THOIICH:E 3aXTeBa 3a 3aTUTy TipaBa je 10 mana ox nana o6jaBspuBama oryke Ha [Toprany
JaBHUX HaOaBKH.

3axTeBOM 3a 3aIITUTY IIPaBa HE MOTY CE OCIIOPaBaTH PaIbe HAPYIHOIA TIPEAY3€ETe y MOCTYIIKY
jaBHe HabaBKe aKo Cy MOJIHOCHOILY 3aXTeBa OMJIM MITM MOTJIM OUTH MO3HATH Pa3JIO3H 3a HErOBO
MOTHOIICH:E TIPE UCTEKa POKA 3a IMOIHOIICHE 3aXTEeBa, a IOJHOCHIIAI] 3aXTEBa ra HUje MOIHEO
IIpe UCTEKA TOT pOKa.

3axTeB 3a 3aLITUTY MpaBa CaJp>KU: HA3WB U ajpecy MOJTHOCHOIIA 3aXTeBa H JIUIIE 32 KOHTAKT;
Ha3UB U aJpecy Hapy4dHola; MoJaTKe O jaBHO) HaOaBLM Koja je MpeIMeT 3aXTeBa, OJTHOCHO O
OJITYIIM HApYy4YHoIla; MOBpEJIE MpoIrca KojuMma ce ypehyje nocrymnax jaBHe HabaBKe; YUNHCHHUIIE
U JIOKa3e KOjuMa ce MOBpeae J10Ka3yjy; MOTIHC MMOJHOCHONA U MOTBPLY O YIUIaTH TaKce W3
yirana 156. 3akoHa o jaBHUM HabaBKama.

Kao nmokas o yrutatu takce, y cmuciy uiana 151. ctas 1. Tauka 6) 3akona, Ouhe npuxsahena:

1) [TorBpaa o u3BpIIeHO] yIuIaTu penyonuuke aaMuauctpatusHe Takce (PAT) u3 unana 156.
3akoHa Koja caapxu ciezaehe:

- na OyJie u3zaTta oj1 cTpaHe OaHKe M Ja CaJip>kKu Ievyat OaHke;

- 1a TIpeAcTaB/ba J0Ka3 o u3BpmieHo] ymiath PAT (y motBpaum Mopa jacHo nma Oyne
MCTaKHYTO JIa je yIjlaTa Takce pealn30BaHa M JaTyM KaJia je yriata Takce pealn30BaHa);
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- n3”oc: 120.000 ounapa;

- Opoj pauyna Oynera: 840-30678845-06;

- mudpa mnahama: 153 umm 253;

- mo3uB Ha O0poj: JH 12/2020 — MuHUCTapCTBO MpaBJe;

- cBpxa: Takca 3a 3311, Munwucrapctso npasne, JH 12/2020;

- kopucHHK: Oyiret Pemmyonuke Cpouje;

- Ha3WB YIUIATHOLIA, OJJHOCHO Ha3MB IOJHOCHOIIA 3aXTeBa 3a 3aLITUTY IpaBa 3a KOjer je
u3BpuieHa yiarta PAT;

- IOTIIMC OBJAINeHor uia OaHKe.

2) Hauor 3a ymiary, npBu IpuMepak, OBEpeH MOTIIMCOM OBIAIINEHOT JIMIa U Ie4aToM OaHKe
wiu [lomire, KOju capKu U Ipyre HAMPEI MOMEHYTE eJIEMEHTE IMOTBPJIC O U3BPIICHO] YILIATH
PAT naBenene nox 1).

3) [orBpaa m3nara ox crpane Pemybmuke Cpbuje — MunucrapcTBa puHaHCHja — YTIpaBe 3a
Tpe3op, MOTIHCAaHA U OBEpEHa IeYaToOM, KOja CaJIp>KU CBE HaIpe] MOMEHYTE eJIEeMEHTE O
n3BpiieHoj ymwiatu PAT HaBenene mox 1) ocum onmx y anuuejama 1 u 10, 3a momHOCHOLIE
3axTeBa 3a 3alITUTY IpaBa (KOPUCHULM OYyHETCKUX CpeAcTaBa, KOPUCHMLM CpPEICTaBa
opraHu3aiyja 3a 00aBe3HO COIMjaTHO OCUTypamkhe U IPYT'H KOPUCHUIIN jJaBHUX CPENICTaBa) KOjU
1Majy OTBOPEH payyH Y OKBHUpPY NpuIajiajyher KOHCOIUI0BaHOI payyHa Tpe30pa KOju ce BOAU
y YrpaBu 3a Tpe3op.

4) IotBpna u3gata ox crpane Haponne 6anke CpOuje, Koja caap Kk CBE HaIpea MOMEHYTE
enieMeHTe o u3BpiieHoj yiatu PAT HaBenene moj 1), 3a MOJHOCHOIIE 3aXTeBa 3a 3aIITUTY
npaBa (0aHKe W Apyru cyOjeKTH) KOju UMajy OTBOpeH pauyH kox Haponne 6anke CpOuje y
CKJIaJly Ca 3aKOHOM U JIPYTHM HPOITHCOM.

O mopHeTOM 3axTeBY 3a 3aIUTUTY IpaBa Hapyduial o0jaBibyje obaBemiTeme Ha llopramy

jaBHUX Ha0aBKM W Ha CBOjOj MHTEPHET CTPAHMIM, HAJKACHUjE Yy POKY OJ 2 JaHa Of JaHa
npHjeMa 3axTeBa 3a 3allTUTY MpaBa.
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